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Introducere

Manualul privind metodologiile si procedurile pentru cursul de formare e-SL a
fost creat pentru a sprijini cursul digital deschis din cadrul proiectului "eSL4EU: e-
Service Learning pentru sisteme de invatamant superior mai digitale si mai incluzive
in UE" si este destinat profesorilor din invatamantul superior care intentioneaza sa
integreze e-Service Learning (e-SL) si sa isi ajute colegii sa implementeze e-SL in
predarea lor.
Proiectul si cursul digital se concentreaza pe aparitia e-Service Learning ca o abordare
pedagogica inovatoare bazata pe invatarea experientiala (Salam et al., 2019) in
contextul invatamantului superior din Europa. e-SL este o experienta educationala
bazata pe curs, cu credite, in care studentii participa la o activitate de serviciu
organizata care raspunde nevoilor identificate ale comunitatii, iar ei reflectd asupra
activitatii de serviciu pentru a obtine o intelegere mai buna a continutului cursului, o
apreciere mai larga a disciplinei academice si un sentiment sporit de responsabilitate
civicad. In e-SL, experienta educationald este mediatd de tehnologia informatiei si
comunicatiilor (TIC), in care componenta de instruire, componenta de serviciu sau
ambele se desfasoara online, adesea intr-un model hibrid. Ca atare, e-Service
Learning ofera multe oportunitati in educatia online, deoarece ofera o practica
experientiala in care studentii sunt implicati, prin intermediul tehnologiei, in anchete
civice, in reflectii Si actiuni, colaborand cu comunitatea.
Setul de orientari si instrumente a fost elaborat adreséndu-se profesorilor din
invatamantul superior, vizadnd urmatoarele obiective: 1) Construirea unor sisteme de
invatare cu o abordare pedagogica inovatoare care integreaza serviciile comunitare
in curriculumul studentilor; 2) Promovarea unei schimbari a modelului traditional de
asistenta (serviciu pentru comunitate) catre un model orizontal de solidaritate (serviciu
cu comunitatea); 3) Raspandirea cunostintelor privind metodologiile e-SL, dezvoltand
materiale de formare pentru cadrele universitare pentru a adopta e-SL n practicile lor
de predare, indrumandu-si studentii in implementarea e-Service-Learning si evaluand
invatarea acestora in timp ce raspund nevoilor sociale ale persoanelor cu mai putine
oportunitati, in special in cazuri de urgenta, cum ar fi pandemia sau alte evenimente

perturbatoare, Si 4) Dezvoltarea competentelor digitale ale
lectorilor/formatorilor/studentilor ~ din  Tnvatdméantul superior care vizeaza
implementarea metodologiilor e-SL.

Orientarile, cadrul si ideile pentru implementarea e-SL in predarea academica pot fi
gasite in cursul de e-learning in limba engleza e-Service-Learning for more digital and
inclusive EU Higher Education systems, disponibil la urmatorul link:
https://traininghub.reu.pub.ro/

Cursul este disponibil si in limbile

croata (https://mod.srce.hr/course/view.php?id=487),

italiana (https://mod.srce.hr/course/view.php?id=542),

poloneza (https://mod.srce.hr/course/view.php?id=538),

slovaca (https://Ims-ext.umb.sk/course/view.php?id=158)
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engleza https://traininghub.reu.pub.ro/course/view.php?id=8 si

romana (https://traininghub.dcae.pub.ro/).
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Structura cursului

Cursul digital e-Service-Learning pentru sisteme de invatamant superior din UE mai
digitale si mai incluzive este dezvoltat de consortiul e-SL4EU (https://e-
sl4eu.us.edu.pl/), format din 6 parteneri din 5 tari ale UE: Polonia, Italia, Croatia,
Romaénia si Slovacia.

Participantii la acest curs (cadre didactice universitare) vor invata caracteristicile cheie
ale e-Service-Learning (e-SL) si vor primi instrumente de formare pentru adoptarea e-
SL in vederea construirii unor sisteme de invatamant superior incluzive.

La finalul acestui curs digital, veti fi capabili sa:
-identificati principiile de proiectare si elementele de calitate ale proiectelor e-SL
pentru construirea unui curs de formare online sau mixt,
- folositi principiile si strategiile de design instructional care se potrivesc cel mai bine
diferitelor activitati interactive Si obiectivelor instructionale
- selectati proiectul de curs e-SL care este relevant pentru practica dvs. de predare,
ghidandu-va studentii in implementarea e-Service-Learning si in evaluarea invatarii
lor, raspunzénd in acelasi timp nevoilor sociale ale persoanelor cu mai putine
oportunitati,

- creati un curs e-SL atractiv, eficient si incluziv pentru a va implica studentii in proiecte
e-SL.

Tnainte de a aprofunda e-Service Learning, faceti testul initial de autoevaluare care
va va ajuta sa va amintiti ce inseamna service-learning (SL) si cum sa oferiti un curs
SL.

In unitatile 1 - 4 puteti invata despre teoria e-SL si despre designul instructional.
Unitatea 5 aduce optiuni de design instructional pentru cursurile dumneavoastra de
e-SL, iar unitatea 6 ofera exemple de bune practici din diverse domenii de studiu si
din diferite tari ale UE.
In Unitatea 7, profesorii universitari vor invata cum s& isi proiecteze propriul curs e-
SL.

Instrumentul final de autoevaluare a fost conceput pentru ca dumneavoastra sa va
autoevaluati motivatia si abilitatile pentru dezvoltarea si supervizarea proiectelor de e-
Service Learning.
In cele din urma, toti participantii la acest curs vor primi certificatul de finalizare a
cursului.

Acest certificat poate fi eliberat numai dupa ce feedback-ul anonim al Cursului
a fost completat.

UNITATEA 1
Unitatea 1 privind Cadrul de proiectare e-SL isi propune sa ofere un instrument
cuprinzator care ar putea ajuta cadrele didactice, liderii universitari, partenerii
comunitari si alte parti interesate sa proiecteze activitati e-SL eficiente si semnificative.
Cadrul ia in considerare multiplii factori care influenteaza invatarea si rezultatele
elevilor in activitatile de e-SL. Cadrul incorporeaza trei piloni ai "noii culturi a
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invatarii” - locurile, oamenii si parteneriatele (Thomas & Brown, 2012) - care traduc
o abordare ecosistemica a finvatarii Tn invatamantul superior. Cei trei piloni
interconecteaza patru grupuri de principii de proiectare cu intentia de a promova
implicarea studentilor.

La finalizarea acestei unitati veti fi capabili sa:

o recunoasteti diferitele componente ale cadrului de proiectare e-SL si modul in care
acestea interactioneaza;

o identificati factorii multipli care influenteaza invatarea si rezultatele studentilor in
activitatile e-SL;

o aplicati cadrul de proiectare e-SL in contexte specifice;

o analizati si evaluati modul in care Cadrul de proiectare e-SL se transpune intr-o
abordare ecosistemica a invatarii in 1S.

UNITATEA 2

Unitatea 2 privind principiile de proiectare e-SL prezinta un set de afirmatii care pun
clar accentul pe o anumita mentalitate sau pe cerintele care ar trebui sa ghideze
activitatea de proiectare a cadrelor didactice, a liderilor universitari, a partenerilor din
comunitate si a altor parti interesate. Unitatea 2 ofera lista si definitiile principiilor de
proiectare e-SL, insotite de o scurta explicatie. In exercitii vom folosi scurte descrieri
a trei studii de caz si ar trebui sa recunoasteti care principii de proiectare e-SL au fost
omise Tn proiectare. La final, veti descrie modul in care puteti implementa principiile
de proiectare in cursul dumneavoastra e-SL. Actul de a examina noi informatii si
experiente in propriile cuvinte va va ajuta sa intelegeti mai bine, sa va dezvoltati si sa
va consolidati cunostintele despre Principiile de proiectare.

La finalizarea acestei unitati veti fi capabil sa:

o} intelegeti Principiile esentiale de proiectare e-SL
o] explicati importanta principiilor de proiectare e-SL
o apreciati / evaluati importanta anumitor grupuri de principii in proiectarea (grupuri)
de cursuri de e-service-learning

o incorporati in mod creativ principiile de proiectare e-SL in propriul curs e-SL.

UNITATEA 3

Unitatea 3 ofera definitia elementelor de calitate e-SL si lista elementelor de calitate
e-SL cu o scurta explicatie. in cadrul exercitiului vom folosi scurte exemple bune si
proaste din practica, iar participantii trebuie sa aleaga elementul de calitate e-SL care
a facut sau nu parte din exemplu. In ultima sectiune a lectiei, participantii trebuie sa
aleaga 5 elemente si sa descrie modul in care le vor implementa in propriul lor curs
e-SL.



La finalizarea acestei unitati, veti fi capabil sa:
o explicati elementele de calitate e-SL,
o adaptati in mod creativ elementele de calitate e-SL in diferite situatii.
o puneti in aplicare elementele de calitate e-SL in planificarea propriului curs.

UNITATEA 4

Scopul acestei unitati este de a va invata cum sa folositi principiile si strategiile de
design instructional care se potrivesc cel mai bine diferitelor activitati interactive si
obiectivelor instructionale.

La finalizarea acestei unitati veti fi capabili sa:
o aplicati principiile teoriei cognitive a invatarii multimedia in proiectarea materialelor
didactice

o identificati principiile, structura si elementele povestirii digitale astfel incat

cunostintele academice sa fie integrate intr-o situatie reala
o utilizati scenarii pentru a oferi cursantilor un context realist in care acestia pot face
alegeri

o puneti in aplicare lectiile din setul de instrumente si microinvatarea pentru a creste
implicarea, = motivatia  si  retentia  cunostintelor de catre  cursanti
o creati jocuri pentru a valorifica jocul uman in vederea abordarii problemelor
comunitatii

UNITATEA S

Aceasta unitate va prezinta proiectarea instructionala a celor patru cursuri de e-
service-learning din cele patru tari ale UE: Italia, Slovacia, Romania si Croatia.
Pentru fiecare curs, puteti analiza nivelul programului de studiu, valoarea ECTS,
cadrul general, metodele de predare, rezultatele invatarii si descrierea detaliata a
designului instructional.

La finalizarea acestei unitati veti fi capabili sa:
0 analizati caracteristicile cursurilor e-SL existente;
o incorporati elementele de design ale cursurilor e-SL existente in propriile activitati
de invatare.
UNITATEA 6

Aceasta unitate prezinta cele mai bune practici de e-service learning din cele patru
tari ale UE: Italia, Slovacia, Romania Si Croatia.



UNITATEA 7

Aceasta unitate va permite sa va documentati in mod structurat ideile de proiecte
de e-service-learning, precum si nevoile de invatare si nevoile comunitatii pe care
doriti sa le satisfaceti.

La finalizarea acestei unitati veti fi capabili sa:

o concepeti si planificati proiectul / cursul e-SL pe baza a ceea ce ati invatat in
modulele anterioare

o documentati procesul si ideile pentru dezvoltarea proiectului / cursului e-SL.



Conectarea pe platforma de e-learning (Moodle)

Puteti accesa platforma Moodle la adresa web https://traininghub.reu.pub.ro/

Pentru a schimba limba interfetei, trebuie sa selectati limba dorita din bara de meniu:
Preferences/Language selector (Figura 1).
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Figura 1. Selectarea limbii interfetei

Pentru a va conecta la platforma de e-learning trebuie sa va creati un cont de
utilizator pe care il creati selectand butonul Log in si apoi butonul Create new
account (Figura 2).
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Figura 2. Crearea unui cont nou de utilizator

Urmatorul pas este stabilirea numelui de utilizator si a parolei dorite si introducerea
informatiilor suplimentare despre utilizator (Figura 3). Dupa completarea si trimiterea
formularului, veti primi o notificare la adresa dvs. de e-mail pentru activarea contului
de utilizator creat, in care trebuie sa accesati un link pentru a confirma crearea
contului.
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Figura 3. Formularul de creare a contului local

La fiecare conectare ulterioara la sistem, va veti conecta cu datele sale (userul si
parola stabilite) in blocul de conectare a utilizatorului local (Figura 4).
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Figura 4. Pagina de logare a utilizatorului local

Dupa ce va veti fi conectat cu succes pe platforma, veti avea acces la pagina de
pornire si la cursurile digitale (a se vedea imaginea de mai jos).
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e-Service Learning for more digital and inclusive EU Higher Education systems (en)

Participants in this course (academic teachers) will learn key characteristics of e-Service-Learning
(e-SL) and will be provided with training tools for the adoption of e-SL to build inclusive higher
education systems as well as examples of good practices from diverse study fields and

curriculum design options. Academic teachers will also learn how to design their own e-SL
course.

The e-course is developed by the e-SL4EU consortium (https://e-sldeu.us.edu.pl/) of 6 partners
from 5 EU countries.

e-Service Learning pentru sisteme de invatamant digitalizate si incluzive

Participantii la acest curs vor descoperi caracteristicile esentiale ale e-Service Learning (e-SL) si se
vor familiariza cu instrumente de formare pentru adoptarea e-SL in vederea construirii unor
sisteme de invatamant superior incluzive. Cursantii vor analiza si exemple de bune practici din

diverse domenii de studiu si optiuni de proiectare a activitatilor de invatare bazate pe e-SL.
Profesorii vor invata, de asemenea, cum sa isi conceapa propriul curs e-SL.

Cursul este dezvoltat de consortiul e-SL4EU (https://e-sldeu.us.edu.pl/), format din 6 parteneri
din 5 tari ale Uniunii Europene.

Digital mindfulness of leamers in relationship with technology

Figura 5. Pagina de pornire a platformei Moodle



Pentru a accesa cursul in limba engleza (e-Service-Learning for more digital and

inclusive EU Higher Education systems) copiati urmatorul link
https://traininghub.reu.pub.ro/course/view.php?id=8 n bara de adrese a browserului

dvs. (Figura 6).
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Figura 6. Bara de adrese cu linkul: https://traininghub.reu.pub.ro/course/view.php?id=8

¥ Unit3: e-Service Learning...

Unit3: Leary

In cazul in care intampinati problem in accesarea contului, puteti solicita crearea unei
parole dand click pe butonul "Lost password" (Figura 7). In cazul altor dificultati
tehnice, nu ezitati sa contactati administratorul site-ului la adresa de e-mail:

gabriel.dima@upb.ro.
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Figura 7. Schimbarea parolei de acces



