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Zhrnutie

Prirucka Skolenie pre buducich $kolitefov o uplatiiovani e-Service Learning-u
bola vytvorena na doplnenie otvoreného e-kurzu, ktory je vystupom z projektu
“‘eSL4EU: e-Service Learning for more digital and inclusive EU Higher Education
systems”/e-SLAEU: e-Service Learning pre digitalnejsie a inkluzivnejsie systémy VS
vzdelavania v EU a je uréena vysokoskolskym ugitelom, ktori planuju vyuzivat e-
Service Learning (e-SL) a poméct svojim kolegom zaradit e-SL do vyucby.

Projekt aj kurz sa zameriavaju na prezentaciu e-Service Learningu ako inovativheho
pedagogického pristupu zalozeného na zazitkovom uceni (Salam et al.,, 2019) v
kontexte vysokoSkolského vzdelavania v Eurdpe. e-SL je vzdelavacia skusenost
zaloZena na kurze s udelenim prislusnych kreditov. Studenti sa v ramci nej zGéastriuju
organizovanych verejnoprospednych aktivit, ktorymi napifiaju vopred identifikované
potreby komunity. Zarovefi pomocou reflexie danej aktivity ziskavaju hlbSie
porozumenie obsahu kurzu, SirSie uznanie prislusnej akademickej discipliny a
posilnenie ich zmyslu pre obciansku zodpovednost. V ramci e-SL sa vzdelavacia
skusenost sprostredkiva pomocou informacnych a komunikaénych technolégii (IKT),
pricom vyu€ovanie, sluzba komunite alebo oba tieto komponenty sa vykonavaju online,
Casto ako hybridny model. V tomto zmysle e-Service Learning poskytuje vela moznosti
v ramci online vzdelavania, pretoZe ponuka zazitkovu prax, v ramci ktorej sa Studenti
prostrednictvom technoldgii zapajaju do ob&ianskych prieskumov, reflexii a podujati v
spolupraci s komunitou.

Subor pokynov a nastrojov pre vysokoskolskych ucitelov bol vypracovany so
zameranim na tieto ciele: 1) Vytvorit vzdelavaci systém s inovativnym pedagogickym
pristupom, ktory integruje sluzbu komunite do u¢ebnych osnov Studentov; 2) podporit
zmenu tradi¢ného asistenéného modelu (sluzba pre komunitu) na horizontalny model
solidarity (sluzba s komunitou; 3) Sirit poznatky o metodikach e-SL na tvorbu Skoliacich
materialov pre akademickych pracovnikov, aby si osvojili e-SL vo svojej vyuCovacej
praxi, usmernovat svojich Studentov pri uplatiiovani e-SL a hodnotit ich vedomosti
popri rieSeni socialnych potrieb ludi s obmedzenymi prilezitostami, najma v pripadoch
mimoriadnych udalosti, ako pandémia a pod.; a 4) rozvijat digitalne zruc€nosti
vysokoskolskych ucitelov/Skolitelov/Studentov zamerané na implementaciu metodik e-
SL.

Navod a napady suvisiace s horeuvedenym obsahom ndjdete na strankach tejto
prirucky.
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Uvod

Ciefom projektu e-SL4AEU je zvySit spoloCensku zodpovednost institucii
vysokoskolského vzdelavania prostrednictvom podpory vyuzivania e-SL ako spdsobu
zlepSovania tvrdych a makkych zru€nosti Studentov prostrednictvom praktickych
skusenosti, Co ma pozitivhy vplyv aj na komunitné organizacie, s ktorymi budu
spolupracovat, a nasledne aj na SirSiu spolo¢nost.

Tato priruCka predstavuje Specializovany navod s podrobnym vysvetlenim, ako
zaclenit e-SL do akademickych kurzov a ako vyskolit' vysokoskolskych ucitelov, aby
mohli v buducnosti zopakovat' sprievodny kurz k e-learningu s inymi Skolitefmi alebo
na samoskolenie.

Prva kapitola opisuje a vysvetluje ramec navrhu e-SL.

V dalSej kapitole je uvedeny zoznam a definicie principov tvorby e-SL s kratkym
vysvetlenim kazdého principu a pripadovymi Studiami.

Tretia kapitola vysvetluje prvky kvality e-SL a ponuka navrhy pre ucitefov na tvorivé
prispésobenie prvkov kvality e-SL v réznych situaciach.

Vo Stvrtej kapitole sa ucitelia mézu nauCit pouzivat principy tvorby uéebnych
materialov a stratégie vyucby, ktoré sa najlepsSie hodia na rézne interaktivne aktivity
a ciele vyucby.

Piata kapitola prinasa priklady navrhu vyuc€by Styroch e-servic learningovych kurzov
zo Styroch krajin EU: Talianska, Slovenska, Rumunska a Chorvatska.

A napokon posledna kapitola prinasa navrh, ako Strukturovane zdokumentovat’
napady na e-service-learningovy projekt, ako aj vzdelavacie potreby a potreby
komunity, ktoré sa ucitelia snazia naplnit.

Co-funded by
the European Union
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1.Kapitola: navrh ramca e-SL

Po zvladnuti tejto kapitoly budete vediet”

e-.g L4EU

M
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rozpoznat jednotilivé zlozky navrhu ramca
e-SL a ich vzajomnu interakciu

identifikovat' viaceré faktory ovplyvnujuce
ucCenie a vysledky Studentov v ramci aktivit
e-SL

uplatnit navrh ramca e-SL v konkrétnych
kontextoch

analyzovat a hodnotit, ako sa navrh ramca
e-SL premieta do ekosystémového
pristupu k vzdelavaniu na vysokej Skole
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Lekcia 1 sa zameriava na navrh ramca e-SL a jej ciefom je poskytnut komplexny
nastroj, ktory méze pomoct ucitefom, veducim pracovnikom univerzit, komunitnym
partherom a dalSim zainteresovanym stranam pri navrhovani efektivnych a
zmysluplnych e-SL aktivit. Ramec zohladriuje viaceré faktory ovplyviujuce ucenie a
vysledky Studentov v ramci aktivit e-SL. Ramec zahffia tri piliere "novej kultury
vzdelavania"” - miesta, I'udi a partnerstva (Thomas a Brown, 2012), ktoré vytvaraju
ekosystémovy pristup k vzdelavaniu vo vysokoSkolskom vzdelavani. Tieto tri piliere
prepajaju Styri klastre v kontexte dizajnovych principov so zamerom podporit
angazovanost' Studentov.

1.1. Zaklady ramca tvorby e-Service-Learningu
Predstavovali ste si niekedy cestu do spolo¢nosti 5.0?

Mozno eSte nie je realitou, ale niektoré jej vyzvy formuju nasu spolo¢nu sucasnost. Je
namieste otazka, do akej miery budu mat Studenti a zamestnavatelia nadalej zaujem
o tradiCnejSie rieSenia ponukané vysokoskolskym vzdelavanim. Ako mézeme pripravit
Studentov na pracovné miesta, ktoré eSte neboli vytvorené, na rieSenie spoloCenskych
vyziev, ktoré si zatial nevieme predstavit, a na vyuzivanie technoldgii, ktoré eSte neboli
vynajdené?

Ako ich mézeme pripravit na to, aby sa im darilo v prepojenom svete, v ktorom musia
chapat a ocenovat’ rézne perspektivy a svetonazory, komunikovat s ostatnymi s
reSpektom a zodpovedne konat v zaujme udrzatelnosti a spolo¢ného blahobytu?

Tu sa zacCina naSa spolo¢na cesta! Vstupme do spolocnosti 5.0. S najvacsSou
pravdepodobnostou vam vas domaci robot prave priniesol ranajky a prelozil
poludiajsie stretnutie. DalSia vec, ktord urobite, je, Ze nasko&ite do svojho
autonomneho auta a pdéjdete na univerzitu. Vase laboratérium virtualnej reality je
pripravené na dnesSny kurz. A vasi Studenti tiez! Su vzdy pripraveni spoluvytvarat,
kolektivne budovat vedomosti a delit sa o ne. Teraz sme zvedavi: ako sa vam podarilo
dosiahnut, aby vasi Studenti boli pripraveni na buducnost?

Inovacie v pedagogike su jednym zo zakladnych pilierov inovacii vo vysokoskolskom
vzdelavani. Tak ako kompas orientuje cestovatela, aj ramec navrhu service-learningu
spdja piliere, zoskupenia principov navrhu ich tvorby a ambicie formovat dizajn
service-learningovych skusenosti vo vysokoSkolskom vzdelavani. Tymto spé6sobom sa
ramec zameriava na €o najlepSie vyuzitie fudi, miest a partnerstiev ako zakladnych
pilierov service-learningu. Ramec nie je receptom na efektivne ucenie, ale nastrojom
sucasnosti na ziskanie suborov zru€nosti a spésobu myslenia pre buducnost. Tak teda
zaCiname!

- RN Co-funded by
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1.2.  Co je navrh ramca e-SL?

Vysokoskolski ucitelia potrebuju na orientaciu v tomto zlozitom svete ucinné
pedagogické nastroje. Service-learning je zazitkova pedagogika, ktora spaja
Studentov, ucitelov a komunity a zaroven podporuje autentické ucenie.

V digitalizovanom svete maju komunity menej geografickych hranic a Studenti sa k nim
mozu lahko priblizit prostrednictvom technologii. V suvislosti s potrebou digitalizacie
vo vysokoskolskom vzdelavani bol vytvoreny ramec navrhu e-Service-Learningu.

Tak ako kompas orientuje cestujucich, aj navrh ramca eService-Learningu je kompas
orientovany na ludi, ktory ponuka navod na navrhovanie eService-Learningovych
projektov a aktivit.

Orientuje ucitelov vo svete plnom vyziev a rychlych zmien a pomaha im smerovat' k
efektivnym, relevantnym a autentickym vzdelavacim skusenostiam, ktoré vyuZzivaju
service-learning ako pedagogiku.

Ramec navrhu e-sl, ktory spoluvytvarali vyskumni pracovnici, ucitelia a socialni
partneri z celej Eurdpy, vytvara tiez spoloCny jazyk a chapanie pilierov, zoskupeni
principov navrhu ich tvorby a ambicii, ktoré by mohli formovat tvorbu e-service
learningovych u€ebnych materialov.

Navrh ramca je podloZzeny recenzovanymi ¢lankami, ktoré prezentuju r6znorodu Skalu
jednotlivych skusenosti a projektov.

Vysokoskolski ucitelia, Studenti a socialni partneri potrebuju ramec na to, aby sa ucenie
stalo zmysluplnym a prispelo k blahu ich komunit a planéty. Tento ciel sa odraza v
troch ambiciach. Ide o dlhodobé ciele zamerané na inSpirovanie vytvarania zmyslu
prostrednictvom uc€enia sa na danom mieste, ocefiovanie komunity a rozSirovanie
ekosystémovej uc€asti, ako aj posilnenie ustredného postavenia fudi v procese ucenia.

Ked ucitel pouziva ramec, uplatiuje svoje pedagogické pdsobenie, o znamena, Ze si
mobze stanovit ciele, uvazovat a konat spdsobom, ktory mu umozni efektivhe
integrovat’ eService-learning do svojich kurzov.

V tomto procese uditelia nekonaju sami. Spoliehaju sa na tri piliere novej kultury
vzdelavania - miesta, [udi a partnerstva. V zaujme uspeSného zavedenia eService-
Learningu tieto tri piliere orientuju proces tvorby u¢ebnych osnov, tvorby kurzov, tvorby
sluzby a v koneCnom désledku aj tvorby vzdelavacich skusenosti.

Ramec navrhuje Styri klastre alebo skupiny na usporiadanie principov navrhovania
eService-Learningovych aktivit. Su to: zakladné principy, principy navrhu tvorby
uCebnych materialov, principy zapojenia a inkluzivnosti a dostupnost digitalnych
zru€nosti a zdrojov.

- R Co-funded by
e 5L4EU the European Union
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Principy tvorby sa chapu ako usmernenia pre navrhovanie projektov elektronického
vzdelavania. Su formulované v ramci suboru vyrokov zalozenych na vyskume, ktoré
sa jasne zameriavaju na konkrétny pristup alebo poziadavky, ktorymi by sa mala riadit
tvoriva €innost. Principy tvorby usmernuju konanie aj reflexiu.

Navrh tvorby ukazuje, Ze ucitelia sa musia oboznamit’ so zakladnymi principmi service-
learningu ako pedagogiky skor, nez sa vydaju smerom k eService-learningu. Medzi ne
patri nielen vytvorenie priameho a viditelného prepojenia medzi cielmi vzdelavania a
sluzby a navrhovanie vzdelavania na rieSenie spoloCenskych vyziev, ale aj
zabezpecenie udrzatelnosti a podpora motivacie a zapojenia Studentov.

Pri vytvarani e-service-learningovych skusenosti sa ucitelia musia riadit’ urcitymi
principmi tvorby vyucby. Tie su definované ako schopnost’ dat uciacim sa ustredné
postavenie a vplyv, ale tieZ kombinovat pedagogické postupy konStruktivnym a
zmysluplnym spésobom.

Integracia dvoch skupin principov tvorby vedie k navrhu uebnych osnov, ktoré su
putavé a inkluzivne. Ked si ucitelia lepSie uvedomia osobitosti elektronického
vzdelavania, konaju podla toho a su schopni zahrnat vSetky hlasy, rieSit rozmanitost’
a inkluziu, budovat partnerstva so socialnymi partnermi a rozvijat' praktické komunity
pomocou technolégii. Opierajuc sa o tieto zasady mézu ucitelia neustale podporovat
vzajomnost medzi réznymi zainteresovanymi stranami.

Navrhovanie e-Service-learningovych aktivit nepochybne predpoklada odborné
vyuZzivanie technoldgii. UCitelia preto musia pri podpore rozvoja digitalnych zruénosti
vziat do uvahy context a zamerat sa na ucenie, nie na technoldgie. Integracia
technolégii podporuje ucenie a regulaciu a tiez vytvara efektivhe spbsoby tvorby
poznatkov a ich odovzdavania. V elektronickom vzdelavani su technoldgie
vSadepritomné!

Aj ked mdze existovat mnoho spbsobov realizacie e-Service-learningovych projektov
a aktivit, zmysluplné a autentické ucenie je spoloCnym ciefom, ktory chceme vsetci
dosiahnut. Ramec tvorby eService-Learningu orientuje vysoko$kolskych ucitelov,
metodikov vzdelavania, socialnych partnerov a Studentov smerom k zlepSeniu service-
learningovych aktivit realizovanych v digitalizovanom svete.

- RN Co-funded by
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Ako by ste vyuzili ramec tvorby e-Service-Learningu na uskuto€nenie
zmien vo vasej praci?

v Zapiste si svoje napady.

E]

1.3. Orientacia v ramci

Ramec tvorby e-SL, vystup z projektu eSL4HE, je rozvijajuci sa vzdelavaci ramec,
ktory predstavuje viziu tvorby e-service learningovych projektov vo vysokosSkolskom
vzdelavani. Podporuje SirSie ciele vzdelavania a poskytuje orientacné body pre
efektivnu integraciu e-SL.

Metafora projektového kompasu, ktora bola pouZita v prezentatnom videu, bola prijata
s cielom zdéraznit potrebu, aby sa pedagdgovia, Studenti, tvorcovia vyucby a socialni
partneri naucili orientovat’ v procese navrhovania Studijnych programov tak, aby bol
zalozeny na dékazoch a vyskume.

Ramec ponuka Siroky pohlad na povahu uc€enia a vysledkov vzdelavania, ktoré
chceme dosiahnut vo vysokoskolskom vzdelavani. Rozvija tiez spoloCny jazyk a
chapanie, ktoré su vSeobecne relevantné a informované, priCom poskytuje priestor na
prispésobenie ramca konkrétnym vzdelavacim kontextom
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Key features

The design framework is the product of a
research process conducted collaboratively
by higher education professionals and
service-learning experts fram around
Europe and beyond who have a genuine
interest in promoting e-Service-Learning
Research- across European universities,

based
approach

¢ The e-Service Lea rming Dasign Framawork\'.
i neither an assessment framework nor a
curriculum framework. It recognises that
learning is a complex process that relies on
bridging people, places and partnerships
and it does not only occur in the space of

o auditoriums and laboratories. / Guiclling
rale

4 N Digital
The framework helps teachers and other transition
learning design professionals to navigate

the digital transition by emphasising the
need fo develop digital skills and use
techonolegy to promeote science and
learning outcomes beyond academia.

. S

The framework advocates strong valuas of
European societies, such as diversity,
inclusion. equal opportunities.

Obr.1. Hlavné charakteristiky ramca tvorby e-Service Learningu

Rola sprievodcu

Ramec tvorby e-SL nie je ani hodnotiacim ramcom, ani ramcom ucebnych osnov.
Vychadza z toho, ze u€enie (sa) je komplexny proces, ktory spociva v prepajani fudi,
miest a partnerstiev, a Ze sa neodohrava len v priestoroch poslucharni a laboratorii

Pristup zalozeny na vyskume

Ramec navrhu je vysledkom vyskumného procesu, na ktorom spolupracovali taki
odbornici na vysokoSkolské vzdelavanie a experti na service-learning z celej Eurdpy i
mimo nej, ktori maju skuto¢ny zaujem o podporu e-service learningu na eurépskych
univerzitach.

Hodnoty

Ramec obhajuje silné hodnoty eurdpskych spolo¢nosti, ako su rozmanitost, inkluzia a
rovnost prilezitosti.

Prechod na digitalne technolégie

Ramec pomaha uditefom a dalSim odbornikom na koncepcie vzdelavania pri prechode
na digitalne technologie tym, Ze zdoéraznuje potrebu rozvijat digitalne zruCnosti a
vyuzivat techonolégie na podporu vedy a vysledkov vzdelavania mimo akademicke;j
pody.

- R Co-funded by
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Inspire meaning-making Value community and widen Empower people to gain
through place-based learning ecosystem participation centrality in the learning process
: I
Pillar 1 Pillar 2 Pillar 3
Places Partnerships People

Integration of Technology

. . Student ..

Obr. 2. Ramec tvorby e-Service Learningu

Piliere

Ramec tvorby e-SL je postaveny na troch pilieroch - miestach, partnerstvach a
Pfud’och - ktoré vyjadruju ekosystémovy pristup k vzdelavaniu vo vysokoskolskom
vzdelavani. V zaujme uspesnej implementacie e-SL tieto tri piliere pomahaju spravne
nasmerovat proces tvorby Studijnych programov, tvorby kurzov, vyberu sluzby, ako aj
tvorby vzdelavacich skusenosti.

Piliere predstavuju Strukturalne smery procesu tvorby e-SL, ktoré maju potencial
podporit déraz na angazovanost’ Studentov a ich uspechy, a to vo vSetkych Styroch
klastroch. RozSirovanie u€asti na ekosystémoch sa opiera o ludi a partnerstva, ktoré
poskytuju platformu na zapojenie $tudentov. DalSou déleZitou stratégiou na podporu
e-SL je diverzifikacia miest, kde sa vzdelavanie uskutoCriuje, a odstranenie
geografickych bariér pomocou technoldgii. Okrem toho vzdelavanie zalozené na
mieste spaja vedomosti s ich kontextom so zamerom podporit jeho zmysluplnost’ a
budovanie identity.

Principy tvorby

Principy tvorby su usmernenia pre navrhovanie projektov e-SL. Su formulované ako
subory vyrokov zaloZenych na vyskume, ktoré sa jasne zameriavaju na konkrétny
pristup alebo poziadavky, ktorymi by sa mala riadit tvoriva Cinnost. Vztahuju sa na
planovanie procesu e-SL a tvoria zaklad kazdej uspesSnej skusenosti s e-SL.
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Klastre

V ramci tvorby e-SL je ustrednym pojmom koncept klastra. Klaster je skupina zasad
a Cinnosti v ramci pilierov, ktorych cielom je dosiahnut zmysluplnu a efektivnu tvorbu
e-SL skusenosti.

Klaster 1: Zakladné principy

e Princip 1.1: Priame a viditelné prepojenie medzi cielmi uenia sa a sluzby
e Princip 1.2: Pristupy zalozené na vyzve
e Princip 1.3: Udrzatelnost

e Princip 1.4: Podpora motivacie a angazovanosti

Zaclenenie e-SL do uCebnych osnov a predmetov je nepochybne silno ovplyvnené
réznymi znalostnymi oblastami a Studijnymi odbormi.

Okrem suboru vedomosti Specifickych pre danu oblast sa kladie stale vac¢si déraz na
prierezové zru€nosti alebo humannu gramotnost. Hlavnou poziadavkou pri
navrhovani a Struktirovani programu alebo kurzu integrujuceho e-SL je vytvorit priame
a viditelné prepojenie medzi cielmi vzdelavania a sluzby.

Tie by mali byt zosuladené s potrebami sveta prace alebo spolo¢enskymi potrebami,
s cielom navrhnut vzdelavanie s dosiahnutm vplyvu. Vzdelavanie zamerané na
vplyv kladie doraz na zaZitkové ucenie a je pre Studentov zmyslupiné: podporuje ich
motivaciu a angazovanost. VZdy, ked je to mozné, by mal ziskat’ ustredné postavenie
tematicky pristup naprie€ disciplinami s prepojenim na realny svet, aby bolo u¢enie
relevantné. V tematicky r6znorodom obsahu by tak moznost volby a flexibilita pre
Studentov mohla zvysit ich aktivitu a sebavedomie.

Klaster 2: Navrh vyucby

Princip 2.1 Kombinované metodiky

Princip 2.2 Ustredné postavenie a autonémia $tudenta

Princip 2.3 Vzdelavacie povedomie / Konstruktivne nastavenie
Princip 2.4: Horizontalna integracia

Princip 2.5: Vertikalna integracia

Co-funded by
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Nedosiahla sa Ziadna zhoda, pokial ide o Strukturu predmetu alebo sluzby. Z toho
vyplyva, Ze integracia a implementacia e-Service-Learningovych projektov sa neopiera
vyluCne o jeden pedagogicky pristup. Pedagogicky pristup predpoklada pouzitie
viacerych konkrétnych metdd, ktoré sa systematicky kombinuju. Kombinacie
pedagogickych pristupov posilfiuju zavedené aj inovativhe pedagogické postupy v e-
Service Learningu.

Boli uréené dve urovne kombinacii: metodické a organizacéné.

Diverzifikacia pristupov a metdd je kfu€om k dosiahnutiu zapojenia Studentov. Service-
Learning, a teda aj e-Service Learning, su samy o sebe inovativhymi zazitkovymi
pristupmi k u€eniu. Napriek tomu sa pedagogické kombinacie e-SL s badatelsky
orientovanym ucenim, ucenim zaloZzenym na vyzvach, gamifikaciou, obratenym
ucenim alebo vyu€ovanim zaloZzenym na diskusiach ukazali ako efektivne vo viacerych
kontextoch vo vztahu k ustrednosti a autondmii Studentov.

Z organizacného hladiska sa na organizaciu e-Service Learningu uspesne vyuzili
horizontalne a vertikalne integrované pristupy. Studenti bakalarskeho a
magisterského Studia (vertikalna integracia) mohli spolupracovat’ na projektoch e-SL.
Spolutvorba e-SL so zmieSanymi timami réznych Specializacii Studentov aj partnerov
z komunity v ramci multidisciplinarneho pristupu (horizontalna integracia) by mohla
viest k vacsiemu vplyvu. Dospeli a netradi¢ni Studenti maju zvyCajne pocit, ze
dosiahnu vacsi vplyv na svoju miestnu komunitu, ak si mézu sami urcit miesto, kde
budu uplatfiovat service-learning. To znamena, ze je dolezité podporovat spolupracu
Studentov uznanim ich ulohy pri stanovovani cielov, kriticky uvazovat’ a zodpovedne
konat’ s ciefom dosiahnut zmenu. Integracia technoldgii (pozri klaster 4) umozriuje
kombinovat synchrénne a asynchrénne vzdelavacie aktivity. Socialne siete ako
Facebook alebo Twitter m6zu zapojit Studentov prostrednictvom asynchrénnych
diskusii alebo ankiet. Doplnkové poznatky z wikipédie, podcasty alebo nastroje na
reflexiu by mohli v projektoch e-SL posilnit asynchrénne ucenie.

Klaster 3: Angazovanost a inkluzivnost

Princip 3.1: RieSenie otazok rovnosti, diverzity & inkluzie
Princip 3.2: Zahrnutie vSetkych hlasov

Princip 3.3: Reciprocita a partnerstvo s komunitami
Princip 3.4: Budovanie vztahov medzi Studentami

Kontext ovplyviuje vhodnost a efektivnost pedagogickej €innosti, ale tiez formuje
toho, kto sa uci a Co je pre Studenta délezité. Individualne, socialne a kultiurne
prostredie su klu€ovymi kontextovymi faktormi, ktoré treba zohladnit. Zistilo sa, Ze
netradi¢ni a zranitelni Studenti maju prospech z elektronického vzdelavania. Ukazalo
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sa, ze flexibilita pri dosahovani uCebnych cielov, socialna regulacia ucCenia a
interakcia s rovesnikmi zvySuju radost’ z ucenia, znizuju kognitivhu zataz a zvysuju
motivaciu.

V online vzdelavacom prostredi je obzvlast dolezité preskumat nové moznosti, ktoré
technologie ponukaju na rozvoj a udrziavanie vztahov a spolupatricnosti. Technologie
sa tak vyuzivaju na vytvaranie flexibilnych vzdelavacich prostredi a ufahcuju tvorbu a
prenos vedomosti.

Zavedenie flexibilnych foriem umoziuje Studentom vybrat si spbsob prace a
zoskupovania na zaklade ich r6znorodych potrieb, osobnych preferencii a moznosti.
Rozdiely medzi Studentmi z hfadiska poznania, motivacie, predchadzajucich
vedomosti a skusenosti su rovnako délezité. Je potrebna dodatoCna podpora a
poradenstvo pre Studentov v nudzi alebo v ohrozeni. Mikroadaptacie na poskytnutie
dodato¢nej podpory a poradenstva pre Studentov v nudzi alebo v ohrozeni je mozné
predpokladat.

Vyzadovanim pravidelnej interakcie na réznych urovniach, ale predovSetkym
prilezitostnej synchronnej komunikacie, mézu vyucCujuci prispiet k budovaniu
komunity medzi Studentmi, ¢o sa zda byt predpokladom uspeSnych virtualnych
service-learningovych projektov. Studie uvadzaju, ze pre Uspech e-service-learningu
je rovnako dolezity pocit spolupatricnosti v komunite.

Zastupcovia komunit su "katalyzatormi u€enia sa" v ramci e-Service Learningu. Aby
mohli tuto ulohu prevziat, musi byt partnerstvo s komunitami zosuladené s vysledkami
vzdelavania. Okrem toho partneri z komunit prispeju k spoluvytvaraniu vzdelavacej
cesty, priCom niekedy formuju povahu vzdelavacich €innosti, ich poradie, ako aj formu
sluzby.

Klaster 4: Dostupnost digitalnych zrucnosti a zdrojov

Princip 4.1: Rozvoj zru€nosti

Princip 4.2: Digitalne zru€nosti pre flexibilné u€enie

Princip 4.3: Technoldgie ako pomoc, nie prekazka v u€eni

Princip 4.4: Technoldgie pre kritické myslenie

Princip 4.5: Online kanaly pre spolupracu a obojsmernu komunikaciu

Navrhovanie e-Service Learning-u v zaujme efektivneho vzdelavania si vyzaduje
komplexné didaktické postupy a inovativny pristup. V e-Service Learning-u je sluzba
prileZitostou na uplatnenie vedomosti a zruénosti a prehibenie uéenia prostrednictvom
reflexie. Preto sa zameriavame na aktivaciu online stratégii hibkového uéenia, ktoré

sa opieraju o "Zivu" pedagogicku formu.
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Rézne Studie zamerané na Service-Learning v online kurzoch technického pisania
odhalili, ze tento pristup pomohol Studentom nadviazat spojenie s realnym svetom,
podporil ich prepojenie s posluchacmi a rozvoj zmyslu pre pisomné ulohy a podporil
vyuzivanie stratégii hibkového u&enia. V8adepritomnost technoldgii v e-SL si vyzaduje
odborné nasadenie foriem, ktoré vyuzivaju technolégie ako doplnok vyucby na
aktivizaciu ucenia a spoluprace.

Okrem toho ucitelia (a do istej miery aj komunitni partneri) potrebuju odborné znalosti
o pouzivani technolégii a vedomosti o technologickom aj pedagogickom obsahu, aby
zabezpecili prechod od neformalneho pouzivania socialnych médii a inych virtualnych
prostredi k ich formalnejSiemu pouZzivaniu na vzdelavacie ucely. Pouzivanie
technolégii sa teda prenasa z ucitelov na Studentov s cielom zlepSit schopnost
Studentov orientovat’ sa vo svojom prostredi a vyuzivat ho na spolupracu, tvorbu a
Sirenie vystupov tykajucich sa u€enia aj sluzby.

e

— Vyberte spravne tvrdenie.

(4

e Ramec navrhu eService-Learningu vytvara spoloCny jazyk a pochopenie
pilierov, klastrov principov navrhu a ambicii, ktoré by mohli formovat navrh
eService-Learningu.

e Ramec navrhu eService-Learningu pomaha ucitelom vykonavat pedagogicku
¢innost, ¢o znamena, Zze si mbézu stanovit' ciele, uvazovat a konat spésobom,
ktory im umozni efektivne integrovat eService-learning do svojich kurzov.
e Ramec navrhu eService-Learningu orientuje c&lenov fakulty, tvorcov
vzdelavania, socialnych partnerov a Studentov na lepSie service-learningové
aktivity vykonavaneé % digitalizovanom svete.
e Ramec navrhu eService-Learningu vytvara spolo¢ny pristup k dobrovolnej
Ucasti na projekte sluzby komunite.

Dopliite chybajuce slova.

v

W

Navrh e-service learningu je postaveny na * * pilieroch novej kultury vzdelavania
- miestach, partnerstvach a * *. Tieto piliere predstavuju Strukturalne usmernenia
* * procesu, ktoré maju potencial podporit osvojenie si * * a uspechy
Studentov v Styroch klastroch principov. Zapojenie Studentov sa opiera o fudi a *

* a tak poskytuje platformu pre dosahovanie ich vysledkov. Na doplinenie, diverzifikacia
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* *, kde sa ucenie uskutoCnuje, je dbélezitou stratégiou na podporu e-SL a
odstranenie geografickych bariér prostrednictvom * *,

Premysrajte: ktoré principy a éinnosti v pravom stipci patria ku

II
(V4 klastrom principov navrhovania v Favom stipci?

Zakladné principy service-learningu Vytvorit priame a viditelné prepojenie
medzi ciefmi vzdelavania a sluzby a
navrhnut vzdelavanie na rieSenie
spoloCenskych vyziev.

Principy navrhovania u€ebnych | Priznat' u€iacim sa ustredné postavenie

materialov avplyv, azarovenn kons$truktivne a
zmysluplne  kombinovat  didaktické
postupy

Principy a a inkluzie Zahrnut' vSetky hlasy, riesit rozmanitost

a inkluziu, budovat partnerstva so
socialnymi partnermi a rozvijat vztahy

Dostupnost  digitédlnych  zru€nosti a | Zvazit kontexty na podporu rozvoja
zdrojov digitalnych zru€nosti a pritom sa zamerat’
na ucenie, nie na technologie.

1.4. Ako vyuzivat’' Ramec na vytvorenie vzdelavacich zazitkov?

Vyskum e-Service Learningu by mal byt neoddelitefnou sucastou vzdelavacej politiky
a praxe. S cielom ukotvit pochopenie e-Service-Learningu v praxi vysokoSkolského
vzdelavania, partneri projektu eSL4HE vykonali dokladny a systematicky prehlad
literatary. Zavery z tohto prehladu sme potom pretavili do ramca navrhu e-Service-
Learningu, ktory sme predstavili v téme 1.

Identifikacia zakladov e-Service-Learningu vedie k poznaniu principov navrhu, ktoré je
mozné vyuzit na formovanie individualnej praxe aj SirSich systémov. Preto sa tento
ramec ponukajuci plan veduci k navrhu, zlepSovaniu a inovaciam navrhuje ako nastroj
pre institucie vysoko$kolského vzdelavania a odbornikov.

Nasledujuce aktivity sa hibSie zaoberaju Styrmi klastrami principov navrhu a ukazuju,
ako ich mozno uplatnit v konkrétnych kontextoch a vzdelavacich prostrediach.
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1.4.1. Ramec tvorby e-SL - “preco”

Zakladnym dévodom, preco si e-service learning zasluzi taku pozornost, je jeho vplyv
na smerovanie a vysledky vzdelavania, posilnenie zazitkového charakteru vzdelavania
a pomoc Studentom pri rieSeni skutocnych spoloCenskych vyziev.

A kedze uCenie sa je hlavnym poslanim vzdelavania, je prirodzené, Ze sa dor integruje
nastroj, ktory pomaha pri navrhovani takychto vzdelavacich skusenosti.

Pozrite si video pripravené Ngee Ann Polytechnic v Singapore a preskumajte novu
viziu odpovedi na otazku "preco" service-learning.

1.4.2. Ramec tvorby e-SL - “€o”

Ramec tvorby e-SL sa odvolava na tri piliere novej kultury vzdelavania ako na zakladné
prvky vSetkych cinnosti a dizajnu, a zaroven pridava este Styri klastre s cielom
optimalizovat podmienky na implementovanie osemnastich zasad tvorby e-SL do
praxe. Vdaka trom pilierom podporujucim Styri klastre zasad planovania su e-SL
projekty velmi efektivne.

Ako navrhuje klaster zakladnych principov, projekt e-SL nie je ¢asovo ohrani¢enou
aktivitou. Spolu so zapojenim Studentov je potrebné zabezpedit’ aj jeho udrzatelnost.
Okrem toho je e-SL v podstate socialny projekt, ktory je neoddelitelne spaty s usilim o
rieSenie spoloCenskych vyziev.

Diverzifikacia pristupov a metdd je klu¢om k dosiahnutiu zapojenia Studentov. Service
learning, a teda aj e-SL, su samy o sebe inovativnymi zazitkovymi pristupmi k uceniu.
Napriek tomu sa didaktické kombinacie e-SL s badatelsky orientovanym ucenim,
ucenim zalozenym na vyzvach, gamifikaciou, tzv. obratenym (flipped) u€enim alebo
vyucovanim zaloZzenym na diskusiach ukazali ako efektivne vo viacerych kontextoch
(Ezeonwu et al., 2014) vo vztahu k centralnemu zameraniu na Studentov a ich
autondémii.

Uspesné e-SL projekty vyrazne podporuju horizontalne prepojenie medzi oblastami
vedomosti a predmetov, ako aj s komunitou a SirSim svetom. Okrem toho je potrebné
navrhovat multidisciplinarne projekty, ktoré spajaju Studentov z réznych stupnov studia
a odborov, aby v spolupraci so zamestnancami pracovali na projektoch e-SL
(vertikalna integracia), ktoré rieSia spoloCenské vyzvy.

Na organizaciu e-SL boli uspeSne pouzité horizontalne a vertikalne integrované
pristupy. Ako zdéraznil Hagan (2012), na projektoch e-SL mohli spolupracovat
Studenti bakalarskeho a magisterského Studia (vertikalna integracia). Spolutvorba e-
SL v ramci zmieSanych timov z réznych Specializacii v ramci multidisciplinarneho
pristupu (horizontalna integracia) by mohla viest' k va¢siemu vplyvu.

Buglione (2012) zistil, ze dospeli/netradi¢ni Studenti mali pocit, Ze by mohli mat' vacsi
vplyv na miestnu komunitu, keby si mohli sami urcit' miesto, kde sa budu ucit. Podobne
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aj Preradovic a i. (2012) dospeli k zaveru, Ze na konci projektu e-SL zameraného na
vytvorenie vzdelavacieho kutika pre partnera z komunity sa Studenti vnimali ako
partneri v procese ucenia (nie ako objekty tohto procesu), ktori su schopni zmenit
situaciu vo svojich miestnych komunitach (Mikelic Preradovic a i., 2012). To znamena,
Ze je dolezité podporovat spolupracu Studentov tym, ze im prizname ulohu pri
stanovovani cielov, kriticky uvazovat a zodpovedne konat s ciefom dosiahnut zmenu.
Zavedenie principov horizontalnej prepojenosti a vertikalnej integracie do praxe bude
znamenat rozsiahlu pracu na integracii poznatkov o kfu€ovych konceptoch. Bude
potrebné vykonat velky vyskum a vyvoj v oblasti pedagogickych odbornych znalosti,
obsahovych znalosti a interdisciplinarity.

Prostredie sa rychlo meni a e-SL je vynikajucou prilezitostou, ako prispiet’ k tvorbe
buducnosti vzdelavania prostrednictvom dizajnu a technoldgii vzdelavania.
Technologie mézu prispiet ku vSetkym réznym zlozkam, vztahom, partnerstvam a
principom, ktoré tvoria ramec navrhu e-SL. VSadepritomné technologie su v 21. storoCi
jednoznacne rozhodujucim prvkom a nevieme si predstavit, Ze by vzdelavacie
prostredie nejakym spdsobom (spb6sobmi) nevyuzivalo potencial digitalnych
technologii.

Technoldgie pdsobiace v samotnom jadre e-SL dokazu re-definovat’ sluzby a prepojit
pedagogov, Studentov a socialnych partnerov, ktori by boli inak uplne neprepojeni.
Zdroje ucCenie sa sa mdzu transformovat a stat sa digitalnymi; technolégie mbze
nanovo definovat samotny pojem "vzdelavaci priestor", a to aj vo virtualnych
vzdelavacich prostrediach.

Technolégie mézu ulah&it proces vzdelavania/u€enia orientovaného na Studentov,
ako aj sluzbu, spolupracu, personalizaciu a flexibilitu (Pérez-Garcias, 2022).
Komunikacné technoldgie a socialne média predstavuju mocné prostriedky na rozvoj
partnerstiev, i uz prostrednictvom platforiem pre socialnych partnerov, ktori sa mézu
zapojit do partnerstiev s instituciami vysokosSkolského vzdelavania, alebo pre
Studentov, ktori sa mézu navzajom zapojit do profesijnych komunit alebo ponuknut
pristup k odbornym znalostiam vytvorenym niekde inde. Jednoducho mézu umoznit
partnerom efektivnejSie najst’ jeden druhého.

1.4.3. Ramec tvorby e-SL - “kto”

"Ludia" su zakladnym pilierom kazdého uspesného e-SL projektu. Pri navrhovani
skusenosti s e-SL je potrebné zohladnit rézne kategérie zainteresovanych stran.
Ramec predstaveny v tejto lekcii ponuka perspektivu a spésob uvazovania o uciacich
sa a inych zainteresovanych stranach vzdelavania, ktory mozno uplatnit’ pri navrhovani
vSetkych druhov e-SL projektov. KluCovou zasadou tohto pristupu k navrhovaniu
vzdelavacich skusenosti je, Zze ucliaci sa je hlavhym aktérom - hrdinom. E-SL
skusenost’ musi byt zamerana na potreby uciaceho sa a komunity a ich podporu.

Klaster Zapojenie a inkluzivnost pokryva pochopenie rézneho publika, situacii,
zainteresovanych stran, potrieb a kontextov.

e- g L4EU
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V prvom rade je potrebné pochopit, o vas Student potrebuje, odkial prichadza a k
¢omu sa vracia. To isté plati pre komunity a socialnych partnerov, s ktorymi
spolupracujete. Predstavme si, Ze kazdy e-SL projekt rozprava pribeh. Z hladiska
rozpravania pribehov nemézete dobre rozpravat pribeh, kym nezohladnite svoje
publikum. Musite pochopit’ kto su, aké su ich zaujmy a s ¢im maju odchadzat z e-SL
projektu, do ktorého sa pustia. Ak si vSetky tieto veci najprv dékladne nepremysilite,
vas pribeh nebude o vaSom publiku.

VyS&Sie uvedené zasady planovania vam pomdézu pozriet sa na vase publikum a na to,
Co treba brat do uvahy ako doblezité a uzitocné. Pred zaCatim tvorby obsahu
vzdelavania je potrebné viest dbkladnu diskusiu s vasSimi socialnymi partnermi.
UdrZujte ich v obraze pocCas celej realizacie projektu a uistite sa, ze maju jasnu ulohu
pri vyvoji pribehu

1.4.4. Ramec tvorby e-SL - “kde”

Kombinaciou rbéznych zainteresovanych stran a technologii vznika komplexné
rozvrstvenie, ktoré meni "kde" e-SL Cinnosti. Uplatiiuje sa v ramci univerzit na réznych
urovniach (t. j. vertikdlna integracia) a v horizontalnych prepojeniach medzi
vzdelavacimi prostrediami.

Integracia digitalnych technolégii v podstate transformuje u€enie sa prostrednictvom
sluzieb na u€enie sa "kdekolvek" a Coraz viac musi byt aj "kedykolvek".

1.4.5. Ramec tvorby e-SL - “ako”

Ramec ponuka plan na uspesnejSie planovanie e-SL a vytvara viziu inkluzivnejsSieho
a na dopad orientovaného vzdelavania, pricom spaja Studentov s komunitami a
socialnymi partnermi pomocou technoldgii.

Vyzvu na zavedenie principov pripravy e-SL si maju vychutnat najma ti, ktori navrhuju
ucebné osnovy vo vysokoSkolskych instituciach. Sila a vyznam tychto vzdelavacich
principov nespociva v kazdom z nich izolovane - nie su jedalnym listkom, z ktorého by
sa dali "vybrat" niektoré obfubené a ignorovat ostatné. Spolo¢ne prispievaju
k naro¢nej ulohe informovat prax a naplanovat vyucbu.

Je vSak nerealne, aby tvorca vzdelavania zacal pracovat na vSetkych principoch s
rovnakou prioritou v rovhakom ¢ase. Namiesto toho mdZze praca na niektorych z nich
poskytnut’ kanal, cez ktory sa budu riadit ostatné.
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1.5. Pripadova stadia 1

Vyucujuci interdisciplinarneho univerzitného kurzu o Agende 2030 sa rozhodne
navrhndt svojim 50 $tudentom e-SL. Studenti $tuduju v réznych S$tudijnych
programoch: psycholdgii prace, marketingovej komunikacii a digitalnych médiach a
edukacii. Po dékladnej diskusii o cieloch Agendy 2030 vyucujuci navrhne Studentom,
aby si vybrali jeden zo 17 predstavenych cielov a vypracovali e-service learningovy
projekt zamerany na internetovu komunitu.

Vyucujuci sa zamys$la nad tym, &i je najlepSim spésobom, ako robit’ e-SL, je umoznit
Studentom vyber réznych projektov e-SL podla tém, ktoré Studentov zaujimaju, alebo
Ci by bolo lepsSie navrhnut' jednu e-SL aktivitu pre vSetkych. Po prestudovani si Ramca
pre tvorbu e-SL nadobudne presvedCenie, Ze aktivity tykajuce sa sluzby by mali byt
navrhnuté "okolo spoloCenskych vyziev tvoriacich vSadepritomné & globalne
prilezitosti (. j. SDGs: environmentalna, ekonomicka a socialna udrzatelnost)" a kazdy
Student méze mat blizSi vztah k jednej vyzve a k druhej nie. TakZze z Ramca pre tvorbu
e-SL vyucujuci pochopil, ze praca v malych skupinach na Ciastkovych cieloch Agendy
2030 a podpora diskusie medzi Studentmi je lepSim spdsobom, ako "ponuknut
Studentom globalny pohfad a perspektivu" --> Klaster 1 — dizajnovy princip “Dizajn
vzdelavania zaloZzeného na socialnych vyzvach ”.

V tomto bode je jasne stanovena vyzva: Studenti sa rozdelia do skupin podla
vybraného ciefa SDGs (napr. kvalitné vzdelavanie, znizovanie nerovnosti, udrzatelné
mesta a komunity). Vyucujuci sa teda rozhodne "kombinovat’ stratégie vyu€ovania a
uCenia zalozené na dbokazoch a inovativhe stratégie vyuCovania a ucCenia sa
sprostredkované technoldégiami s ciefom zvySit' zapojenie Studentov" vo svojich e-SL
timoch --> Klaster 2 - dizajnovy princip “Kombinacia pedagogickych principov”.

V ramci prvej timovej aktivity vyucujuci poziada Studentov, aby sa hlbSie venovali
vybranej téme (ciefu Agendy 2030) a po tyzdni predlozili zbierku prikladov dobrej praxe
tykajucich sa dosiahnutia tohto ciefa. Vyzve Studentov, aby na ucely stretavania sa a
vytvarania spoloénych materialov vyuzivali technolégie --> Klaster 4 — dizajnovy
princip “Pouzivanie digitalnych nastrojov na tvorbu flexibilnych u€ebnych prostredi.
Ramec pre tvorbu e-SL zdb6raziiuje vyznam "Podporovat spolupracu Studentov
uznanim ich ulohy pri stanovovani ciefov, kritickom uvazovani a zodpovednom konani
s cielom dosiahnut zmenu". Vyucujuci "ukazuje studentom, ako urobit’ brainstorming
analyzy potrieb pre vhodné e-SL témy --> Klaster 2 — dizajnovy princip “Centralita
a autondémia Studentov ”.

Vyucujuci poskytuje Studentom nastroje na spolupracu najma tym, Zze im vysvetluje,
ako mozno riadit skupinovu pracu, a vyzyva ich, aby po kazdom stretnuti zhodnotili
pracu skupiny:

1. Definovat ciele skupiny - PRIORITY

2. Definovat roly v skupine (kto ¢o robi) - ZDROJE

e-g L4EU
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3. Planovanie individualnej a spolocnej prace, ktora sa odohrava pocas pravidelnych
stretnuti — NACASOVANIE

_, Vyberte spravnu moznost'’.

(V4

Ramec tvorby e-service learningu:

e je pracovnym nastrojom pre Studentov, ktory sa maju naucit pouzivat
e je pomébckou na hodnotenie Ziakov

e je modelom konkrétneho e-SL kurzu

e je ndvodom na orientaciu pri planovani a vedeni e-SL kurzu

Dopliite chybajuce slova.

&

V e-SL kurze ma vyucujuci rolu .
Vyuéba  prostrednictvom e-SL  umozfiiuje  vyuzitie  viacerych
pocas implementacie.

S cielom podporit samostatnost’ Studentov pri definovani cielov projektu sa

vnori do vybranej témy/problému.

Ako sa da e-Service-Learning realizovat’ v praxi?

4 Vyberte spravnu odpoved.

R

e-SL sa méZze robit len so Studentmi z toho istého Studijného programu a len jednym
spbsobom

e-SL sa moéze robit so Studentmi z réznych Studijnych programov a réznymi sposobmi
Existuje len 1 spdsob realizacie e-SL

e-g L4EU

Co-funded by
the European Union




25

1.6. Pripadova stadia 2

Psychologicka fakulta na istej univerzite sa rozhodla zaclenit metodiku timového
u€enia do svojho 100% online e-SL kurzu. Kazdy tyzden si Studenti musia najprv
precitat material pripraveny ucitelom, prist na hodinu pripraveni a absolvovat najprv
individualny a potom skupinovy test, a nakoniec eSte rieSenie problému. Spociatku sa
zda, Ze to ide dobre, ale po troch tyzdnhoch uz Studenti pdsobia nemotivovane, niektori
opustaju hodiny, ini prichadzaju nepripraveni a atmosféra je napata.

Vyucujuci sa rozhodol zaclenit metodiku timového u¢enia do 100% online kurzu e-SL,
aby pomohol studentom lepSie sa pripravit na témy (obsah ich u¢ebnych osnov), ktoré
budu neskér hlavnou napliou aktivit v ramci sluzby komunite.

Vyucujuci sa rozhodol poradit sa s Ramcom pre navrh e-SL, aby hladal mozné
vysvetlenia a rieSenia. Zameriava sa najma na dva klastre:

1. Klaster 3 — Zapojenie a inkluzivnost a na princip navrhu “Budovanie vztahov
medzi Studentami ”

2. Klaster 4 — Dostupnost digitalnych zru¢nosti a zdrojov a na princip navrhu
“‘Rozvoj zru¢nosti”

Potom sa rozhodne konat takymto sp6sobom:

o V suvislosti s Klastrom 3 povaZzuje za déleZitu prave socialnu povahu uc€enia a
rozhodne sa ju reflektovat spolu so Studentmi. Na zaklade tychto uvah so
Studentmi si uvedomuje, Ze nevenoval ziaden osobitny ¢as facilitacii vytvarania
vazieb medzi Studentmi a uvedomuije si, Ze tato "absencia" skupinovej praci
nepomohla. Rozhodne sa venovat' €ast hodiny realizacii niektorych aktivit (s
vyuzitim Miro, Wordwall) zameranych na "udrziavanie vazieb a spolupatricnosti"
(princip navrhu “Budovanie vztahov medzi Studentami”)

o V suvislosti s Klastrom 4 sa zameriava na to, aby spolu so Studentmi preskumal
postupy na predvidanie a rieSenie problémov suvisiacich s technolégiami a na
podporu timu. Mnohi Studenti totiZ nemali obzvlast pokrocilé technologické
zruénosti a medzi problémami uvedenymi v suvislosti s timovou pracou uvadzali
tazkosti pri spolo€nom pouzivani technoldgii.

V zaverecCnej analyze si vyucujuci uvedomil, Ze v triede chyba jasna komunikacia o
tom, Ze niektori Studenti potrebuju technologicku podporu a Ze maju pocit, Ze je tazké
nadviazat' vztah so spoluziakmi, kedZe ich interakcia je len virtualna.
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Vyberte spravnu odpoved.

Zvazenie socialnej povahy ucenia a jej reflexia so Studentmi:

e Potrebné len vtedy, ak Studenti na tom potrebuju pracovat
e Nie je to dblezity aspekt a netreba sa nim zaoberat
e Je klu€ovym aspektom podpory zapojenia Studentov do e-SL projektov

’ Zamyslite sa:
]

. Rozvijajme u Studentov hibkové pochopenie tém
ucebnych osnov z praktického hladiska s cieflom pripravit’ ich na
fazu sluzby.
e Podporujme rozvoj digitalnych zru€nosti Studentov a vypracujme postupy na

predvidanie a rieSenie problémov suvisiacich s technolégiami a na podporu
projektového timu e-SL

Teraz si zapiSte, €éo budete v kurze robit, aby ste dosiahli tento ciel, ako to budete
robit’ a preco.

e- g L4EU
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1.7. Co ano a ¢éo nie

Pri pohlade na r6zne skusenosti s e-service learningom sa méze zdat, ze vSetko do
seba zapada spontanne a bez vacSieho usilia. Nenechajte sa tym zmiast a
nepredpokladajte, Ze sa zaobidete bez planovania.

To je hlavny dévod, preco je potrebné sa oboznamit s Ramcom tvorby e-SL kurzu,
ktory vas bude désledne viest poCas celého procesu jeho navrhovania. Ako bolo
naznaCené v predchadzajucich dvoch lekciach, existuje niekolko spésobov, ako
pouzivat Ramec tvorby e-SL kurzov.

Ramec tvorby e-SL kurzov nie je to isté ako ramec hodnotenia, a rovnako sa neda
porovnavat ani s ramcom kurikula. V kontexte daného ramca berieme do uvahy fakt,
Ze vzdelavanie je komplexny proces, ktory spocCiva v prepajani ludi, miest a
partnerstiev, ktoré vznikaju na zaklade spoluprace, a neodohrava sa iba v priestore
poslucharni a laboratorii.

Noveé pristupy v kontexte tvorby a praktickej Casti kurzov si budu vyzadovat’ zasadnu
zmenu sposobu, akym realizujeme tvorbu a planovanie kurikula. Okrem toho musia pri
tejto zmene zohravat klucovu ulohu aj Studenti a dalSi komunitni partneri, pretoze su
velmi doleziti pri rieSeni spoloCenskych vyziev.

Pamatajte si v8ak, Ze to stoji za namahu a €as, a Ze vdaka dodrziavaniu stanovenych
pravidiel budete vo svojich projektovych snahach uspesni! Tu je niekolko rad, ktoré sa
tykaju toho €o robit' (¢o dodrziavat) a €o nerobit pri planovani (comu sa vyhnuat). Mézu
vam pomaoct zostat na spravnej ceste v ramci tohto ramca.

1.7.1. ANO - oboznamte sa so spoloéenskymi vyzvami a kurikularnymi
zmenami

Pochopenie trendov, ktoré formuju nas svet, nam mdze poméct pripravit sa na
buducnost a identifikovat tie kompetencie, ktoré budu dnedni Studenti potrebovat, aby
sa im darilo v profesijnom a osobnom zZivote (pozri podklady k projektu OECD Future
of Education and Skills 2030 project background; (OECD, 2019). Napriklad nové
technologie, ako su umela inteligencia a velké data, zmenili spésoby, akymi ludia
pracuju, ako ziju, ako sa uCia a ako komunikuju. ESte délezitejSie je vziat do uvahy
ciele trvalo udrzatelného rozvoja. V roku 2015 Organizacia Spojenych narodov (OSN)
definovala 17 ciefov udrzatefného rozvoja, ktoré by mali byt splnené do roku 2030.
Zahfnhaju rézne oblasti, okrem iného aj odstranenie chudoby a hladu, zabezpecenie
dobrého zdravia, blahobytu, kvalitného vzdelavania, rodovej rovnosti a vyzvy v
sucinnosti s prijatim opatreni v oblasti zmeny klimy (United Nations, 2015). Pozrite Si
nasledovny vynikajuci priklad excellent example, na zaklade ktorého zistite ako
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navrhnut vzdelavanie na zaklade 17 ciefov stability a rastu, beruc do uvahy vertikalnu
integraciu vzdelavania.

1.7.2. ANO - od zaéiatku sa drzte navrhu ramca e-SL ako neoddelitelnej zlozky
tvorby kurzu alebo projeku

Formulovanie principov tvorby, ciefov, obsahu a didaktickych pristupov v o najskorsej
faze zvysi pravdepodobnost’ uspeSného dosiahnutia vysledkov vzdelavania a splnenia
cielov e-SL projektu.

Ak od samého zaciatku zohfadnite kfu€ové piliere a klastre principov tvorby, vytvorite
predpoklady pre rozsirenie a prehibenie vzdelavacich skisenosti. Preto ma e-SL
potencial vytvorit most medzi novym obsahom, zru¢nostami, kompetenciami a
zainteresovanymi stranami v kontexte vzdelavania. Integracia tychto pilierov do
vzdelavania vam poméze vytvorit pristupy, ktoré vnimaju ludsku skusenost ako hlavny
zdroj uCenia sa a zaclenuju ju do vyu€ovania a navrhovania vzdelavacieho prostredia
aj pomocou technoldgii (Paniagua and Istance, 2018).

1.7.3. ANO - uplatiiujte dvojaky pristup

Snazte sa uplatnit nielen pristup, ktory sleduje pokrok v ramci uskuto¢nenych €innosti,
ktoré maju viest k zamyslanym vysledkom vzdelavania, ale snazte sa reflektovat aj
ucinnost’ a efektivnost’ digitalnych nastrojov podporujucich tieto €innosti. Pomdze to
zabezpecdit' spravny vyber technologii pre danu Cinnost beric do uvahy kontext, v
ktorom sa aktivita realizuje, zohladriujuc ich dostupnost, pouzitelnost’ a infrastrukturu,
ako aj dostupnost potrebnych zru¢nosti.

1.7.4. ANO - berte na vedomie klaéovy vyznam partnerstiev

Komunitni partneri su pri realizacii e-SL projektov mimoriadne déleziti, rovnako aj
budovanie silnych partnerstiev, v ktorych maju vSetky strany od zacCiatku jasne
zadefinované ulohy a ciele, vratane pracovného harmonogramu a planu povinnosti,
ktorému rozumeju vSetci partneri. Studenti su sice v centre vzdelavacieho procesu,
avSak za uspechom celého procesu a dosiahnutim najlepsSich vysledkov stoja aj dalSie
zainteresované strany.
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1.7.5. ANO - vnimajte ramec cez optiku vasho multilokalneho kontextu

Sprava s nazvom “Journeys to Scale” z roku 2016, ktoru vypracovali odbornici z
Results for Development Institute a UNICEF-u, upriamuje pozornost na délezitost
kontextu a faktorov, akymi su napriklad aktivhe zapojenie komunity, vlastnictvo
(ownership) a posilnenie pravomoci participujucich stran (empowerment), fudské
kapacity, reputacia partnerov a navrhovanie, planovanie a pokracujuce
experimentovanie. Nezabudajte, Ze ramec tvorby e-SL kurzu je délezitou sucastou
celého procesu, avdak délezité su aj vlastné rozhodnutia, na ktoré mate vzdy pravo v
kontexte konkrétnych pedagogickych situacii. Aj ked existuje zhoda v tom, ¢€o
znamena lokalne z hfadiska vzdelavania, mozno budete chciet zvazit multilokalny
pristup k navrhu vzdelavania, aby ste mali istotu, Zze su zahrnuté vSetky potencialne
strany. Na tomto link odkaze sa dozviete o téme multilokalnosti viac.

1.7.6. NIE - nepovazujte navrh ramca e-SL za hotovy recept

Ramec tvorby e-SL kurzu nie je recept a rovnako nie je ani suborom vzdelavacich
aktivit. Pomaha pretavit principy navrhu do konkrétnej vyuCovacej praxe na
dosiahnutie novych vzdelavacich cielov. Na zaklade pedagogickych a obsahovych
poznatkov mozno navrhnut' aj aktivity, ktoré vzniknu kombinaciou réznych principov
navrhu. MézZe sa stat, Ze nie vzdy bude mozné zahrnut vSetky principy navrhu
v rovnake] miere. Napriek tomu vyuzZitie ramca zjednoduSuje ulohu pedagogov a
tvorcov vzdelavania pri zakomponovani Styroch klastrov a ¢o najvacSieho poctu im
zodpovedajucich principov.

Ramec by sa mal vnimat’ skér ako pomécka, ktora ufahCuje planovanie, realizaciu a
hodnotenie, nez ako zoznam uloh, ktoré treba splinit. Z tohto pohladu sa ramec méze
pouzivat’ ako subor nastrojov, z ktorého mozno vyberat’ a kombinovat’ najvhodnejSie
prvky s ohfadom na uroven implementacie e-SL a konkrétny kontext. Kedze principy
tvorby su prepojené s vysledkami, je vhodné ich pouzit aj na ucely hodnotenia. Ich
kumulativha a usmerfujuca povaha umozniuje rozvijat zauzivané pristupy a projekty s
cielom podporit e-SL prostredie.

1.7.7. NIE - neredukujte e-Service-Learning len na ‘d’alSiu metodiku
orientovanu na Studenta’

NEredukujte pedagogicky pristup k e-service learningu na jednoduché (a
zjednoduSené) nalepky, ako napriklad “orientovany na Studenta" alebo
"konstruktivisticky". Tato tendencia nie je adekvatna vzhfadom k tomu, Ze neberie do
uvahy fakt, Zze metodika musi byt aktivna a zamerana na Studenta. Ramec tvorby e-
SL kurzov pomaha prepojit odborné znalosti a tedrie uCenia tym, Zze sa opiera o
principy tvorby odvodené z vyskumu e-SL.
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9 Esej
Napiste esej v rozsahu 500 slov, v ktorej odpoviete na nasledujucu
otazku: Ako ovplyvriuju principy tvorby integrované v Styroch
klastroch ramca e-SL vysledky vzdelavania a uspechy studentov?

VaSa argumentacia by sa mala dotknut nasledovnych aspektov:

e ako prispieva dodrziavania principov k dosiahnutiu cielov;

e aky vplyv m6zZe mat dodrziavania principov na vzdelavacie vysledky;

e Co konkrétne mbzete urobit, aby ste dodrziavali zasady pri tvorbe vasho
vysokoskolského kurzu
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Usmernenia k obsahu, ktory mozete pouzit’ na rozsirenie svojich kompetencii:

Viac informacii najdete v Lekcii 1: Navrh ramca e-Service Learningu v ramci e-
learningoveho kurzu, ktory je v angli¢tine dostupny tu:
https://mod.srce.hr/course/view.php?id=482

a v slovencine tu:

Kurz: e-Service Learning for more digital and inclusive EU Higher Education systems
| LMS-Ext (umb.sk)
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2. kapitola: Principy navrhovania e-SL kurzu

Po ukongceni tejto kapitoly budete vediet’.

(SL4EU

C

M

M
M
M

rozumiet zakladnym principom
navrhovania e-SL kurzu

vysvetlit dblezitost' principov navrhovania
e-SL kurzu

vyhodnotit’ délezitost konkrétnych skupin
principov  navrhovania (klastrov) e-
service-learningoveho kurzu

kreativne zaclenit' principy navrhovania e-
SL do vlastného e-SL kurzu
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Kapitola 2 o principoch navrhovania e-SL predstavuje subor tvrdeni, ktoré sa
zameriavaju na Specifické zmysSlanie alebo poziadavky, ktorymi by sa mala riadit
cinnost’ ucCitelov, vedenia univerzit, komunitnych partnerov a dalSich zainteresovanych
stran. V kapitole 2 je uvedeny zoznam a definicie principov navrhovania e-SL s
kratkym vysvetlenim. V cviCeniach pouzijeme kratke opisy troch pripadovych studii a
mali by ste rozpoznat, ktoré zasady navrhu e-SL boli v navrhu vynechané. Na zaver
opiSete, ako mbzete implementovat zasady navrhovania do svojho kurzu e-SL.
Preskumanie novych informacii a skusenosti a ich opis vlastnymi slovami vam poméze
lepSie pochopit, rozvinuat a posilnit vase znalosti o principoch navrhovania.

V kapitole 1 ste zistili, Ze v ramci principov navrhu e-SL je ustrednym pojmom koncept
klastra. Zapamataijte si, Ze klaster je skupina zasad a Cinnosti v ramci pilierov, ktorych
cielom je dosiahnut zmysluplny a efektivny navrh e-SL zazitku.

Pripomerite si ramec a principy navrhu pri sledovani nasledujuceho videa:
https://youtu.be/740Zx7LAhO4

2.1. Principy navrhovania (PN)

Principy navrhovania e-Service-Learningu su usmernenia, ktoré sluzia ako informacia
pri navrhovani projektu. Su formulované ako subor vyrokov, ktory kladie jasny doraz
na konkrétne zmysSlanie alebo poziadavky, ktorymi by sa mala riadit projektova
Cinnost. Su tieZz uzito¢né na urychlovanie a jednoduchSie rozhodovanie v réznych
fazach projektu. KedZe e-Service-Learning je formou Service-Learningu, niektoré
principy navrhovania su rovnaké ako principy v tradichom Service-Learningu. Iné sa
zas tykaju Specificky online formy.

V 1. kapitole ste sa uz dozvedeli, Ze ramec navrhu pracuje so Styrmi skupinami
vytvorenymi na usporiadanie zasad navrhovania eService-Learningovych aktivit. Su
to: zakladné principy, principy navrhu tvorby u€¢ebnych materialov, principy zapojenia
a inkluzivnosti a dostupnost’ digitalnych zruénosti a zdrojov.

Klaster 1: Zakladné principy

e Princip 1.1: Jasné a viditelné prepojenie vzdelavacich ciefov a cielov sluzby
e Princip 1.2: Pristupy zaloZené na vyzvach
e Princip 1.3: Udrzatelnost
e Princip 1.4: Podpora motivacie a zapojenia
L)
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Priame a viditelné prepojenie vzdelavacich cielov a cielov sluzby: Napojenie
ucenia na sluzbu a sluzby na uc€enie (obojsmerne).

Podpora motivacie a zapojenia: Podpora motivacie a zapojenia Studentov pocCas
celého projektu e-SL. Technoldgia by mala byt obzvlast napomocna.

Udrzatelnost’: Podpora dlhodobych a rozsiahlych e-SL projektov a nadvazujucich
prilezitosti na podporu potrieb komunity; iniciovanie spolo¢enskych zmien a
celozivotného vzdelavania.

Pristup zalozeny na vyzvach: Navrhovanie aktivit v ramci sluzby na zaklade
spoloCenskych vyziev, ktoré vyplyvaju z vSadepritomnych a globalnych prilezitosti
(t. j. cielov trvalo udrzatelného rozvoja: environmentalnej, ekonomickej a socialnej
udrzatelnosti).

Klaster 2: Navrhovanie u¢ebnych materialov

Princip 2.1 Kombinacia metodik

Princip 2.2 Centralne postavenie a autondémia Studenta
Princip 2.3 Uvedomelé ucenie / Konstruktivne zosuladenie
Princip 2.4: Horizontalna integracia

Princip 2.5: Vertikalna integracia

Combinations of pedagogies: Combine evidence-based and innovative teaching
and learning strategies mediated by technologies to enhance student engagement
in e-Service-Learning.

Uvedomelé ucenie / Konstruktivne zosuladenie: Upozornit' Studentov na to, ze
spbdsob a proces ucenia su prilezitostou na integraciu "distribuovanych vedomosti"
a zmysluplnd zmenu v miestnej aj SirSej spolo¢nosti.

Centralne postavenie a autonémia Studenta: Podporovat spolupracu Studentov
tym, Ze si uvedomia svoju ulohu pri stanovovani ciefov, kriticky uvazovat a
zodpovedne konat' s cielom dosiahnut zmenu. Ukazat Studentom, ako vykonat
analyzu potrieb, pomocou brainstormingu najst vhodné témy e-SL.

Horizontalna integracia: Prepojenie Studentov s komunitou a medzi sebou
navzajom v ramci multidisciplinarneho a interdisciplinarneho pristupu. Identifikacia
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novych hlasov, odbornikov, partnerov a "spoluziakov" z celého sveta. Tieto
prepojenia vytvaraju multikulturnu perspektivu a zakomponuju horizontalny prenos
a tvorbu vedomosti a zru€nosti do koncepcie vzdelavania.

Vertikalna integracia. Zapojenie Studentov z réznych Studijnych cyklov do projektov
e-SL. Toto prepojenie podporuje zaclenenie Studentov bakalarskeho a
magisterského Studia do timov e-SL. Podpora vSadepritomnosti celozivotného
vzdelavania.

Klaster 3: Zapojenie a inkluzivnost’

Princip 3.1: RieSenie otazok rovnosti, diverzity a inkluzie
Princip 3.2: Zahrnutie vSetkych hlasov

Princip 3.3: Reciprocita a partnerstvo s komunitami
Princip 3.4: Budovanie vztahov medzi Studentmi

RiesSenie otazok rovnosti, diverzity a inkluzie: Zaviest flexibilné formy, aby si
Studenti mohli vybrat spdsob prace a zoskupenia na zaklade svojich potrieb,
osobnych preferencii, moznosti (napr. digitalna priepast) a Stylov. Rozdiely medzi
Studentmi z hladiska poznania, motivacie, predchadzajucich vedomosti a
skusenosti su rovnako dolezite.

Zahrnutie vSetkych hlasov: Poskytnut dodato¢nu podporu a poradenstvo
Studentom v nudzi alebo v ohrozeni, aby sa zohladnili vSetky hlasy vo
vSeobecnosti a v konkrétnom kontexte elektronického vzdelavania.

Reciprocita a partnerstvo s komunitami: Podporujte reciprocitu medzi
Studentmi, partnermi z komunity, akademickymi a administrativnymi pracovnikmi a
spoluvytvarajte ciele vzdelavania a sluzby identifikovanim vyhod, ktoré poskytuju
vSetci akteri.

Budovanie vzt’ahov medzi Studentmi: Berte do Uvahy socialnu povahu uéenia a
zohfadnite ju v spolupraci so Studentmi. V prostredi online vzdelavania je obzvIast
délezité preskumat nové moznosti, ktoré technologie ponukaju na rozvoj a
udrziavanie vztahov a spolupatri¢nosti.
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Klaster 4: Dostupnost digitalnych zru¢nosti a zdrojov

Princip 4.1: Rozvoj zru€nosti

Princip 4.2: Digitalne nastroje pre flexibilné ucenie

Princip 4.3: Technolégie ako pomoc, nie prekazka v uceni

Princip 4.4: Technologie pre kritické myslenie

Princip 4.5: Online kanaly na spolupracu a obojsmernu komunikaciu

Rozvoj zruénosti: Rozvijajte digitalne zruénosti pre pedagogickych pracovnikov,
Studentov a partnerov z komunity. Poskytnite zmysluplnu integraciu technologii a
autondmneho celozivotného vzdelavania. Vypracutje postupy na predvidanie a
rieSenie problémov suvisiacich s technolégiami a na podporu projektového timu e-
SL.

Digitalne nastroje pre flexibilné uéenie: VyuzZivajte digitalne nastroje na
vytvaranie flexibilnych podmienok na vzdelavanie a ulahcujte tvorbu a prenos
poznatkov do vzdelavacej komunity a spolo€nosti.

Technolégie ako pomoc, nie prekazka v uéeni: Pouzivajte technologické
rieSenia prispdsobené vzdelavacim potrebam a konkrétnym ciefom. Technoldgie
umozniuju rézne kombinacie pristupov k vyu€ovaniu a u€eniu (napr. prevratené
ucenie, rozpravanie pribehov, gamifikacia).

Technolégie pre kritické myslenie: Rozvijajte procesy reflexie a sebaregulacie s
podporou technoldgii vyuzitim viacerych jazykov a "priestorov" (pred, pocas a po e-
SL).

Online kanaly na spolupracu a obojsmernui komunikaciu: VyuZivajte
technoldgie na spolupracu, tvorbu a Sirenie vystupov vzdelavania aj sluzby
komunite voci réznym skupinam pouzivatelov.
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2.1.1. Pripadové studie e-SL

Pripadova studia — priklad €. 1:

Vysokoskolska ucitelka pedagogiky pripravuje e-service learningovy projekt, v ktorom
sa Studenti zameriavaju na pomoc dysfunkénym rodinam, ktorych deti maiju
oneskoreny vyvin reci.

Okrem Citania literatury, ktora sa zameriava na tuto problematiku, by sa pocas
akademického roka mali vSetci Studenti zapoijit do e-service learningu zameraného na
pomoc miestnej komunite.

U itelka je koordinatorkou a spolutvorkyriou e-service learningovych aktivit — Studenti
vytvaraju e-kurz pre rodi€ov, ktory zahffa cvi€enia stimulujuce primarne funkcie, ako
aj dychové, slovné a posluchové cvi¢enia na stimulaciu rozvoja reci ich deti.

Ktory klaster v tomto planovani chyba?
Chybaijuci klaster je: Zapojenie a inkluzivnost'.

Komunity alebo ich zastupcovia sa NEZUCASTNUJU na vyu&ovacich a vzdelavacich
procesoch ako podstatna sucast’ procesu vyvoja projektu. Aby sa tento e-SL kurz stal
pouzitelnym, ucitel by mal zvazit reciprocitu a partnerstvo s komunitami:
podporovat’ reciprocitu medzi Studentmi, partnermi komunity, akademickymi a
administrativnymi  pracovnikmi a spoluvytvarat ciele vzdelavania a sluZieb
identifikaciou oblasti prinosu, ktoré poskytuju vSetci zu€astneni.

UcCitelka by mala kontaktovat a spolupracovat s miestnym Centrom poradenstva a
prevencie (CPP). Pracovnici Centra by potom dohliadali na Studentov a spolupracovali
s rodinami, ktorych deti maju oneskoreny vyvin reci.

Pripadova studia - priklad ¢. 2:

Vysokos8kolska ucCitelka pedagogiky pripravuje e-service learningovy projekt, v ktorom
sa Studenti zameriavaju na pomoc dysfunkénym rodinam, ktorych deti maju
oneskoreny vyvin reci.

Okrem Citania literatury, ktora sa zameriava na tuto problematiku, by sa pocas
akademického roka mali vSetci Studenti zapojit do e-service learningu za ucelom
pomdct miestnej komunite.

Studenti sa kontaktuj s réznymi komunitnymi partnermi, ktori pomahaju zaradit
Studentov do réznych e-service leraningovych projektov, od tvorby e-kurzov polského
jazyka pre Studentov z radov uteCencov po e-kurzy, ktoré stimuluju rozvoj reci deti.
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Ktory klaster v tomto planovani chyba?

Chybajuci klaster je: Zakladné principy.

Sluzba ako vytvaranie e-kurzov pofského jazyka pre Studentov z radov uteencov
nesuvisi so Specifickymi cielmi akademickej oblasti (Pedagogika). Aby bol tento e-SL
projek uspesSny, vysokoSkolska ucCitefka musi poskytnut priame a viditelné
prepojenie medzi ciePmi vzdelavania a ciel'mi sluzby: prepojit vzdelavanie so
sluzbou a sluzbu so vzdelavanim (obojsmerne).

Pripadova studia — priklad €. 3:

Vysokoskolska ucitelka pedagogiky pripravuje e-service learningovy projekt, v ktorom
sa Studenti zameriavaju na pomoc dysfunkénym rodinam, ktorych deti maju
oneskoreny vyvin reci.

Realizacia projektu zahffa spolupracu s Centrom poradenstva a prevencie (CPP).
Studenti pedagogiky navstevuju CPP a identifikuju potreby, ktoré by definovali typ
spoluprace. V kone¢nom désledku pracovnici CPP identifikuju oblast spoluprace,
ktorou je pomoc dysfunkénym rodinam, ktorych deti maju oneskoreny vyvin reci.

Studenti organizuiju stretnutia v rodinach tychto deti, vedu ich v aktivitach stimulujucich
vyvin reci vytvorenych podfa vlastného programu, Sitého na mieru individualnym
potrebam daného dietata. Studenti realizuju svoj projekt so zapojenim rodiCov deti.

Ktory klaster v tomto planovani chyba?
Chybajuci klaster je: Dostupnost’ digitalnych zruénosti a zdrojov.

Hoci sluzba, ktoru Studenti vykonavaju, je hodnotna, toto nie je priklad e-service
learningového projektu, kedze vzdelavanie aj sluzba prebiehaju osobne, nie v online
prostredi. Service-learning v tomto projekte nezapaja Studentov prostrednictvom
technolégii do obcianskeho prieskumu, sluzby v komunite, reflexie a konania. Aby bol
takyto e-SL projekt uspesny, vysokoskolsky ucitel musi poskytnut’ digitalne nastroje
na vytvorenie flexibilného vzdelavacieho prostredia a ulah it vytvaranie a prenos
vedomosti do uciacej sa komunity a spoloCnosti. Ucitelia by mali pouzivat
technologické rieSenia urCené na ucenie prispésobené vzdelavacim potrebam a
Specifickym cielom, rozvijat reflexné a samoregulatné procesy s podporou
technologii, pouzivat viacero jazykov a ,priestorov” (pred, po€as a po e-SL) a vyuzivat
technolégie na spolupracu a obojsmernu komunikaciu.
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Navod k obsahu, ktory mézete vyuzit’ na rozsirenie svojich
kompetencii:

Viac informacii nadjete v Lekcii 2: Principy tvorby e-SL kurzu v ramci e-
learningového kurzu, ktory je v anglictine dostupny tu:
https://mod.srce.hr/course/view.php?id=482

a v slovencine tu:

Kurz: e-Service Learning for more digital and inclusive EU Higher Education systems
| LMS-Ext (umb.sk)
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3. kapitola: Prvky kvality e-SL

Po ukongeni tejto kapitoly budete vediet’.

ZI vysvetlit prvky kvality e-SL

ZI tvorivo prispésobit prvky kvality e-SL v
réznych situaciach

IZI implementovat prvky kvality e-SL pri
planovani vlastného kurzu
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Kapitola 3 obsahuje definiciu prvkov kvality e-SL a zoznam prvkov kvality e-SL s
kratkym vysvetlenim. Budte si ich moct precvi€it na dobrych a zlych prikladoch tak, ze
vyberiete prvok kvality e-SL, ktory bol alebo nebol su€astou prikladu. V poslednej Casti
kapitoly by ste si mali vybrat 5 prvkov a opisat, ako ich budete implementovat’ vo
vlastnom kurze e-SL.

3.1. Quality Elements (QE)

Prvky kvality (quality elements - QE) e-Service Learningu tvoria subor Standardov a
ukazovatelov (meratefnych vyrokov umoznujucich posudenie, ¢i su alebo nie su
splnené suvisiace kritéria), ktoré sa maju pouZzit pri hodnoteni vysledkov vzdelavania
aj sluzby. lde o ,progresivne metriky“, ktoré nam umozfuju merat pokrok a ucinky e-
SL aktivit. Ich "progresivny charakter" presuva déraz na relevantné rozmery tohto
pedagogického pristupu. Jadrom pouzivania QE je snaha zistit, ako sa e-SL premieta
do spolo¢nosti a ako méze byt prinosom na miestnej, narodnej a dokonca
medzinarodnej urovni. KedZze e-SL je formou SL, niektoré QE su rovnaké ako QE
tradi€ného service learningu (osobny kontakt), iné sa Specificky tykaju online rozmeru.

QE KLASTER

Prvki kvaliti e-Service-Learninﬁu
. *
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Zmysluplné ucenie: Projekt e-SL ponuka prilezitost ucit sa v komunitnom prostredi
a prehlbit pochopenie komplexnosti vSetkymi zucastnenymi (Studentami,
pedagdégmi, komunitnymi partnermi, zainteresovanymi stranami a tvorcami politik).

Kurikularna artikulacia: Projekt e-SL ma jasne formulované ciele v oblasti
vzdelavania, zru€nosti alebo hodnét, ktoré vyplyvaju zo SirSieho kurikula/cielov a
poziadaviek Studijnych programov, tak, aby ich mohli vSetci zuc€astneni lahko
rozpoznat a uznat.

Integralne vzdelavanie: Projekt e-SL podporuje precvicovanie celého radu
zruCnosti 21. storoCia alalebo makkych zru€nosti (napr. rieSenie digitalnych
problémov, kritické myslenie, tvorivost, medzikultirna komunikacia).

Stratégie pre dosiahnutie ciela: Vo vSetkych fazach projektu e-SL sa v zavislosti
od povahy a cielov projektov vyuZivaju na dokazoch zalozené, zdiefané a overené
stratégie pre ak¢ny dizajn vyucby.

Identifikovana potreba: Projekt e-SL ma dosiahnutelné a meratelfné ciele v oblasti
vzdelavania a sluzby, ktoré zodpovedaju skutoCnym potrebam miestnej, narodne;j
alebo medzinarodnej komunity. Potreba moéze byt identifikovana Studentmi a
potvrdena ¢lenmi komunity; alebo spolo¢ne identifikovana studentmi a komunitnymi
partnermi; alebo niekedy identifikovana komunitnymi partnermi a potvrdena
Studentmi.

Zmysluplna interakcia: Napriek tomu, Ze interakcia s kone€nymi prijemcami je na
dialku mala alebo Ziadna (napr. v projekte typu extrémneho e-SL), zmysluplna
interakcia so socialnou, fyzickou alebo webovou komunitou je mozna. Tato
interakcia by mohla byt zalozena na spolupraci a vzajomnej spatnej vazbe.

Reciprocita: Projekt e-SL je postaveny na silnych recipro€nych partnerstvach medzi
vysokoskolskou instituciou a komunitou. Tento pristup je rovnako prospesny tak pre
zastupcov VS ($tudentov, akademickych pracovnikov a zamestnancov), ako aj pre
zastupcov komunity (komunitnych partnerov, zainteresované strany, ludi).

Studentsky hlas: Projekt e-SL posilfiuje hlas a aktivnu Ggast $tudentov, ktori sa
citia byt suCastou komunity, ktora sa zaobera socialnymi potrebami v realnom zivote
a vyvija stratégie na zlepSenie sucasného stavu.

Zodpovednost’ Studentov: Projekt e-SL zapaja Studentov do naroénych uloh,
podporuje ich prevzatie zodpovednosti a poskytuje priestor na ich zapojenie v kazde;j
faze projektu.

Primerané trvanie a intenzita: Projekt e-SL ponuka primerany ¢asovy ramec - z
hladiska trvania a intenzity - na to, aby Studenti ziskali skisenosti a ucili sa v
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komunitnom prostredi/s komunitnymi partnermi efektivnym a udrzatelnym
spbsobom.

Cas na reflexiu: Projekt e-SL podporuje systematicku reflexiu (pred, pogas a po
skonc&eni projektu) procesov a vysledkov vzdelavania vSetkych Studentov, aby saich
tacitné znalosti mohli stat’ explicitnymi. Prostrednictvom reflexie mézu Studenti
prepojit svoje skusenosti s teoretickym a metodologickym pozadim predmetu.

Dimenzie reflexie: Projekt e-SL zahffia osobnu, socialnu a profesionalnu dimenziu
reflexie.

Pouzivanie technolégii: Projekt e-SL je zalozeny na kreativhom, etickom a
podpornom vyuZzivani technoldgii. Navrh vzdelavania (vyber online platformy,
komunikacia) je adaptivny, intuitivny a pre uciacich sa motivujuci .

Konzistentnost’ technoldgii: Projekt e-SL sa realizuje online alebo integruje online
a prezencné komponenty do jasne formulovaného a koherentného procesu.
Komunita je v projekte e-SL sprevadzana osobnymi a online interakciami
prostrednictvom for, socidlnych médii a prepojeni/blogov, ktoré podporuju
komunikaciu s online a offline komunitou.

Technolégie pre dany ciel: Projekt e-SL integruje vhodné technolégie s ohladom
na povahu a ciele planovanych &innosti (rézne projekty si vyzaduju rézne potreby,
e-SL nie je univerzalny projekt).

Technologické usmernenie: Projekt e-SL poskytuje Studentom priebezné
poradenstvo a podporu, a to tak technicku, ako aj koncepénu/teoreticku, ktora im

ioméha oboznamit sa a iruine sa iohibovat’ v online irostredl' )

Hodnotenie projektu: E-SL projekt hodnotia komunitni partneri, Studenti a
vysokoskolska institucia. Vplyv projektu by sa mohol merat na zaklade réznych
stanovenych ukazovatelov z viacerych hladisk.

Oslava a Sirenie: V ramci projektu e-SL sa zhromazduju udaje a dokumentacia,
ktoré umoznuju zavere€nu prezentaciu vysledkov Studentmi na spoloCnej oslave s
komunitnymi partnermi.

Integrované hodnotenie vzdelavania: Projekt e-SL poskytuje hodnotenie
integralneho rastu Studentov (osobného a profesionalneho).

Technické zlozky: Projekt e-SL sa hodnoti z hfadiska jeho technickych a digitalnych
ZloZiek (technoldgii).
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3.2. Pripadové studie k prvkom kvality (QE)

3.2.1. Pripadova studia 1

4. Studenti ginskych $tudii absolvuju service-learningovy kurz s hodnotou 12 kreditov
s prihliadnutim na Specifika Cinskeho kontextu a s prepojenim skusenosti z
roéného zahraniéného pobytu v Cine. Prispievaji do miestnej &inskej
spoloCenskej organizacie a reflektuju svoje skusenosti na akademickej, osobnej a
spoloCenskej urovni.

Akademicky obsah sa zameriava na medzikulturnu interakciu, Cinske verzus zapadné
kultirne vzory a deontoldgiu arealovych studii. Okrem toho sa Studenti musia
oboznamit’ s tedriami tykajucimi sa spolo¢enskych tém a organizacii v Cine.

Do ktorého klastra patri tato pripadova studia?

W

V4 Vyberte najrelevantnejsi prvok kvality z klastra.

4.1.1. Pripadova studia 2

V ramci projektu SL Studenti sprevadzaju starSich ludi a poskytuju im emocionalnu
podporu, ¢im ulah&uju genera¢nu vymenu v ramci predmetu Psychogerontolégia.
Studenti si uvedomuju potreby tejto skupiny, o podporuje zavazok k etike a
socialnej zodpovednosti ako ob&anov a profesionalov.

Umoznuje tiez Studentom pozorovat, ako pracuje multidisciplinarny tim v
geriatrickom zariadeni, najma psycholég centra. Studenti prostrednictvom sluzby
ziskaju vedomosti suvisiace s predmetom psychogerontoldgia, SirSi pohlad na
¢innost' psycholdga, ktory zahffia viacero aspektov v ramci geriatrickej oblasti a
dalSie praktické a odborné zruCnosti. Konkrétne sa pracuje na aspektoch
spojenych s psychomotorickymi zru¢nostami, kognitivnym a socialno-afektivnym
hodnotenim a psychologickou intervenciou.

Do ktorého klastra patri tato pripadova studia?

~/ Vyberte najrelevantnejsi prvok kvality z klastra.

W

4.1.2. Pripadova studia 3

Hodnotenie vyskumu je povinny predmet pre Studentov druhého roCnika na
Katedre pedagogiky (Fakulta humanitnych a socialnych vied). V kazdom
akademickom roku je podpisana dohoda s urcitou komunitnou organizaciou alebo

) Co-funded by
e .(3.L4EU “ the European Union



45

viacerymi z nich (napr. mimovladne organizacie, Skoly, materské Skoly, muzea),
ktorych projekt/projekty sa potom hodnotia po€as nasledujucich troch mesiacov
(jedného semestra) trvania kurzu. Kurz kombinuje teoreticku pripravu s rozsiahlou
pracou v teréne. Kazdy krok kurzu sa planuje aj realizuje v uzkej spolupraci s
partnermi z komunity, a preto je prispdsobeny ich konkrétnym potrebam. Studenti
su organizovani v malych vyskumnych timoch, ktoré sa zameriavaju na rdézne
aspekty planovaného participativneho hodnotiaceho vyskumu. Partneri (ako
mentori) aj Studenti spolupracuju na stanoveni vyskumného programu,
vyskumnych otazok, spravnych vyskumnych metdd, nastrojov, zberu udajov,
analyzy a verejnej prezentacie vysledkov vyskumu.

,—, Do ktorého klastra patri tato pripadova studia?
Vyberte najrelevantnejsi prvok kvality z klastra.

(V4

4.1.3. Pripadova studia 4

Napadom Studentov na projekt e-SL bolo zorganizovat verejnu zbierku pouzitych
hraciek, obleCenia a vybavenia pre deti v detskom domove. Ked Studenti celu zbierku
zorganizovali a chceli ju dorucit detom, zistili, Ze organizacia vyzbierané veci odmietla.
Ked navstivili deti v pestunskej starostlivosti, uvedomili si, Ze deti maju odliSné potreby.

= , Do ktorého klastra patri tato pripadova studia?

E/ I Vyberte najrelevantnejsi prvok kvality z klastra.

4.1.4. Pripadova studia 5

Na zaklade hodnotenia projektu mézeme konStatovat, Ze projekt Senskype rozSiruje
obzory vSetkych u&astnikov. Studentom prind$a osobné, profesionélne a fudské
obohatenie, vyjadrené slovami Zuzky a lvana: "Okrem toho, Zze nam SenSkype dal
moznost vypoCut si mnoho silnych a inSpirativnych pribehov, ukazal nam aj silu
pocitov, ktoré sa tazko opisuju slovami, ten pocit rastucej vzajomnej dovery, pocit
spokojnosti, ta iskra v o€iach ludi, ked nas vidia, to su momenty, vdaka ktorym si
uvedomime, Ze tajomstvo osobného Stastia sa skryva v uprimnej pomoci druhym."
Okrem pochopenia novych informacnych a komunikacnych technoldgii a ich
efektivneho vyuZzitia v Case "kovidovych obmedzeni" a nadviazania poradenskych
vztahov s poradcami projekt pomohol klientom aj v kontakte s ich najbliZzSimi
pribuznymi, napriklad aj z krajin za oceanom, z USA. Online poradenstvo napifia
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seniorov kazdodennou radostou, porozumenim a prijemnym oCakavanim stretnuti s
poradcami, ktori su tu pre nich, ktori po€uvaju ich radosti i starosti a vnasaju svetlo do
psychicky naroCnej situacie v zariadeni.

Do ktorého klastra patri tato pripadova studia?
Vyberte najrelevantnejsi prvok kvality z klastra.

R

v

4.1.5. Pripadova studia 6

Ucitel priSiel s napadom zaloZit na univerzite socialny podnik, ktory by viedli Studenti
univerzity. ZaloZenie a fungovanie socialneho podniku bolo zaclenené do vyu€ovania
viacerych predmetov s viacerymi ucitemi. Na zacCiatku bola Studentom predstavena
len zakladna myslienka cinnosti - podnik by mal vyrabat prezentacné darCeky pre
univerzitu a jej pracoviska a mala by sa nadviazat spolupraca s niektorou zo
znevyhodnenych skupin, ktorej Clenovia by sa mali podiefat na samotnej vyrobe.
Ucitelka mala predstavu, Ze prvym vyrobkom by mohli byt prirodné mydl|a, ale nechala
Studentom volfnu ruku pri planovani a ich iniciative. Nakoniec priSli s Uplne inym
napadom, a to s vyrobou ekologickych platennych taSiek z pouZitych latok. Na ich
vyrobe sa budu podielat seniori, ktori ich budu Sit, a mladi ludia s postihnutim, ktori
na ne budu malovat. Nazvali ich "Pribehové vrecka". Tato aktivita ich nesmierne bavi
a na kazdom ich kroku je citit, Ze je to ich projekt, keby zostali pri pédvodnej myslienke,
ich angaZovanost by bola urcite niZsia.

_, Do ktorého klastra patri tato pripadova studia?
E/ I Vyberte najrelevantnejsi prvok kvality z klastra.

4.1.6. Pripadova studia 7

V ramci univerzitného service learnigového projektu pracovala skupina Studentov
spolo¢ne a po dlhom Case zistili, Ze Clenovia skupiny sa do aktivit nezapajaju rovhakym
dielom a ze kazdy ma iné predstavy o tom, ako by sa mali aktivity vykonavat. Konflikt
medzi Studentmi bol taky intenzivny, Ze jeden z nich uplne prestal komunikovat' s
timom. KedZe jednym zo vzdelavacich ciefov bolo naucit sa pracovat v time, reflexia
a spolo¢na komunikacia s ucitelom boli zamerané na analyzu tychto konfliktov a
predpokladov spoluprace. Nakoniec sa projekt podarilo dokoncit, aj ked' spolupraca
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nebola az do konca idealna. V zaverec¢nej reflexii vdak Studenti a Studentky pozitivne
vnimali, kolfko sa naucili o timovej praci, vedeni timu a rozdeleni uloh..

Do ktorého klastra patri tato pripadova studia?

7 4
E/ I Vyberte najrelevantnejsi prvok kvality z klastra.

4.1.7. Pripadova studia 8

PoCas pandémie COVID-19 zacali Studenti pod vedenim ucitela organizovat
pravidelné poradenstvo pre ludi v zariadeniach socialnych sluzieb. Aby sa mohli
pripojit, zariadenie zakupilo tablety, na ktorych Studenti a socialni pracovnici najprv
ucili seniorov pracovat, a az potom zacali poskytovat' pravidelné online poradenstvo.
Pouzivanie tabletov umoznilo klientom telefonovat a vidiet sa navzajom so Studentmi,
Cim sa vytvoril lepsi priestor pre vzajomnu interakciu.

Do ktorého klastra patri tato pripadova studia?
= , Vyberte najrelevantnejsi prvok kvality z klastra.

(V4

4.1.8. Pripadova studia 9

Projekt "Som ako ty" sa zrodil v skupine troch Studentov psycholégie, ktori sa rozhodli
Celit problému kybersikany. Ich cielom bolo vytvorit workshopy, ktoré by sa uskutocnili
na Skolach a zvysili by povedomie deti o tejto téme. Pofas pandémie svoj projekt
prehodnotili. Rozhodli sa otvorit stranku na Instagrame s nazvom "lo come te" (Som
ako ty), aby zvysili povedomie o tomto probléme, ktory im pripadal eSte naliehavejsi,
pretoZe pocas pandémie boli socialne média jedinym spésobom, ako nadviazat vztahy
s ostatnymi. Ziaci zapojili deti prostrednictvom pribehov, kresieb a priamych zaZitkov
zdielanych na stranke Instagram. Vytvorili rbzne sutaze a na Instagrame aj malu
aktivnu komunitu.

Do ktorého klastra patri tato pripadova studia?
- 4 Vyberte najrelevantnejsi prvok kvality z klastra.

®
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4.1.9. Pripadova studia 10

Ciefom hodnotenia programu service-learning bolo zistit, ¢i program splnil ciele
vzdelavania a ciele sluzby, ako Studenti hodnotia svoju skusenost’ v programe a s
akymi problémami sa stretli. Ciefom tohto hodnotenia je tiez zistit' potencial a limity
tohto typu odbornej praxe vo vzdelavani socialnych pracovnikov v buducnosti. Na
vyhodnotenie programu sme pouzili vstupy z viacerych nastrojov: priebezné zaznamy
o uskutoénenych rozhovoroch spojené s reflexiou, zaverecnu sebareflexiu Studentov,
zaverecné hodnotenie programu Studentmi a zaverecné hodnotenie programu klientmi
— zaznam rozhovoru.

=
-_— Do ktorého klastra patri tato pripadova studia?
o Vyberte najrelevantnejsi prvok kvality z klastra.

4.1.10. Pripadova studia 11

ZavereCna prezentacia projektu sa uskutoCnila poCas konferencie o zriedkavych
chorobach, ktora sa konala na univerzite, kde dvaja Studenti a zodpovedna osoba
projektu vysvetlili projekt publiku zloZzenému z rodin, Studentov a odbornikov v oblasti
zdravotnictva a vzdelavania.

Do ktorého klastra patri tato pripadova studia?
Vyberte najrelevantnejsi prvok kvality z klastra.

W

v

4.1.11. Pripadova studia 12

V projekte USi k duSi bolo hlavnou ulohou Studentov byt v telefonickom kontakte s
osamelym Clovekom, optimalne 3-krat tyZdenne, pricom kontakt vZdy inicioval Student.
Kazdy tyzdef $tudenti vypinali zaznam o uskutognenych telefonatoch. Ich sucastou
bola aj kratka reflexia a hodnotenie kontaktov s klientmi. Kazdému Studentovi bol
prideleny tutor, ktorym bol pedagdg z Katedry socialnej prace. Tutor bol so Studentmi
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v pravidelnom kontakte a v pripade potreby im poskytoval konzultacie. Stretnutia s
tutorom sluzili aj na reflexiu procesu rozvoja alebo prehlbovania komunikacnych
zru€nosti a osobnostného a profesijného rozvoja. Su€astou programu bola aj povinna
skupinova supervizia zamerana na reflexiu skusenosti zo vztahu s klientom a
problémovych situacii. Praca v programe bola stanovena na obdobie 3 mesiacov od
zaciatku Skolenia. V zaverecCnej faze programu sa Studenti zuc€astnili na poslednom
online stretnuti superviznej skupiny. Ich ulohou bolo tiez ukoncit spolupracu s klientmi,
vyplnit pisomnu zaverecnu sebareflexiu a hodnotiaci dotaznik.

—
-——
-—

(v

Do ktorého klastra patri tato pripadova studia?
Vyberte najrelevantnejsi prvok kvality z klastra.

Vyberte si prosim 5 prvkov kvality a opiste, ako ich
implementujete do svojho e-SL kurzu.

Sem si zapiSte pripadné poznamky.

Navod k obsahu, ktory mézete vyuzit’ na rozSirenie svojich
kompetencii:
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Viac informacii nadjete v Lekcii 3: Prvky kvality v e-Service Learningu v ramci e-
learningoveého kurzu, ktory je v angli¢tine dostupny tu:
https://mod.srce.hr/course/view.php?id=482

a v slovencine tu:

Kurz: e-Service Learning for more digital and inclusive EU Higher Education systems
| LMS-Ext (umb.sk)
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5. kapitola: Principy sposoby vyuc€by

Po ukonceni tejto kapitoly budete vediet’

M
M

M

uplatnovat principy kognitivhej teodrie
multimedialneho ucenia

identifikovat' principy, Strukturu a prvky
digitalneho rozpravania pribehov na
integraciu akademickych poznatkov do
realnej situacie

implementovat mikrovzdelavanie s
cielom zvysSit zapojenie ucCiacich sa,
motivaciu a ukladanie vedomosti

identifikovat ramce technologickej
integracie a vyuzit' ich na transformaciu
vzdelavacich zazitkov vo svojej triede

implementovat prvky gamifikacie s ciefom
zapojit  fudsku hravost do rieSenia
prolbémov komunity

Kapitola 4 prinasa informacie o tom, ako pouZzivat principy spésobu vyucby a stratégie,
ktoré su najvhodnejSie pre rozne interaktivne aktivity a vzdelavacie ciele.
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Co-funded by
the European Union




52
5.1. Principy multimedialnej vyucby

Multimédia (t. j. kombinacia textu, obrazu, audia, videa a animacie) hraju zasadnu
ulohu pri zefektiviiovani vysledkov vzdelavania v online vyuCovani. VyZaduju vSak
pozorny pristup vyuc€ujuceho, aby kazda zlozka multimédii mohla vyniknut a prispiet’ k
vyucovaciemu procesu.

Uplatnenim principov multimedialneho vyuCovania méze ucitel vytvorit uCebné
materialy zamerané na Studenta, ktorych cielom je vyuzitie multimédii v prospech
[udského poznania.

Autorom tychto 15 zasad je R. Mayer, ktory spojil 3 kluCové psychologické tedrie o

vzdelavani:

o Paiviovu teériu dualneho kédovania (existuju dva samostatné “kanaly”
spracovania informacii - sluchovy a zrakovy),

o Swellerovu teériu kognitivnej zat'aze (kazdy kanal ma obmedzenu a konec¢nu
kapacitu),

o Baddeleyov model pracovnej pamate (uCenie sa je aktivny proces, pri ktorom
sa filtruju, vyberaju, usporaduvaju a prepajaju informacie na zaklade
predchadzajucich vedomosti).

Jednym z najdélezitejSich cielov Kognitivnej tedérie multimedialneho uéenia je
tvorba efektivneho vyu€ovania vychadzajuceho z fungovania fudského mozgu a
spbésobov, akymi jednotlivci informacie kognitivne spracuvaju. Cielom je teda tvorba
uCebnych materialov zalozenych na optimalnych spésoboch ucfenia sa. Patnast
principov multimedialneho vyufovania je rozdelenych na tri sekcie — redukcia
mimotematického spracovania, manazment hlavného spracovania a podpora
generativneho spracovania.

Mimotematické spracovanie je kognitivhe spracovanie poCas ucenia sa, ktoré
nepomaha dosiahnutiu vzdelavacich ciefov — napr. venovanie pozornosti
nepodstatnym informaciam ¢&i snaha o nahradenie chaotického planu vyucovacej
hodiny. Ako sa da znizit miera mimotematického spracovania? Mayer ponuka pat
principov znizovania mimotematického spracovania.

Princip koherencie tvrdi, Ze [udia sa ucia efektivnejSie, ked mimotematické materialy
nie su pritomné. UcCenie sa zlepSi, ked sa zaujimavé, no nepodstatné slova, obrazky,
zvuky a melddie, ako aj nepotrebné slova &i symboly z multimedialnej prezentacie
vyluc€ia. Mimotematické materialy zapasia o kognitivne zdroje v pracovnej pamati a
dokaze odviest pozornost od doblezitého, narusit proces usporiadania latky a
prinutit u€iaceho sa k integracii mimotematického materialu.

V niektorych situaciach nie je na hodine mozné mimotematické materialy uplne
eliminovat. RieSenim je pridat podnety, ktoré nasmeruju pozornost uciaceho sa
k zakladnej latke, Co je technika nazyvana signalizacia. Signalizacia verbalneho
materialu méze znamenat pridavanie podnetov, ako napr. osnovy na zaciatku hodiny,
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nadpisov, ktoré su sucCastou osnovy, hlasového dérazu na kfuCové slova a
“vodiacich” slov ako “po prvé . . . podruhé . . . po tretie.” Signalizovat sa da
nielen slovny obsah, ale tiez obrazkovy material. Vizualna signalizacia znamena
pridavanie vizualnych podnetov, napr. Sipok, rozliSujucich farieb, blikania,
ukazovacich gest Ci “zosivenia” nepodstatnych oblasti. Signaly neprinasaju nové
informacie, len zdbraziuju (Ci opakuju) najdolezitejSiu latku z lekcie.

Ucime sa efektivnejSie z obrazkov a rozpravania nez z obrazkov, rozpravania a
tlaceného textu. NadbytoCnost spOsobuje mimotematické spracovanie, pretoze
vizualny kanal sa méze zahltit nutnostou preskakovat zrakom medzi obrazkami a
textom, a tiez preto, Ze ucCiaci sa vynaklada duSevnu namahu v snahe porovnavat
naraz prichadzajuci pisany/tlaceny a hovoreny text.

Studenti sa uéia efektivnejsSie, ked’ su suvisiace slova a obrazky umiestnené na
stranke Ci obrazovke skor blizSie nez d'alej od seba. Ked su suvisiace slova a
obrazky umiestnené na stranke Ci obrazovke blizko seba, uciaci sa nemusia vyuzivat
kognitivne zdroje na vizualne prehladavanie stranky Ci obrazovky a zvySuje sa
pravdepodobnost, Ze si oboje zaroven dokazu uchovat v pracovnej pamati. Ked su
suvisiace slova a obrazky na stranke Ci obrazovke od seba daleko, uciaci sa musia
vyuzivat kognitivne zdroje na vizualne prehladavanie stranky €i obrazovky a zniZuje
sa pravdepodobnost, Ze si oboje zaroven dokazu uchovat' v pracovnej pamati.

Studenti sa uéia efektivnejSie, ked’ sa suvisiace slova a obrazky uvadzaju
suc€asne, nie nasledne. Ked sa navzajom suvisiace Casti rozpravania a animacie
uvadzaju zaroven, zvySuje sa pravdepodobnost, Ze uciaci sa si dokaze uchovat
mentalne reprezentacie oboch v pracovnej pamati. Tym sa zvySuje pravdepodobnost,
Ze ucCiaci sa si dokaze vytvorit mentalne prepojenia medzi verbalnymi a vizualnymi
reprezentaciami. Ked je hovorené slovo od animacie ¢asovo oddelené, zniZuje sa
pravdepodobnost, Ze uciaci sa si dokaze uchovat mentalne reprezentacie oboch v
pracovnej pamati. Tym sa znizuje aj pravdepodobnost, Ze uCiaci sa si dokaze vytvorit
mentalne prepojenia medzi verbalnymi a vizualnymi reprezentaciami.

Désledkom znizenia mimotematického spracovania je pretazenie zakladného
spracovania - teda situacia, pri ktorej kognitivne spracovanie zakladnej latky lekcie
je také naroCné, Ze zostavaju len velmi slabé alebo zZiadne kognitivhe schopnosti na
jej hibSie spracovanie. Pretazenie zakladnym spracovanim hrozi vtedy, ked je
zakladna latka zlozita, uciaci sa nema skusenosti a prezentacia je priliS rychla.

Co je to zakladna latka? Zakladna latka su kluéové informacie z lekcie potrebné na
dosiahnutie vyu€ovacieho ciefa. Ako sa da dosiahnut’ spracovanie zakladnej latky?

Pri sledovani animacie, kde sa jednotlivé kroky procesu vysvetfuju hovorenym textom
v rychlom tempe, m&zu niektori uciaci sa nedostatocne porozumiet jednému kroku a
napriek tomu sa hned prezentuje dalsi. V désledku toho nemusia mat dostatok Casu
postrehnut’ kauzalny vztah medzi tymito krokmi. Ako sa da uciacim sa poméct v
situaciach, ked potrebné spracovanie zakladnej latky presahuje ich kognitivne
schopnosti? Pri segmentacii rozdefujeme zlozité multimedialne obsahy na menSie
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Casti, ktoré uvadzame postupne, pricom uciaci si urCuje vlastné tempo. Dve kluCove
zlozky segmentovania su teda rozdelenie lekcie na Casti, ktoré sa prezentuju
postupne, a urCovanie tempa prechodu z jednej Casti na dalSiu uCiacim sa.

Co je prednacvik? Ked je latka multimedialnej lekcie pre ugiaceho sa prili$ zlozita
a prezentovana rychlym tempom, uciaci sa nemusi mat dostatocné kognitivne
schopnosti na zapojenie sa do procesu mentalnej reprezentacie latky. Jednym zo
spbésobov, ako zvladnut zakladné spracovanie, je poskytnut uc€iacim sa vedomosti,
ktoré im ulah&ia spracovanie lekcie. Ako prednacvik funguje? Ked uciaci sa sleduje
nahovorenu animaciu, musi uplathovat dva spOésoby zakladného spracovania -
pochopenie fungovania kauzalnych vztahov a pochopenie fungovania jednotlivych
prvkov. Ked uz uCiaci sa ovlada nazvy a charakteristiky vSetkych suc€asti, mbze sa
zapojit do kognitivnych procesov budovania kauzalneho modelu systému, Co vedie
k lepSiemu porozumeniu. Prednacvik teda sluzi na presun Casti zakladného
spracovania do prednacvikovej fazy a poskytuje ¢ast vedomosti vopred, €o znizuje
rozsah spracovania potrebného na pochopenie nahovorenej animacie.

UcCime sa efektivnejSie z obrazkov a hovoreného slova nez z obrazkov a tlaeného
textu. Ked vytvarame lekciu pomocou animacie a slov, slova prezentujeme skér v
hovorenej forme nez ako text na obrazovke.

Vo verzii animacie s textom na obrazovke vstupuju tak obrazky ako aj slova do
kognitivneho systému pomocou zraku, ¢o spésobuje pretazenie zrakového systému.
Vo verzii animacie s hovorenym slovom sa slova presuvaju do verbalneho
(sluchového) kanala, ¢o uCiacemu sa umozZnuje plné spracovanie obrazkov v
zrakovom kanali.

Situacia, kde uciaci sa ma dostato¢né kognitivne schopnosti, no chyba motivacia ich
vyuzZit na porozumenie latky, sa nazyva nedostatoCné vyuzZitie generativheho
spracovania. Ked ucitel na obrazovke nie je velmi priatefsky alebo vyucuje nudnu
latku, ucCiaci sa nemusia mat’ velkl snahu mu porozumiet. MébzZe sa stat, Zze sa do
generativneho spracovania nezapoja, lebo nie su motivovani latku pochopit.

Co je generativne spracovanie? Generativne spracovanie je kognitivne
spracovanie, ktorého ciefom je pochopenie latky a ktorého sucastou je organizacia
prezentovanej latky do suvislych Struktur, ako aj  prepajanie tychto Struktur navzajom
a ich spajanie s predchadzajucimi vedomostami.

Mayer tieZ ponuka sedem principov na podporu generativheho spracovania.

Princip €. 1: Ked sa prezentuju slova aj obrazky, uciaci sa maju moznost' si vytvorit
verbalne aj vizualne mentalne modely a prepojit ich medzi sebou. Ked sa prezentuju
iba slova, ufiaci sa maju moznost si vytvorit verbalny mentalny model, no menej
pravdepodobne vizualny mentalny model i vzajomné prepojenia medzi nimi.

Princip €. 2: V nahovorenej animacii personalizacia znamena pouzivanie osobnych
zamen. Ked ma uciaci sa pocit, Ze autor sa s nim rozprava, ma potom tendenciu vidiet
tohto autora ako partnera na rozhovor a aj sa viac snazi porozumiet' tomu, ¢o hovori.
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Princip €. 3: V3ade, kde je to mozné, vyuZite na rozpravanie ludsky hlas.

Princip €. 4: Staticky obraz vyuc€ujucej osoby na obrazovke méze rozptylovat, alebo
posobit az straSidelne, pretoze nevykazuje fudské pohyby, pohfady do ocCi ani gesta.
Toto m&ze narusit’ princip koherencie a tym podnietit mimotematické spracovanie.

Princip €. 5: Len vidiet obrazok vyucujucej osoby obvykle nestaci na vytvorenie pocitu
jej pritomnosti medzi u€iacimi sa. Pocit pritomnosti sa skér vytvori v scenari, kde uciaci
sa mbze sledovat vyuc€ujucu osobu, ktora sa sprava podobne ako pri skutoCnej
interakcii v redlnom svete (tzv. high-embodiment), teda pri reci gestikuluje, udrziava
oCny kontakt, poCas rozpravania kresli obrazky alebo manipuluje predmetmi z
perspektivy prvej osoby. Ked sa vyucCujuci v multimedialnych lekciach spravaju takto,
poskytuju uciacim sa pozitivne socialne podnety vyvolavajuce v nich pocit socialneho
partnerstva a pobadajuce ich k vacSej snahe porozumiet obsahu vyu€ovania, a teda
efektivnejSiemu uceniu sa.

Princip €. 6: Mayer tvrdi, Ze hoci multimedialne lekcie vyuZivajuce technoldgiu
virtualnej reality mézu kratkodobo vyvolat v uciacich sa pocit ucasti, vlastnosti
prostredia virtualnej reality ako uputanie pozornosti a vyvolanie zaujmu moézu tiez
odklonit obmedzenu kapacitu kognitivneho spracovania uciacich sa od délezitého
vzdelavacieho obsahu v prospech virtualneho senzorického a motorického rozptylenia.
Hoci vnimana skutocnost' imerznej virtualnej reality méze zvysit emocionalnu reakciu
uCiaceho sa a pocit u€asti, mnozstvo poznatkov prezentovanych pomocou virtualnej
reality moze nakoniec vyvolat mimotematické spracovanie, ktoré odvadza uciaceho
sa od klu€ovej latky lekcie, ¢im sa narusa princip koherencie. Empirické dékazy, ktoré
su v sucasnosti k dispozicii, nenaznacuju, ze by multimedialne lekcie vyuzivajuce 3D
technolégie boli ovela efektivnejSie nez 2D lekcie s niZzSou imerziou, ¢o sa tyka
facilitacie generativneho spracovania a ucenia.

Generativne aktivity su teda Specifické ulohy, ktoré uciaceho sa zapoja do
multimedialnej lekcie s cielom dosiahnut hibSie, zmysluplnejSie ucCenie sa.
Sumarizacia obsahu vyuc€ovania je prikladom generativnej aktivity, ktora vyzaduje od
uCiaceho sa, aby si vybral informacie, ktoré zaradi do zhrnutia, usporiadal ich do
suvislych viet a odsekov a prepojil s predchadzajucimi vedomostami tym, Ze ich vyjadri
vlastnymi slovami. Ked vyucujuci ponukne uciacim sa moznost sumarizovat, mapovat,
kreslit, predstavit si, sam seba otestovat, sam sebe vysvetlit, naucit inych &i zahrat
obsah vyu€ovania, priamo tak stimuluje ich schopnost’ vyberu délezitych informacii,
usporiadania informacii do suvislych mentalnych reprezentacii a prepojenia
mentalnych reprezentacii s predchadzajucimi vedomostami uloZzenymi v dlhodobej
pamati.
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5.2. Digitalny storytelling

Digitalny storytelling (storytelling = rozpravanie pribehov) je forma digitalnej medialnej
produkcie, ktora umoziuje zdielanie pribehov digitalnou formou s technologickou
podporou. Digitalne pribehy su Casto stelesnené v umeni rozpravania pribehov v
kombinacii s réznymi multimedialnymi nastrojmi, ako su audio, vizualne a video
(Dénmez, S. C., & Yegen, C. (2021). Eleven Eleven VR. Advances in Media,
Entertainment, and the Arts, 292-305.)

Digitalny storytelling sa mdéze zamerat na konkrétnu tému a vyjadrit postoj.
Prostrednictvom digitalneho storytellingu sa Studenti stavaju aktivnymi tvorcami
poznatkov. Online priruCku na vyuZzivanie digitalneho rozpravania pribehov v triede
najdete na digitalstorytelling.coe.uh.edu a priklady digitalneho rozpravania pribehov
na podporu socialnej zmeny najdete v publikacii STORYTELLING AND SOCIAL
CHANGE: A STRATEGY GUIDE (https://narrativearts.org/story-guide/).

5.2.1. Proces digitalneho storytellingu

Proces rozpravania pribehov mozno rozdelit do 7 krokov (upravené podla 8 Steps to
Great Digital Storytelling od Samanthy Morra_ s licenciou Creative Commons BY 3.0)

1. Rozhodnite sa, o €éom chcete rozpravat'.
Hned na zaciatku musite zistit' a ujasnit’ si, o Com vas pribeh je, aky je jeho celkovy
ciefl. Vymyslite si myslienku, hlavnu pointu pribehu a vas pohfad ako autora.

2. Vymyslite si dramaticku zapletku alebo problém.
Pribehy potrebuju otazku, ktora udrzi pozornost divaka a bude zodpovedana do konca
pribehu, alebo nieco, €o treba vyriesit.

3. Pridajte emécie.

Pribehy potrebuju vazne problémy, na ktorych zalezi a ktoré oziju osobitym a silnym
spésobom. To divaka spoji s pribehom. Ked identifikujete emdcie vo svojom pribehu
(G uz su vtipné, hrejivé, vasnivé alebo smutné), mbzete sa rozhodnut, ako ich
sprostredkovat divakom.

4. Najdite moment zmeny a pouzite dramaticky obluk.

Ked si ujasnite posolstvo, emdcie a vyznam svojho pribehu, musite ho vyrozpravat
tak, Ze urCite jeden moment, ktory bude toto posolstvo ilustrovat. Na vyrozpravanie
presvedCivého pribehu pouZzite techniku dramatického obluka. Dramaticky obluk sa
deli na 5 Casti: uvod, zapletka, vyvrcholenie, dejovy obrat, rozuzlenie. V uvode uvedte
svoj pribeh dramatickou otazkou, ktora bude uputavkou a povedie vase publikum
celym pribehom. Potom budujte vzruSenie pre publikum prostrednictvom stupajucej
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akcie az po vyvrcholenie, ktoré je kluCovou udalostou vo vasom pribehu. Dejovy obrat
vasho pribehu dovedie vase publikum k rozuzleniu.

5. Zostavte svoj pribeh.

Ked poznate pribeh, emdcie, ktoré chcete ukazat, a moment zmeny vo vasom pribehu,
musite pracovat’ na vizualnych a zvukovych zlozkach pribehu, aby ste ho ozivili pre
publikum a pomohli mu emocionalne sa spojit s obsahom. Zostavte si pribeh tak, Ze
si rozlozite poznamky a obrazky a zostavite scenar a storyboard.

6. Venujte pozornost’ uspornosti
Publikum mozete lahko zatazit' prilis velkym mnozstvom obsahu, preto do pribehu
vloZte len tolko informacii, aby ste ho vyrozpravali.

7. Ukazte svoj pribeh.
Podelte sa o svoj pribeh s publikom, zbierajte spatnu vazbu a premyslajte o tom, ako
mozete svoj pribeh zlepsit.

5.2.2. Useful tools for digital storytelling

Jednou z délezitych zru€nosti pri digitalnom rozpravani pribehov je vyber nastrojov pre
jednotlivé multimedialne prvky pribehu. V zavislosti od publika a témy pribehu si
mozete vybrat nastroje z velkého mnozstva digitalnych nastrojov. Niektoré uZito¢né
nastroje na digitalne rozpravanie pribehov su opisané nizSie.

5.2.2.1. Images

Obrazky by mali umocnit’ vas pribeh a prilakat publikum.
K dispozicii je cely rad obrazkov z otvorenych zdrojov, ktoré mdzete pouzit’ vo svojom
pribehu.
o Flickr — Creative Commons
o Pics4learning
o Getty Open Content - Getty bezplatne spristupriuje vSetky dostupné
digitalne obrazky, na ktoré ma Getty prava alebo ktoré su verejnou
doménou, na pouzitie na akykolvek ucel. Nie je potrebné Ziadne povolenie.
o Google Images - Po vyhladani obrazka v sluzbe Google kliknite na
polozku Nastroje na vyhladavanie a potom vyberte licenciu Creative
Commons, aby ste skontrolovali podrobnosti o licencii..
o Pixabay
o Clippix ETC
o Open Clip Art Library
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5.2.2.2.Animacia

Na tvorbu animacii existuju volne pristupné programy ako
napr. Plotagon, Pencil2D alebo Animaker. Stop motion animacie moézete vytvarat
pomocou aplikacii, ako je napr. Stop Motion studio alebo Cloud Stop Motion .

5.2.2.3.Komiksy

Tvorba komiksov je skvely spdsob, ako oZivit pribeh postavami a dialogmi.
Pozrite si tieto aplikacie a webové stranky na tvorbu komiksov:

Comic Strip - Comic Maker

https://www.makebeliefscomix.com/Comix/

https://www.pixton.com/

5.2.2.4.Audio

Na vylepSenie digitalneho pribehu mézete pouzit rézne typy zvuku, napriklad
rozpravanie, hudbu na pozadi alebo zvukové efekty.
Bezplatny zvuk je k dispozicii tu:
o YouTube Audio Library
o Audio-Micro - Free Effects
Ak nahravate rozpravanie, tu su navrhy na vytvorenie uspeSnych nahravok
(zdroj: https://tlp-lpa.ca/digital-skills/digital-storytelling)
Recording Tips
o Vyberte si tiché miesto na nahravanie
o Ak ma vas pocitac hlucny ventilator, posurite sa od neho ¢o najdalej
o PresvedcCte sa, Ze mate spravnu hlasitost vo svojom nahravacom softvéri
(v priemere medzi -6 a -3 dB)
o Hovorte hlasno a zretelne
o V pripade sluchadiel s mikrofénom posurite mikrofén mierne nad alebo pod
usta, aby ste sa vyhli nadmernym zvukom dychu a hlasok "p" a "b"
o Pred zacatim nahravania si vzdy urobte skuSobnu nahravku a spatne si ju
vypocuijte

5.2.2.5.Video

Existuje mnoho aplikacii a programov na vytvaranie a upravu videi.
Shotcut: open source multiplatformovy video editor

Animoto: premeni vaSe obrazky a text na putavé videa

Powtoon: vyuziva postavy a animacie
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5.2.2.6.Interaktivne aktivity

Interaktivne aktivity su velmi uzitoCné na zapojenie publika do zodpovedania otazok a
interakcie s pribehom.

Tu je niekolko nastrojov na interaktivne aktivity:

H5P ulahCuje vytvaranie interaktivneho obsahu tym, Ze poskytuje cely rad typov
obsahu pre rézne potreby, vratane kvizov, pamatovych hier, hot spotov, drag and drop
a rozvetvenych pribehov.

Twine je open-source nastroj na rozpravanie interaktivnych nelinearnych pribehov,
ktory umoziiuje vytvarat rozvetvené pribehy s hernymi prvkami.

ThingLink allows you to improve engagement and learning results of your audience
with interactive media: images, videos, virtual tours, 3D models and simulations.
Scratch enables you to make games and stories using block coding.

5.2.2.7.Prezentacie

Na digitalne rozpravanie pribehov mézete pouzit prezentaény softvér, napriklad
Microsoft Powerpoint. Existuju vSak aj iné nastroje, ako napr:

Prezi: https://prezi.com/

Google Slides: https://www.google.com/slides/about/

Haiku Deck: https://www.haikudeck.com/

5.2.2.8.Socialne siete

A na zaver najlepSi spdsob, ako zdielat’ svoj digitalny pribeh a zbierat' spatnu vazbu:
prostrednictvom platforiem socialnych sieti. (YouTube, Twitter, Facebook,
Instagram, Snapchat or TikTok).

Priklady digitalneho rozpravania pribehov z nadacie Sharing
Stories (komunita, krajina a kultura)
Sharing Nadacia Stories Foundation ponuka bohatu zbierku
digitédlnych zdrojov: videozaznamy, fotografie, zvukové zaznamy a
podporné materialy pre ucitelov v troch moduloch (komunita, krajina
a kultura), ktoré pomahaju Studentom a ucitelom pri praci s prioritnou
oblastou Historia a kultury domorodcov a obyvatelov ostrovov
Torresovho prielivu. Kazdy modul obsahuje kratky uvod, v ktorom sa starsi a ¢lenovia
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komunity, ktori sa podielali na tvorbe diela, podelia o pribeh v suvislosti s tymito
témami alebo myslienkami.

SharingStories uz mnoho rokov vedie workshopy s mladymi fTudmi z domorodych
komunit v odlahlych oblastiach. Na tychto workshopoch podporuju ucastnikov pri
vytvarani a produkcii vlastnych digitalnych medialnych pribehov o ich zivote a
skusenostiach. Spolu s tymito komunitami vybrali materialy ako zaklad pre vyu€ovacie
hodiny, ktorych cielom je podporit zaClenenie kulturnych a historickych perspektiv
domorodcov a obyvatelov ostrovov Torresovho prielivu do u¢ebnych osnov

Digitalne pribehy zo Story Center

StoryCenter je priestor na sledovanie a zdielanie pribehov a najdete tu
digitalne pribehy s réznymi témami, ako napriklad komunita, zdravie,
Zivotné prostredie, vzdelavanie, socialna spravodlivost’ atd.

https://www.storycenter.org/

Andrew Stanton: Stopy k velkému pribehu

Tato prednaska TED s filmarom Andrewom Stantonom - autorom
scenara filmu Toy Story a scenaristom/rezisérom filmu WALL-E -
opisuje jeho poznatky o rozpravani pribehov a to, ako jeho Zivot a
skusenosti ovplyvnili jeho pisanie.

https://www.ted.com/talks/andrew stanton the clues to a great story?language=e
n

5.3. Mikrovzdelavanie

Mikrovzdelavanie (z gréckeho slova "micro", maly) je spdésob ucéenia, resp. e-
learningu, ktory pozostava z mensich sekvencii vzdelavacieho materialu, ktory
ucastnici zvladnu prejst’ v kratkom Case.
o Mikrovzdelavanie sa uskutocriuje v kratkych €asovych intervaloch.
o Vyzaduje si nepatrné usilie pri zvladani jednotlivych tém, je nenarocné..
o Zahffa jednoduché alalebo uzsie profilované témy a je orientované na jeden
vzdelavaci ciel'.
o krovzdelavanie sa nemusi obmedzovat len na mobilné zariadenia, hoci je
prirodzene vhodny pre mobilné vzdelavanie, resp. elektronické prostredie.

Medzi priklady mikrovzdelavania patri:
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- sledovanie kratkych instruktaznych videi na YouTube.

- ucenie pomocou kartic¢iek s obrazkami (flashcards): u€iacemu su
prezentované flashcard (kartiCky) s obmedzenym obsahom, ako su napr.
noveé slova v cudzom jazyku, Casti fudského tela, krajiny, chemické prvky
atd’., ktoré sluzia ako pomécka pri ich zapamatani

— mini vzdelavacie kvizy

— uCenie sa pomocou primeraného mnozstva informacii, ktoré su
sprostredkované prostrednictvom e-mailu, textovej spravy, atd. (napr.
"slovo dna")

Nedavne Studie ukazali, Ze generacia Z a generacia Alfa aktivne pouziva smartfony a
uprednostiuje mikrovzdelavanie pred tradicnymi metdédami vzdelavania. Na zapojenie
sa do mikrovzdelavania mézu pouzivat svoje oblubené mobilné zariadenia. M6zu sa
ucit kdekolvek, kedykolvek maju par minut volného Casu.

Kratke jednotky mikrovzdelavania mézu Zziaci/Studenti/pracujuci absolvovat medzi
stretnutiami, po€as dochadzania do prace alebo pocas prestavok.

Podla tychto Studii sa nasa pozornost v poslednych rokoch dramaticky znizila v
dosledku mnozstva informacii, ktorym sme denne vystaveni. Je vysoko
pravdepodobné, Zze dnesni fudia po absolvovani Skolenia zabudnu az 50 az 80 %
informacii, ak sa ucivo neposilni. Okrem toho si v kratkodobej pamati dokazeme
uchovat len sedem novych informacii. Preto je délezité pouzivat mikrovzdelavanie,
ktoré zlepSuje sustredenie a podporuje dlhodobé uchovavanie informacii.

1.1.1. Proces mikrovzdelavania

Pracovnu pamat pouzivame pri praci s novymi informaciami, napriklad pri rieSeni
problémov.

Kognitivna zataz je mnoZzstvo informacii, ktoré sa Clovek snazi spracovat’ v pracovne;
pamati v jednom okamihu.

Kognitivny limit je maximalny pocCet Casti, ktoré Clovek dokaze v pracovnej pamati
spracovat’ v jednom okamihu. Nasa obmedzena pracovna pamat je dévodom, preco
nas mozog rad uklada informacie do kodov, ktoré su zname aj ako schémy.

Schémy nam pomahaju udrziavat nizku kognitivhu zataz pracovnej pamate. To nam
pomaha ukladat informacie do dlhodobej pamate.

Ukladanie informacii do dlhodobej pamate nam pomaha vytvarat znalosti Specifické
pre danu oblast, ktoré nam mozu poméct efektivne rieSit problémy. To je jeden z
kfuCovych rozdielov medzi tym, ako problém rieSia experti a ako ho mézu rieSit
novacikovia.

Experti zaCinaju rieSit’ problém vyberom stratégie, ktoru poznaju, t. j. vyuzivaju svoje
nadobudnuté znalosti z danej oblasti.

Novacikovia pristupuju k problému tak, ze hladaju mozné stopy alebo kroky, ktoré im
modzu poméct pri jeho rieSeni. Tento postup je znamy aj ako analyza prostriedkov a
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cielov. Tento proces mozZe byt ¢asovo naro¢ny a frustrujuci a nasledne pretazuje nasu
pracovnu pamat.

Ked pretazime pracovnu pamat, nové schémy sa nedaju vytvorit, a
teda nie je mozné ziskat znalosti Specifické pre danu oblast, ¢o
ovplyvniuje nasu schopnost efektivne riesit problémy. Ak chceme
nasim ziakom poméct s efektivnym rieSenim problémov, musime
zdiefat deklarativne vedomosti Specifické pre dany predmet aj
proceduralne vedomosti.

Mé&zete si pozriet priklad mikrolekcie od Nidhi Sachdeva: Ako sa uci, ktora je kratka,
velmi putava a vytvorena tak, aby zjednoduSila zlozité stratégie ucenia ¢o
najjednoduchsim spésobom, najdete na tomto odkaze: https://youtu.be/E5zdvRYQlIvc.

Skumanie mikro a nano vzdelavania

Spolo¢nost EdCompass vydala prirucku Skumanie mikrovzdelavania a nano
vzdelavania, v ktorej najdete dalSie informacie o vyhodach a obmedzeniach
mikrovzdelavania, najbeznejSich typoch prostriedkov pouzivanych v efektivnom
mikrovzdelavani, vyskume, ktory stoji za mikrovzdelavanim, ako aj o spdsoboch
zaclenenia stratégii mikrovzdelavania do vasej triedy.

Mikrolearningova kniha: Stratégia, aplikacie a d'alSie informacie

Spolo¢nost ELM Learning vydala prirucku Microlearning Ebook: V tejto prirucke
najdete dalSie informacie o tom, ako pochopenie neurolearningu pomaha vytvarat
silné lekcie mikrovzdelavania.

1.2. Modely integracie technologii

Pritomnost’ digitalnych nastrojov v triede znamena pre ucitefov prilezitost’

o efektivne integrovat technoldgie do u¢ebnych osnov,

e podporovat tvorivé a kritické myslenie vysSieho radu,

e spolupracovat so SirSim svetom a

o transformovat svoje vyu€ovanie krok za krokom.
Tri ramce integracie technoldgii opisané v tejto kapitole su
zamerané na podporu ucitelov pri navrhovani, vyvoji a integracii
digitalnych vzdelavacich skusenosti, ktoré vyuzivaju technoldgie na
transformaciu vzdelavacich skusenosti. V ramci tohto kontinua sa
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do popredia dostava zapojenie ziakov a Ziaci su potom schopni rozvijat svoje
vlastné ucenie transformacnym spésobom (Schrock, 2013).

Tieto ramce predstavuju reakciu na potreby vzdelavacej komunity v Case, ked sa
technologie vo velkej miere prijimaju bez primeranej pripravy.

1.2.1. SAMR (Substitution, Augmentation, Modification,
and Redefinition)

Ramec SAMR poskytuje uCitefom navod, ako efektivne vyuzivat’ technolégie vo
svojej praxi. Na urovne integracie technolégii sa pozera z hierarchickej
perspektivy, od jednoduchého nahradenia na spodnej urovni az po
transformativnejSie vyuzitie technoldgii na vrchole nazvanom Redefinicia.

SAMR (Substitution, Augmentation, Modification, Redefinition), ktord vyvinul Dr.
Ruben Puentedura (2013), sa pozera na integraciu technoldgii z hierarchickej
perspektivy, od jednoduchej substitucie na spodku az po transformativnejSie vyuzitie
technoldgii na vrchole.

SAMR rozdeluje tieto pristupy na aplikacie "nad €iarou™ (transformacia) a "pod
Ciarou” (vylepSenie), pricom sa predpoklada, Ze ucitelia by sa mali usilovat o to, aby
sa pri pouzivani technoldgii v triede pohybovali "nad Ciarou" (t. j. modifikacia a
redefinicia).

1.2.1.1.SAMR: Substiticia

Technika funguje ako priama nahrada nastroja bez funkénej zmeny.

"Nahradenie" znamena pouzivanie digitalnych nahrad za tradi€né €innosti a
materialy.

Obsah sa funk&ne nemeni, meni sa len spdsob jeho podania Ucitelia tu jednoducho
vykonavaiju tie isté ulohy bez funkénej zmeny.

Priklad: Ucitelia naskenuju svoje hodiny a pracovné listy, prevedu ich do formatu PDF
a zverejnia ich online pomocou sluzby Microsoft OneDrive, Google Drive alebo
podobnej sluzby na zdielanie suborov.

1.2.1.2.SAMR: RozSirenie

Technika funguje ako priama nahrada nastroja s funkénym zlepsSenim.
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Ucitelia do vyuCovacich hodin za€lenuju interaktivne digitalne vylepsenia, ako su
hypertextové odkazy alebo multimédia. Obsah zostava nezmeneny, ale Ziaci teraz
moZzu vyuzivat digitalne funkcie na obohatenie vyu€ovacej hodiny.

Priklady:

o Studenti vytvaraju digitalne portfélia, aby preukazali svoje porozumenie téme.

o ucCitelia mdzu svoje kvizy spestrit pomocou nastrojov, ako su Socrative a
Kahoot.

o ucitelia vytvaraju virtualne nastenky - pomocou aplikacii, ako je Padlet - kde
mozu Studenti zverejniovat’ otazky, odkazy a obrazky.

1.2.1.3.SAMR: Modifikacia

Technika umoziuje vyrazné prepracovanie uloh.
Ziaci a pedagdgovia sa teraz snazia technoldgie skér ovladat ako len pouzivat.

Ucitelia mbézu pouzivat systém na riadenie vyuéby, ako je napriklad Google
Classroom, Microsoft Teams, Moodle alebo Canvas, aby zvladli logistické aspekty,
ako je sledovanie znamok, posielanie sprav Studentom, vytvaranie kalendara a
zverejnovanie uloh.

Vyuzivanie kanalov spatného rozhovoru dava prilezitost VSETKYM Ziakom vyjadrit
sSvoj nazor v triede.

Ziaci st indpirovani k navrhovaniu, tvorbe, inovaciam, kritickému mysleniu a spolupraci
SO svojimi rovesnikmi.

1.2.1.4.SAMR: Redefinicia

Technika umoziuje vytvarat’ nové, predtym nepredstavitel'né ulohy.

Na tejto urovni su ucitelia schopni vytvorit pre Studentov Uplne nové moznosti a
prilezitosti na uCenie.

Priklady:

o virtualni kamarati na dopisovanie sp3jaju Studentov s inymi Studentmi alebo
odbornikmi v danej oblasti.

e virtudlne vylety do terénu umozniuju Studentom navstivit miesta ako
amazonsky prales, Louvre alebo egyptské pyramidy.

« Studenti mézu pisat vlastné wiki alebo blogy.

o Studenti m6zu nahravat podcasty alebo viogy.

e Ziaci sa mbézu zapojit do internetového vyskumu, aby pochopili nazor a
zaujatost.
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1.2.2. TPaCK (technolégie, pedagogika a obsahové
znalosti)

Namiesto hierarchického usporiadania pouZivania technolégii povazuje TPACK
technologické znalosti za jednu z troch oblasti znalosti, ktoré musia ucitelia
ovladat, aby boli efektivni. VSetky tieto 3 domény spolupracuju a ucitelia by sa mali
usilovat' o stred kruhu (Mishra a Koehler, 2006).

Model TPACK poskytuje ramec na identifikaciu vedomosti ucitelov potrebnych na
efektivne zacClenenie technoldgii do komplexného kontextu vyuc€ovania.

V ramci TPACK su technologické vedomosti (TK) najefektivnejSie, ak su
kombinované s hibokymi obsahovymi vedomostami (CK) a pedagogickymi
vedomost’ami (PK) (vyuCovacie stratégie a znalosti o Ziakovi).

Zatial ¢o prepojenie obsahovych a pedagogickych vedomosti je zvacSa chapané
ako jadro efektivneho vyu€ovania, pridanie technologickych vedomosti do tejto
zmesi poskytuje ucitefom ucinny filter, ktory im umozni skuto&ne preskumat spdsob,
akym premyslaju o integracii technoldgii.

Filtrovanie planovania vyucby prostrednictvom modelu TPACK by malo sluzit’ na
eliminaciu l'ahkovazneho alebo irelevantného pouzivania technolégii a inSpirovat
ucitelov k hibSiemu prepojeniu so vSetkymi aspektmi efektivneho vyucovania.

Tento ramec vas prinuti zamysliet sa nad tym, €o chcete dosiahnut’ vo vyu€ovani
pri zavadzani technolégii na zvySenie angazovanosti, zapojenia a u¢enia sa Ziakov.

Co chcete od svojich $tudentov vidiet?
Co ugite?

Ako ho ucite?

Ako do toho zapada technoldgia?

TPaCK sa zaobera interakciou technologickych, pedagogickych a obsahovych
znalosti a ich vztahom k vyu€ovaniu v technologicky rozSirenom vzdelavacom
prostredi.

Technologické pedagogické vedomosti (TPK) opisuju, ako ucitelia rozumeju tomu,
ako pouzivat digitalne nastroje ako prostriedok na dosiahnutie vzdelavacich vysledkov
a vzdelavacich skusenosti. Dal$i aspekt TPK sa tyka pochopenia toho, ako mozno
takéto nastroje nasadit’ spolu s pedagogickymi poznatkami spésobom, ktory je vhodny
pre dany odbor a vyvoj danej vyucovacej hodiny.

Technologické znalosti (TK) opisuju vedomosti uCitelfov o tom, aké digitalne nastroje
su k dispozicii, ktoré poznaju dostatocne dobre na to, aby ich mohli pouzivat, a ktoré
by boli najvhodnejSie pre danu hodinu. Tyka sa schopnosti ucitefov pouZivat rézne
nastroje, ale aj ich pochopenia, zvazenia ich moznosti pre konkrétnu tematicku oblast,
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naucenia sa rozpoznat, kedy pomdézu alebo naopak stazia uCenie, a neustaleho
uCenia sa a prispoésobovania sa novej technologickej ponuke.

Znalost’ technologického obsahu (TCK) opisuje, ako ucitelia rozumeju tomu, ako
mozu digitalne nastroje rozsirit' alebo zmenit’ obsah, ako sa poskytuje ziakom a ako s
nim moZzu ziaci komunikovat.

Pedagogické vedomosti (PK) opisuju vedomosti ucitefov o tom, ako sa ZzZiaci
najlepSie uCia a aké vyucCovacie stratégie su potrebné na splnenie ich potrieb a
poziadaviek planu vyuc€ovacej hodiny. PK zahffia u€ely, hodnoty a ciele vzdelavania a
mobze sa vztahovat na konkrétnejSie oblasti vratane pochopenia Stylov ucCenia sa
Ziakov, zru€nosti riadenia triedy, planovania vyuc€ovacich hodin a hodnotenia.

Znalost’ pedagogického obsahu (PCK) opisuje, ako ucitelia rozumeju najlepsim
postupom pri vyuCbe konkrétneho obsahu pre konkrétnych Ziakov, t. j. vedomosti
uCitefov tykajuce sa zakladnych oblasti vyuCovania a ucenia sa vratane tvorby
ucebnych osnov, hodnotenia Ziakov a podavania sprav o vysledkoch. PCK sa
zameriava na podporu ucenia a na sledovanie suvislosti medzi pedagogikou a jej
podpornymi postupmi (uéebné osnovy, hodnotenie atd.). PCK sa snazi zlepSit
vyuCovacie postupy vytvorenim pevnejSich vazieb medzi obsahom a pedagogikou
pouZzivanou na jeho sprostredkovanie.

Obsahové znalosti (CK) opisuju, ¢o ucitelia uCia a aké su ich vlastné vedomosti o
danom predmete. CK méze zahfnat’ znalost pojmov, tedrii, ddkazov a organizaénych
ramcov v ramci konkrétneho predmetu, osvedCenych postupov v danej oblasti a
zavedenych pristupov k sprostredkovaniu tychto informacii Ziakom. CK sa bude lisit v
zavislosti od odboru a urovne studia.

TPACK je koneénym vysledkom tychto réznych kombinacii a zaujmov, ktoré
vychadzaja z nich - a z troch vacSich zakladnych oblasti obsahu, pedagogiky a
technolégie - s cielom vytvorit efektivny zaklad pre vyu€ovanie pomocou vzdelavacich
technologii.

1.2.3. TIM (Matica integracie technolégii)

TIM sa na integraciu technoldgii pozera prostrednictvom matice, ktora poskytuje
diferencovany pohlfad na to, ako ucitel vyuziva technolégie na podporu
efektivneho vzdelavacieho prostredia. Okrem 5 Urovni integracie technologii TIM
zahffa 5 charakteristik zmysluplného ucebného prostredia (Harmes, Welsh,
Winkelman, 2016).

TIM spdja 5 arovni integracie technolégii (vstup, prijatie, adaptacia, infazia a
transformacia) s 5 charakteristikami zmysluplného ucéebného prostredia
(aktivne, kolaborativne, konstruktivne, autentické a zamerané na ciel).

Tieto urovne integracie technoldgii spolu s charakteristikami zmyslupiného
vzdelavacieho prostredia vytvaraju maticu 25 bodov dékazov, z ktorych kazdy
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ukazuje hibku a integraciu vzdelavania a technoldgii pouzivanych na konkrétnych
hodinach.

Pat’ arovni integracie technolégii TIM je vefmi podobnych modelu SAMR.

Integracia technoldgii sa meria v kontexte kazdej z 5 charakteristik v ramci 25-
bunkovej matice. Takze ucitel mdze byt na urovni adaptacie pri pouzivani technologii
na podporu konstruktivneho ucenia, ale na urovni infuzie pri podpore spoluprace medzi
Ziakmi.

Pouzivatefom TPACK, ktori chcu dalej pracovat na casti TPACK venovanej
technologickym pedagogickym znalostiam (TPK), bude TIM napomocny pri praktickej
implementacii v triede.

Aj pouzivatelia TIM mbézu mat prospech z TPACK, ked uvazuju o ulohe
predmetovych znalosti v kontexte profesionalneho rozvoja v oblasti technoldgii.

1.3. Gamifikacia

Hlavnou ulohou multimedialneho instruktazneho dizajnu je optimalizovat’ 'udské
u€enie s ohfadom na multimedialne prostredie a stanovené ciele vyuéby.

Usmernenia pre budovanie efektivheho vzdelavacieho prostredia poskytuje model
ADDIE a navrh vzdelavacieho prostredia (Learning experience design - LX
design).

Model ADDIE - pat faz - analyza, navrh, vyvoj, implementacia a hodnotenie
predstavuje vSeobecny proces, ktory tradi€¢ne pouzivaju navrhari indtrukcii a tvorcovia
Skoleni.

V prvej faze modelu ADDIE musime spoznat pouzivatelov/u€astnikov vzdelavania,
aby sme pochopili ich potreby, Zelania a ciele. Empatizacia znamena pozorovanie a
zapojenie sa do uciacich sa, aby sme ich pochopili na emocionalnej urovni. Zvazime
pozadovanu uroven vykonu pre koncepty u¢enia sa/dokonalosti, ktoré chceme naucit,
nasadenie, zdroje a Casovy plan.

V druhej faze modelu ADDIE syntetizujeme pozorovania o naSich
pouzivateloch/udiacich sa z fazy Analyza alebo Empatia.

S ohladom na model ADDIE navrhujeme Strukturu Skoliaceho materialu.

Pomocou procesu dizajnového myslenia jasne definujeme problém Ziaka. Ten bude
usmernovat proces tvorby napadov v tretej faze. Otazky typu " Ako by sme mohli"
vedu k dalSej faze Design Thinking.
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V tretej faze modelu ADDIE, ako dizajnéri, podnecujeme napady vo forme otazok a
rieSeni prostrednictvom brainstormingu. Zacneme hladat’ rieSenia na tvorbu obsahu.
V tejto faze pouzivame naladové tabule a vizualizujeme napady, scenare alebo
storyboardy na vytvorenie obsahu.

DalSou fazou modelu ADDIE je tvorba prototypov, ktora je kld&ovou stuéastou procesu
navrhu. Pred investiciou do finalneho produktu vytvarame prototypy na otestovanie
navrhu. Vytvorenie prototypu je krokom medzi formalizaciou a hodnotenim napadu.

Vzhladom na model ADDIE nasleduje po implementacii hodnotenie ako posledna faza.

Dizajn vzdelavacieho zazitku (LX design) umoZznuje uciacemu sa dosiahnut
pozadovany vzdelavaci vysledok prostrednictvom vzdelavacieho zazitku vytvoreného
pomocou procesu dizajnového myslenia. Vyuziva proces dizajnového myslenia -
empatia - definovanie problému - idea - prototyp - testovanie na vytvorenie
vzdelavacich skusenosti, ktoré umoziuju uCiacemu sa dosiahnut pozadované
vzdelavacie vysledky.

InStruktazni dizajnéri maju za ulohu vytvarat vzdelavacie skusenosti, ktoré:
+ zvySit motivaciu, angazovanost’ a radost’ ziakov.
» poskytovat praktické prilezitosti na ziskanie istoty pri pouZzivani novych

zruénosti a vedomosti prostrednictvom flexibilného, dynamického a
interaktivneho vzdelavacieho prostredia.

* hodnotit pokrok v u€eni prostrednictvom praxe.
» poskytovat Ziakom zmysluplnu spatnu vazbu s cielom zlepSit ich vykon.

Gamifikacia rieSi tieto vyzvy. Gamifikacia je aplikacia hernych prvkov v nehernom
kontexte.

Pravidla hry su planom pre tvorbu hry podla ramca mechanika - dynamika - estetika
navrhu hry.

Herné mechaniky su prvky, ktoré pomahaju spestrit akékolvek neherné prostredie.
Prostrednictvom odmien podporuju spravanie uciacich sa.

Priklady hernych mechanik su:

* body, urovne, odznaky, rebricky, misie
» ovladacie prvky rozhrania ¢lovek-pocitac ("skok", "otoCit", "blokovat™)

« zbierky heuristickych vzorov ("Uspech", "pevny pomer odmeny", "virtualny
tovar")

* zaujimavé pribehy
* mechanizmy dynamickej spatnej vazby

» iluzia volby alebo kontroly ("agency")
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Na udrZanie motivacie Ziakov sa dynamika prispdésobi mechanike. Dynamika urcuje,
ako sa bude hra vyvijat. Niektori Studenti uprednostriuju sutazenie, ini socialnu
spolupracu. Dobre navrhnuta dynamika v€as posunie Studentov na dalSiu uroven, aby
si udrzala ich zaujem.

Multimedialne prvky (umenie, vizualna pritazlivost, animacia, zvuk, rozpravanie) su
zahrnuté do estetiky hry s ciefom zdéraznit motivacné a emocionalne aspekty herného
prostredia.

Herné prvky pomahaju spestrit neherné prostredie a mali by sa pouzivat v sulade s
cielmi vzdelavania. Prvym krokom je rozhodnut o cieli a urcit, ako herné prvky pomézu
dosiahnut tento ciel. Bezné prvky v digitalnych hrach su:

- Uspech

— Odmena

— Pribeh

- Cas

— Personalizacia
Tak ako hraci hier ziskavaju uspokojenie z dosiahnutej urovne a rozvoja zruénosti, aj
Ziaci maju radost’ z rovnakého typu uznania. Pocit pokroku motivuje k dalSiemu usiliu.
Tabulky lidrov, body a odznaky poskytuju prvok socialneho statusu. Certifikat o
absolvovani kurzu signalizuje dosiahnutie uspechu.

Uspechy a odmeny st kltovymi prvkami herného vzdelavania. Odmena predstavuje
vonkajsiu motivaciu a uznanie za usilie a uspechy. Na odmeriovanie u€iaceho sa/hraca
za vykonané €innosti sa pouZziva plan odmien.

Dobrodruzné prostredie, ako napriklad scenar prevencie katastrofy alebo pribeh o
vitazstve nad konkurenciou, vzbudzuje zaujem a motivaciu Ziaka/hraca. Vytvaranie
zazitkov prostrednictvom presvedCivého pribehového prostredia zahffa postavy,
konflikty a rozuzlenia, ktoré uciaceho sa vtiahnu do pribehu.

Pouzitie Casového rozvrhu udalosti, napr. predtym, ako urobim B a C, musim dokoncit
A, pomaha sustredit pozornost’ u€iaceho sa na danu ulohu. Okrem toho je beZznym
prvkom v stolovych hrach Casova€ (odpocitavajuci celkovy €as) a hodiny, ktoré
vytvaraju pocit naliehavosti a prispievaju k dynamike hry.

Personalizacia zvySuje angazovanost a motivaciu Ziakov. Vyber a prispésobenie
avatara alebo vyber mozZnosti vzhladu a Stylu (napr. zasneny motiv alebo jasny
farebny motiv) sa prispésobuju individualnym preferenciam. Ak uciaci sa zada do
textového pola prezyvku, jej pouzitie v ramci prostredia alebo rozpravania ma vyznam,
napr. vytiahnutie odpovede na skorSiu odpoved neskor v hre.

Zvuk, jemné animacie a skvelé prechodové obrazovky umoZzniuju reakcie prostredia na
akcie ziaka. Pre skvely zazitok su délezité vizualne detaily a mikrointerakcia, ako
napriklad animacia stavu pohybu, zvukovy efekt alebo rozpravanie na strihovej
obrazovke.
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Gamifikacia sa uplatfiuje pri vyuc€be s cielom zvysit angazovanost a motivaciu uciacich
sa. Na oznacCenie uplatiiovania koncepcii herného dizajnu sa pouziva niekolko
suvisiacich pojmov, ako napriklad u€enie zalozené na hrach, gamifikacia, vzdelavacie
hry a seriézne hry. Pre ucitelov a dizajnérov vyucby existuje vyzva, aby si osvaojili ulohu
hernych dizajnérov a vytvorili tak zazitok z ucenia.

Priklad gamifikacie: FitWit Mini hry

Studia Svetovej zdravotnickej organizacie predstavuje vobec prvé globalne odhady
nedostatocnej fyzickej aktivity u dospievajucich vo veku 11 az 17 rokov. Nedostato¢na
fyzicka aktivita ma zdravotné dbsledky vratane dusevného zdravia spolu so Studijnymi
vysledkami. Vyziva je d0Olezita v kazdom veku. Poznatky o vyzive deti mézu pomdct
vytvorit' zaklad pre zdravé stravovacie navyky.

Definovanie problému: deti a dospievajuci nemaju dostatok fyzickej aktivity. Potrebuju
vedomosti o vyZive a cviCeni, pretoze to mdéze mat vplyv na ich duSevné zdravie a
Studijné vysledky.

Definovanie cielov:

— prebudenie zaujmu deti a dospievajucich o vyzivu a cviCenie

— aplikovat' principy gamifikacie na zlepSenie motivacie, zaujmu a
zapojenia deti a dospievajucich do vedomosti o vyzive a cviCeni

— vytvorit  sériu hravych aktivit, ktoré podporuju ziskavanie
vedomosti.

— Ziaduce spravanie - podpora sustredenia, nalady a motivacie

Ciefom hry je vzdelavat hraCov o vyzZive a cviCeni prostrednictvom vizualizacie
prezentovanych informacii zabavnou formou.

Rozhodnutie o tom, ktoré ulohy/otazky zodpovedaju hodnoteniu mnozstva vedomosti
pre dve uCebné jednotky:

1. vyZiva
2. cviGenie

Aktivity, ktoré treba vykonat: hrajte samostatne; hra sa sklada z niekolkych minihier
(tahanie, parovanie, klikanie) zalozenych na rozhrani zalozenom na puzzle.

Hry FitWit Mini su k dispozicii na stiahnutie v e-learningovom kurze:
https://mod.srce.hr/mod/resource/view.php?id=15265.

Usmernenia k obsahu, ktory mézete pouzit’ na rozsirenie svojich kompetencii:
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Viac informacii najdete v €asti Unit4: Instuctional Design Principles kurzu
elektronického vzdelavania, ktory je k dispozicii na tomto odkaze:
https://mod.srce.hr/course/view.php?id=482.
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2. Kapitola: Moznosti navrhu kurzu e-SL

Po dokongéeni tejto kapitoly budete vediet’:

o analyzovat' charakteristiky existujucich kurzov
eSL
o zaClenit prvky dizajnu existujucich kurzov

elektronickej vyuCby cudzich jazykov do svojich
vlastnych vzdelavacich aktivit.
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V tejto kapitole sa oboznamite s navrhom vyucby styroch kurzov e-sluzieb zo Styroch
krajin EU: Pol'sko, Taliansko, Slovensko, Rumunsko a Chorvatsko.

Pri kazdom predmete mézete analyzovat’ uroven Studijného programu, hodnotu ECTS,
vSeobecny ramec, metody vyucby, vysledky vzdelavania a podrobny opis navrhu
vyucby.

2.1. Kurz1l

Studijny program: (otvorené pre vsetky programy)

Hodnota ECTS: 6

Stav kurzu: Vyberovy predmet pre Studentov humanitnych a spolo¢enskych vied
Trvanie: 1 semester

Predpoklady: zZiadne

Celkovy pocet hodin: 15 hodin prednasok + 45 hodin priamej sluzby

2.1.1. InStruktazny dizajn

Toto je priklad extrémneho e-SL kurzu, kde sa vyucbova a servisna zlozka realizuje
plne online. Teoreticka €ast’ kurzu je vyrazne podlozena korpusom vyskumu
skumaného v ramci projektu eSL4EU. Vyuéba je Studentom poskytovana ako
synchrénne online prednasky prostrednictvom BigBlueButton (open source
webové konferenéné rieSenie pre online vzdelavanie), ktoré je suc¢ast'ou Moodle.
PocCas 15 tyzdnov sa Studenti raz tyZzdenne stretavaju s ucitefom online v BBB na
prednaske a skupinovej diskusii.

Priama sluzba (45 hodin za semester) znamena ucast’ Studentov na aktivite/projekte
e-SL, prezentaciu projektovych napadov a prezentaciu zavereCnych projektov
prostrednictvom Zoomu ugitelom, triednym a komunitnym partnerom. Studenti podla
vlastného zaujmu pracuju na povinnom e-SL projekte (e-SL aktivita), ktory pomaha
komunitnému partnerovi pri hfadani rieSeni a uspokojovani potrieb miestnej komunity.
Cielom tychto e-SL projektov je rieSit konkrétne problémy, o ktorych sa diskutuje v
kurze.

Sluzba v komunite sa zacCina uvodnym stretnutim Ziakov, ucitefov a komunitnych
partnerov prostrednictvom sluzby Zoom, na ktorom sa zdielaju ciele vzdelavania a
potreby a zdroje komunity. PokraCuje tyZzdennymi stretnutiami Studentov a
komunitnych partnerov. Priama sluzba koneénym prijemcom sa realizuje
prostrednictvom Zoom, Padlet, EdPuzzle a Wordwall.

e- g L4EU
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Timova praca: Studenti poCas celého semestra spolupracuju online pomocou
BigBlueButton, EdPuzzle, Wordwall a Padlet, piSu zZiadost o projekt e-SL, zaverecnu
spravu o projekte, kritické e-portfolio projektu na Moodle, verejné e-portfélio ako
prezentaciu na stranke Google a zaverecnu prezentaciu svojho projektu e-SL na Prezi.

Témy prednasok (15 hodin): 1. Uvod do S-L a e-S-L.; 2. Sluzba komunitdm online:
charakteristiky, vyzvy, potreby a zdroje; 3. Vennov diagram vztahu medzi vzdelavacimi
cielmi predmetu, zru¢nostami Studentov a potrebami miestnych komunit; 4. E-sluzba
- uCenie sa v oblasti STEM; 5. Kritické pisanie a e-S-L.; 6. InStruktazny dizajn a
manazment e-S-L projektu/aktivity; 7. Analyza potrieb Studentov, ich plan e-S-L
projektu a projektové timy; 8. Vlogy/videodenniky v S-L projektoch; 9. 13. Projektovy
manazment. Dve strany elektronického portfélia: E-portfélio ako proces ucenia sa a
kritického myslenia vs. E-portfélio ako produkt procesu uéenia sa. 10. Standardy
kvality e-S-L.; 11. Urovne e-S-L projektov. 12. Hodnotenie uéenia, vysledky projektu a
hodnotenie e-S-L skusenosti. 13. Pisanie sprav z e-S-L projektov. 14. Hackathon e-
Service-Learning. 15. Hodnotenie e-S-L projektov. Prezentacie a hodnotenie e-S-L
projektov.

2.1.2. Vysledky vzdelavania
Po uspesnom absolvovani kurzu by Studenti mali vediet

napisat Ziadost' o projekt e-service-learning

analyzovat potreby miestnej komunity

riadit maly projekt e-SL

vypracovat spravu o projektovej dokumentacii e-SL

zhodnotit’ projekty e-SL formulovanim argumentov a protiargumentov.

O O O O O

2.1.3. Hodnotiace nastroje
1. nastroj individualneho hodnotenia - Studentsky dennik / blog /vlog

Kazdy dennik musi priniest osobné skusenosti kazdého Studenta, pouzité vedomosti
a zrucnosti a novo ziskané vedomosti a zru€nosti, zoznam pouzitych relevantnych
literarnych zdrojov, konkrétny prinos Studenta pre komunitu, prepojenie medzi jeho
skusenostami s e-L a jeho Studiom

2. nastroje na hodnotenie spoluprace

a. ziadost o projekt e-SL (hodnotenie zahffia nazov projektu, ¢asovy ramec, ciele
projektu (kritéria SMART), vyber partnera, zru€nosti ¢lenov timu, vysvetlenie potreby
komunity, Strukturu projektu a zalozny plan)
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b. zaverecna sprava o projekte (hodnotenie zahffia hodnotenie pracovnych balikov,
aktivit projektu, vystupov: mifniky a vysledky, Ganttov diagram atd'.)

c. Ustna prezentacia projektovej Ziadosti v triede (hodnotenie zahffia hodnotenie
prezentacnych zru¢nosti kazdého Studenta, Casovy ramec prezentacie, kontakt s
publikom atd'.)

d. zavereCna ustna prezentacia projektu e-SL v triede (hodnotenie zahffia
hodnotenie prezentacnych zruénosti kazdého Studenta, Casovy ramec, kontakt s
publikom atd’.)

e. kritické projektové e-portfélio na Moodle (formativne hodnotenie u€enia, portfélio
musi predstavovat kriticku reflexiu projektového timu a ostatnych timov v kurze, od
Studentov sa oCakava, ze pri tvorbe portfélia budu pouzivat multimédia (video,
obrazky, interakcie) a budu si navzajom komentovat' svoje projekty)

f. verejné e-portfdlio ako prezentacia na stranke Google (sumativne hodnotenie
ucenia: stranka musi byt informativna, relevantna, Citatefna a dobre navrhnuta)

g. Prezi prezentacia projektu e-SL (hodnoti sa Struktura prezentacie, pouzitie
kfu€ovych slov a obsah v cloudovej prezentacii)

2.1.4. Skuska

o 60 % zavereCnej znamky sa udeluje na zaklade individualneho
elektronického dennika/blogu/viogu Studenta;

o 40 % zavere€nej znamky je zalozenych na spolo¢nom hodnoteni (5 % =
Ziadost o projekt e-SL, 5 % = skupinova Ustna prezentacia Ziadosti o projekt
e-SL, 10 % = zavereCna sprava o projekte e-SL, 5 % = zavere€na ustna
prezentacia projektu e-SL, 5 % = kritické elektronické portfélio na Moodle, 5

% = prezentaCné elektronické portfolio na strankach Google, 5 % =
prezentacia Prezi).

’ Zhriite, prosim, aspekty tohto typu navrhu instrukcii, ktoré su pre
vas uzitocéné.

Napiste svoju tvahu niZsie.
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2.2. Kurz?2

Studijny program: Statat studijného programu: Master of Science Programme in
Engineering Education and Teaching: Povinné

Nazov predmetu: Pedagogicka prax (ll, lll, IV)

Trvanie: 3 semestre (kurz sa zacina v druhom semestri prvého ro¢nika studia)
Predpoklady: Ukon¢ené bakalarske Studium v oblasti inZinierstva

Celkovy pocet hodin / ECTS: 10 ECTS za semester

Workload & ECTS
ORI e RS § G
‘ applications L speleations i el
. o L 0

2.2.1. Vysledky vzdelavania

V Case rychleho technologického rozvoja je velmi potrebné, aby boli k dispozicii
kvalifikovani a inovativni ucitelia, ktori dokazu vzbudit zaujem Studentov o technické
odbory a odborné vzdelavanie a pripravu. Tento jedineCny magistersky program je
urCeny pre inzinierov, ktori chcu ziskat' ucCitefsky titul, kde je technologicky predmet
profilovany bud’ na strojarstvo, alebo na inzinierstvo a manazment.

Kurzy ucitel'skej praxe su navrhnuté tak, aby umoznili uCitelom v predskolskom veku
precviCit a zdokonalit’ svoje ucitel'ské zruCnosti v beznej triede a doplnit’ ich dalSimi
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aktivitami, ktoré zahffiaju tvorbu ucebnych planov, mentoring Studentov, tvorbu
programov neformalneho vzdelavania a napravné vzdelavanie. Studenti ugitelstva
uzko spolupracuju s veducimi pedagogmi fakulty a skusenymi ucitelmi a socialnymi
partnermi, aby sa naucili, ako podporovat zapojenie a ufenie sa Studentov Po
absolvovani kurzov by Studenti mali byt schopni preukazat tieto subory vedomosti,
zru€nosti a kompetencii:

Learning outcomes

Skills and competencies

Show deepened abilities to critically and independently systemise
and reflect on one’s own and others’ experiences and relevant
research in order to support professional development and
knowledge development within technology

Show in-depth knowledge about central concepts, principles, and methods
within the fields of pedagogy, didactics, teaching and learning design

Show understanding of how technology and natural science, as well as ' Show the ability to independently, and together with others, lead,
pedagogy and subject didactics, have a scientific foundation of theory, plan, carry out, evaluate and develop teaching and learning within
empiricism, and reliable experience schools, and educational organisations

Show knowledge about teaching, as well as youth- and adult- learning
within technology; show knowledge about the organisation of the school Show a good ability to carry out analysis and assessment of the
system, relevant policy documents, curriculum theory, and various development of knowledge among young people and adults
educational-didactic perspectives

Show the ability to identify and, in a team, manage special
pedagogical needs

Show extensive knowledge in grading

Show knowledge about groups and organisational processes, relations : Sho“f th? abilty to use Iand reflgct upan information .and
between leaders, and the importance that such processes and relations are 1 communication techr?ologys potenhalg m_problem solutions for
based on equal access and opportunities principles . pedagonical and communicative usags

show a good ability to communicate knowledge, experiences, and
professional judgments, orally as well as in writing, and to lead and
collaborate in professional discussions.

Show in-depth knowledge on how to stimulate each student’s learning and
development

2.2.2. Ucenie a vyu€ovacie aktivity
S ciefom rozvijat pedagogicku odbornost sa Studentom navrhuju dva typy aktivit:

e Aktivity A1 suvisia s navrhovanim ucebnych skusenosti (objavovanie v malych
skupinach, riadené vytvaranie pribehov a planov vyucovacich hodin,
pozorovanie, spolo¢né vyucovanie, samostatné vyucovanie;

e A2 su aktivity service-learning, v ramci ktorych Studenti spolupracuju so
socialnymi partnermi a zapajaju sa do komunitnych projektov a aktivit.

Aktivity A1 sa poskytuju v online aj v osobnom prostredi v zavislosti od povahy aktivity.
Vyuc€ovacia prax v aplikacnych Skolach bude mentorovana na zaklade individualnej
dohody v reZime face-to-face zahffajucej pozorovanie, diskusiu, spolo¢né vyu€ovanie
a vyucovanie.

Podobne sa €innosti A2 vykonavaju v online prostredi a v prostredi face-to-face. Najprv
sa Studenti oboznamia s ciefmi a témami kurzu (€o je (e)service learning; pristupy k
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(e)service learningu; spOsoby uplathovania Styroch foriem pristupov k service
learningu; klucové otazky v projektoch service learningu). Predstavuju sa aj kritéria

hodnotenia a analyzuji sa pracovné nastroje.

PoCas kurzu sa organizuju

monitorovacie a/alebo konzultacné stretnutia, na ktorych ucitelia kontroluju stav
projektov od planovania az po realizaciu a poskytuju spatnu vazbu. Organizuju sa aj
stretnutia zamerané na timovu pracu.

\
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3rd Semester Learning Path
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4th Semester Learning Path
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Toto je priklad hybridného kurzu e-SL typu I/Il, v ktorom sa vyu¢bové alebo servisné
zlozky realizuju CiastoCne online.

Dokumenty uvedené v prilohach usmernuju aktivity v ramci service learningu:
identifikacia a analyza potrieb komunity (START Sheet a PLAN Sheet), organizacia
aktivity a jej realizacia (WORK Sheet) a reflexivna analyza (REFLECT Sheet).

2.2.3. Hodnotenie

V kaZzdom semestri sa hodnotenie zameriava na jednej strane na uc€ast Studentov na
aktivitach a na druhej strane na vypracovanie a obhajobu portfélia.

Portfélio obsahuje harky START, PLAN, PRACA a REFLEKCIA vyplnené v sulade s
navrhnutymi a realizovanymi projektmi vyulby sluzieb. SucCastou portfélia su aj
dokumenty podporujuce aktivity A1: pozorovacie harky z vyucovacich hodin, plany
vyuc€ovacich hodin, ako aj kriticka analyza pedagogickej €innosti Studenta.

Zhrnutie hodnotenia

e Hodnotiaca uloha: Typ hodnotenia: Hodnotenie: Sumativne a formativne /
Vaha: 10%

e Hodnotiaca uloha: Planovanie vyuc€ovacej hodiny / Typ hodnotenia:
Sumativna a formativna / Vaha: 20%

e Hodnotiaca uloha: Typ hodnotenia: Sumativne a formativne / Vaha: 20%

e Hodnotiaca uloha: Kriticka reflexia / Typ hodnotenia: / Sumativna / Vaha: 10%

e Hodnotiaca uloha: Typ hodnotenia: Service-learning projects / Assessment
Type: Sumativne a formativne / Vaha: 20%

e Hodnotiaca uloha: Typ hodnotenia: Sumativne / Vaha: 20%

2.2.3.1.START list

Tim

Komunita

Navrhovany | OPriame CONepriame [OObhajoba OVyskumna

pristup vzdeléllvanive. \Y; vzdelél.vanive. % sluzba ucenia
oblasti sluzieb | oblasti sluzieb sa

Harok START sa pouzije na podporu vySetrovacej fazy aktivity u€enia sa o sluzbach.

Dopyt Zmienky o
vySetrovani,
L
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ktoré vykonal

tim

V tejto faze Studenti magisterského Studia a komunitni partneri
skumaju problemy, ktore mézu riesit. M6ze to zahrnat prieskum
dokumentov, rozhovory, diskusie, dotazniky, navstevy. VSetky
tieto ¢innosti su zamerané na zodpovedanie niZSie uvedenych

otazok:

e (o sa deje v tejto komunite?

e aké su problémy? Co spdsobuje tieto problémy?

e existuje skuto¢na potreba?

e akymi znalostami a zru¢nostami méze tim prispiet?

e Existuju etické otazky, ktoré by sme mali zohladnit?

2.2.3.2.PLAN NING list

Tim

Komunita

Navrhovany | OPriame CONepriame [OObhajoba OVyskumna
vzdelavanie v | vzdelavanie v sluzba ucenia sa

pristup o C
oblasti sluzieb oblasti sluzieb

Planovanie Zmienky o planovani, ktoré

vykonal tim
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V tejto faze sa Studenti magisterského Studia a partneri
Z komunity rozhodnu pre identifikovany problém a dalej

ho skumaju s cielom konkretizovat' opatrenia, ktoré

moéze tim vykonat pre komunitu. Méze to zahrnat

stretnutia, brainstormingové stretnutia, prieskum od
stola. VSetky tieto Cinnosti su zamerané na

zodpovedanie niZsie uvedenych otazok:

e ako moéze tim prispiet?
e aky konkrétny prinos by sme mohli dosiahnut?
e aké mozu byt dbésledky naSich ¢inov?

e aké zdroje potrebujeme?

2.2.3.3.PRACOVNY LIST

Tim
Komunita
Navrhovany | OPriame CONepriame [JObhajoba OVyskumna
. vzdelavanie v | vzdelavanie v sluzba ucenia
pristup o o

oblasti sluzieb | oblasti sluzieb sa

PRACOVNY LIST sa pouZije na podporu akénej fazy aktivity service learning.

Akcia

Zmienky o
realizacii
opatreni/projektov
navrhnutych timom

e-(GL4EU
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komunity. Otazky na zamyslenie:

V tejto faze zacnu Studenti magisterského Studia realizovat
navrhované opatrenia, pripadne projekt. M6Zu sa vyZadovat’

navstevy komunity, online stretnutia, interakcie s clenmi

e je navrhovana c¢innost/projekt autenticky?
e sU tieto opatrenia opodstatnené?

e aké by mohli byt problémy pri realizacii projektu?
e ako dobre pracujeme ako tim?

e ako by sme mohli zlepSit to, ¢o robime?

Ak je to moznée, pracu timu mozno zdokumentovat

fotografiami vykonanych ¢innosti/projektov.

2.2.3.4.List REFLECT

Tim

Komunita

Navrhovany | OPriame CONepriame [JObhajoba OVyskumna

pristup vzdeléllvanive_ % vzdelévanive_ % sluzba udenia
oblasti sluzieb | oblasti sluzieb sa

service learning.

Harok REFLECT sa pouZije na podporu sebahodnotenia a reflexie v ramci aktivity

Odrazat’ Vykonajte
sebahodnotenie svojej
prace
[ ]
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V tejto faze Studenti magisterského Studia vykonaju
sebahodnotenie  vykonanej  prace. Otazky na

zamyslenie:

o Co sme sa naudili od ludi, s ktorymi pracoval?

e S kym sa mbzZzeme podelit o tuto skisenost?

e Co sa mézu ostatni naucit z toho, ¢o sme urobili?
e aké by mohli byt dalSie kroky?

e ako by sa moje skusenosti mohli uplatnit'v inych

kontextoch?

Na podporu svojej analyzy mézZete pripojit fotografie.

Zhrite, prosim, aspekty tohto typu navrhu instrukcii, ktoré su pre vas uzito¢né.

NapiSte svoju uvahu nizsie.

? 2.3. Kurz3
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Toto je priklad kurzu (e-)Service-Learning, v ktorom je vyucbova zlozka pritomna a
zloZka Service-Learning méze byt realizovana pritomne alebo online.

Pocas 10 tyzdnov sa Studenti Katedry humanitnych vied stretavaju s vyuc€ujucimi raz
tyzdenne na prednaske a skupinovej aktivite a diskusii.

Projekty (e-)Service-Learning (minimalne 20 hodin za semester) znamenaju ucast
Studentov na solidarnych aktivitach pre komunitu s komunitnym partnerom. Studenti
podla vlastného zaujmu pracuju na planovani a realizacii projektu e-SL, ktory rieSi
potreby ur€enej komunity (moZze ist aj o online komunitu). Ciefom tychto e-SL projektov
je riesit konkrétne problémy suvisiace s cielmi udrzatelného rozvoja (SDGs), o ktorych
sa v kurze diskutuje.

1. Oddelenie Vedy o &loveku

Vyberovy predmet pre Studentov z:
- Komunikécia, marketing a digitdlne média
2. Stav kurzu - Psycholdgia
- Veda o vzdelavani
- Veda o zdkladnom vzdelavani

Elektronické vzdelavanie v oblasti sluzieb a ciele trvalo

3. Vyuc€ovanie s . .
y udrzatelného rozvoja

Obdobie vyucby

2" semester: februar - jun

Celkovy pocet
hodin

40 hodin:
- 20 hodin vyucby
- 20 hodin monitorovania skusenosti SL

Vedecké
disciplinarne
odvetvie (SSD)

M-PED/03

Celkové ¢.
Univerzitné
vzdelavacie
kredity
(CFU)/ECTS

3 ECTS
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8. Ciele kurzu

Hlavné ciele kurzu su:

Sirenie poznatkov tykajticich sa Service-Learning;

Znalost a pochopenie témy socialnej solidarity;

Znalost' a pochopenie témy spoloenskej zodpovednosti;

znalost' a pochopenie cielov udrzatelného rozvoja a suvisiacich

cielov Agendy 2030 ako integrujuceho pozadia pre uplatiiovanie

service learningu;

e Rozvoj postupov na obmedzenie sociokultirnych znevyhodneni;

¢ Rozvoj pldnovacich zru€nosti v kontexte Service-Learning;

e Znalosti a porozumenie tykajuce sa realizacie, dokumentacie a
hodnotenia projektu Service-Learning;

e Rozvoj makkych zruénosti suvisiacich s planovanim, realizaciou
a hodnotenim projektu Service-Learning.

9. Program kurzu

Hlavnym ciefom kurzu je navrhnut a realizovat skutoény projekt Service-
Learning, nie simulaciu. Service-Learning je pedagogicky pristup, ktory
ma korene v obgianskom pristupe amerického pedagéga a filozofa
Johna Deweyho a v snahe filozofa vzdeldvania Paula Freireho
transformovat realitu prostrednictvom akcie a reflexie. Je to pedagogicky
navrh zalozeny na zazitkovom uceni, prostrednictvom ktorého sa
Studenti zapajaju do c&innosti, ktoré rieSia spoloCenské potreby
uplathovanim vedomosti a zru€nosti suvisiacich s ich Studijnym
programom.

Cielom kurzu je predstavit pedagogiku Service-Learning, jej mozné
vyuzitie vo vzdelavani a odbornej priprave a jej vplyv na rozvoj
spoloCenskej zodpovednosti. Neoddelitelnym pozadim pre aplikaciu
Service-Learning je Agenda 2030 a 17 ciefov udrzatelného rozvoja
(SDGs) Organizacie Spojenych narodov. Ako uvadza UNESCO (2021),
samotné ciele udrzatelného rozvoja ponukaiju interpretacny ramec, okolo
ktorého mozno Strukturovat interdisciplinarne problémové a projektové
vyucovanie, ktoré pomaha Studentom rozvijat’ zru€nosti na dosiahnutie
pokroku v plnom rozsahu cielov.

Pocas kurzu sa bude dbat na to, aby Studenti boli sprevadzani pri tvorbe
projektov service-learning, pricom sa bude sledovat’ ich fdza navrhovania
aj realizacie.

10. Referenéné texty

Ugastnici:

Predmet sa vyznacuje tym, Ze Student skutoCne navrhne a zrealizuje
projekt service-learning, v ktorom vyuZije vedomosti a zru€nosti
suvisiace s jeho/jej Studijnym programom, aby spolu s vaSou komunitou
reagoval na socialne problémy/potreby.

Podmienkou absolvovania skusky je vypracovanie a realizacia projektu
service-learning. Ti, ktori to neméZu urobit po¢as kurzu, mézu SL robit
pocas leta v intenzivnom rezime.

Referenény text:

Fiorin, I. (ed.) (2016). Oltre l'aula. La proposta del Service Learning
[Mimo triedy. Pedagogicky navrh Service Learning]. Milano: Mondadori
University.

DalSie referenéné materialy:
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Kurz elektronického vzdelavania LUMSA (prierezové Casti kurzu):
"Agenda 2030 a ciele udrzatefného rozvoja".

Neucastnici:

Podmienkou absolvovania skusky je vypracovanie a realizacia projektu
service-learning. Ti, ktori ho nemézu vykonat pocas kurzu, ho mézu
absolvovat poCas letného semestra v intenzivhom rezime.

Referencny text:
To isté ako vySSie.

11. Predpoklady

NevyZaduju sa Ziadne predpoklady, ale angazovanost’ v komunite
(vratane predchadzajucich dobrovolnickych skusenosti) je vlastnost,
ktora pomoze pri priprave a realizacii projektu service-learning.

12. VyuCovacie
metody

Navrh tréningu sa realizuje striedanim momentov pomocou metédy
aktivneho ucenia s kratkymi momentmi vysvetfovania.
Prostrednictvom prace vo dvojiciach a v skupinach sa podporuju
zru€nosti pri rieSeni problémov z hladiska spoluprace.

13. Opis metdd a
kritérii overovania
uciva

Skuska je uréena na overenie teoretickych a praktickych znalosti
preberanych tém. Hodnoti sa aj schopnost viest a hodnotit’ projekt
service-learning, ako aj schopnost kriticky posudzovat a pouzivat
odborny jazyk tykajuci sa SL a SDG.

Skuska: 60 % zaverecného hodnotenia je zalozené na sprave Studenta
0 e-SL; 10 % zavere¢ného hodnotenia je zalozené na skupinovej Ustnej
prezentacii aplikacie projektu e-SL; 30 % zavere¢ného hodnotenia je
zalozené na sebahodnoteni makkych zruénosti a zruénosti Cielov
udrzatelného rozvoja.

14. Kritéria pre
zadanie
zaverecnej skusky

Po absolvovani kurzu a realizacii malého projektu Service-Learning.
Skusku nie je mozné absolvovat, ak Student nenavrhol a nezrealizoval
Service-Learning aktivitu (Studium jedného alebo viacerych textov nie je
dostato€nou podmienkou na absolvovanie skusky).

napisanie spravy o projekte e-SL poskytnutim dokumentacie,
formulovanim argumentov, aj z hladiska hodnotenia.

15. InStruktazny
dizajn

Témy prednééok-(ZO hodin: 10 lekcii po 2 hodinach)

1. Teoreticka &ast: Uvod do SL a e-SL;
Prakticka Cast: aktivita so Studentmi na prelomenie ladov.

2. Teoreticka €ast: Agenda 2030 ako integrujuci rdmec pre
uplatfiovanie SL alebo e-SL + vypovede Studentov z
predchadzajuceho ro€nika kurzu SL;

Prakticka Cast: vyber kazdého Studenta SDG a vytvorenie
pracovnych skupin (WG).

3. Teoreticka gast: Sluzba (online) komunitam: charakteristiky,
vyzvy, potreby a zdroje;
Prakticka Cast': aktivita svetovej kaviarne o cieloch udrzatelného
rozvoja v pracovnej skupine.

4. Teoreticka Cast: Predstavenie partnerov komunity: Sant'Egidio,
Scholas Occurrentes, Cerveny kriz, Skola EIS, mimovladna
organizacia ELIS;

Prakticka €ast: Otazky a diskusia.
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Teoreticka Cast: Technoldgie v SL/e-SL a zru€nosti Studentov;
Prakticka Cast: Diskusia v skupine o tom, ako prepojit vybrané
ciele udrzatelného rozvoja s partnerskou komunitou (ak je o ne
zaujem) + aktivita zamerana na navrhovanie diagnozy.

Teoreticka ¢ast: Navrh a riadenie projektu e-SL;
Prakticka ¢ast: WG SL/e-SL ¢&innost spolocného navrhovania
(pozri prilohu 1).

Teoreticka Cast: Analyza potrieb Studentov tykajucich sa
projektového planu a timov;

Prakticka Cast: PokraCovanie Cinnosti WG SL/e-SL v oblasti
spolo&ného navrhovania (pozri prilohu 1).

Prakticka Cast: Prezentacia zavereCného navrhu projektu
Studentmi.

Minimalne 20 hodin projektovej aplikacie

9. Prakticka Cast: (e-)SL projekty Studentov WG + diskusia o

vyzvach a cieloch u€enia.

10. Prakticka ¢ast: Prakticka ¢ast: oslava a sebahodnotenie

makkych zruénosti a cielov udrzatelného rozvoja.

16.

Ocgakavané
vysledky
vzdelavania (podla
dublinskych
deskriptorov)
Znalosti a
porozumenie

Ocakavané znalosti a porozumenie preberanych tém na konci kurzu su
nasledovné:

a.
b.

C.

Poznanie a pochopenie charakteristik pristupu Service-Learning;
Poznat a pochopit socialnu dynamiku suvisiacu s oblastou
kulturnej a socialnej chudoby v sulade s Agendou 2030;

Poznat' a pochopit’ realitu service-learning v réznych svetovych
kontextoch (eurdpsky, latinskoamericky, severoamericky a
azijsky);

Vediet a pochopit, ¢im sa service-learning odliSuje od inych
foriem prace v teréne, dobrovornickej prace a/alebo staze;
Rozpoznat pristup service-learning v ramci hlavnych
pedagogickych pristupov.

17.

Ocakavané
vysledky
vzdelavania (podla
dublinskych
deskriptorov)
Aplikované
znalosti a
porozumenie

Na konci kurzu sa olakavaju tieto vedomosti a zruénosti v oblasti
porozumenia preberanym témam:

a.

b.

C.

Vediet, ako uplatfiovat zakladné principy dizajnu suvisiace so
Service-Learning;

Vediet Citat potreby spoloCnosti a Strukturovat cestu k zmene
reality nepohodlia, s ktorym sa stretavame;

Vediet, ako realizovat projekt service-learning prostrednictvom
riadenia a rieSenia aplikaCnych problémov suvisiacich s vlastnym
Studijnym odborom;

schopnost riadit vnutorna dynamiku vyvoja projektu a preukazat
profesionalny pristup k praci;

Prevziat veducu ulohu pri sprevadzani miestnych aktérov v
projekte Service-Learning;
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f. vediet, ako zaznamenavat, systematizovat a vyhodnocovat

vysledky projektu;
g. Dokazat zdokumentovat absolvovanu odbornu pripravu tym, ze
preukaze, ako boli vedomosti aplikované v praxi a aké zru¢nosti

Student vyuzil.
Autondémnost Usudku sa neustale uplatiiuje v €innostiach vykonavanych
Studentmi prostrednictvom protagonizmu, ktory charakterizuje tento
pedagogicky pristup. Tato autondmia Usudku sa bude rozvijat najma
poCas planovania, najma pri vybere ¢&innosti sluzby, ktora sa ma
18. Otakavané vykgnévat’ s komunitou a pre I.<omy_nitu, _pri ide_ntifikécii po_trieb
' vysledky s:)cvlgkulturneho kontextu a pri organizacii praktickych €innosti u€enia sa
L , sluzbou.

giiﬁlrfsvfyrgﬁ (podifa Od Studentov sa o¢akava, ze na konc_i _kurzg budu rozvijat: _ _

deskriptorov) a. Schopnqst’ zhromaid_'ovat’lg kI’ItICkY mterpret_ovat’ udaje tykajuce

Autonémnost sa problemu/pot[eby identifikovanej v korr)gnlte; ]

Gsudku b. Schopnost uvazovat o vybranom socialnom probléme nad
miestnym  kontextom, integrovat poznatky a zvladat
komplexnost;

c. Schopnost rozvijat osobné volby a prijimat rozhodnutia vratane

reflexie etického rozmeru spoloCenskej zodpovednosti s

vplyvom na osobnu sféru a hodnoty.
Od studentov sa o€akava, ze si v ramci tohto predmetu zlepSia svoje
komunikaéné zruC€nosti prostrednictvom neustaleho vyuzivania
19. Ocakavané skupinovej prféce,_ ale aj .prostrec_jnictvonj verejné_ho vyst.upovapia a
' vysledky procesu stretavania sa a |r_1terf':1k0|e SO0 za§tu_pcam| ko_munlty s cielom
vzdelavania (podra nadviazat kontakt s réznymi zalntereso_vanyml stranami. _

dublinskych Od studentov sa oc":akévg, Ze na konci kurzu budu rozvijat:

deskriptorov) a. Schopnost kgmumkovaf s kolegami; .

Komunikacné b. _Scho_p_nost’ jasne a Jednoz_naéne_ informovat o potrebach

Srucnosti identifikovanych v suvislosti s ich projektom, o problémoch, ktoré
sa v projekte zvazuju, a o navrhovanych opatreniach;

c. Schopnost sprostredkovat vyznam pedagogického navrhu
odbornikom aj neodbornikom.
Zruénosti u€enia sa budu rozvijané prostrednictvom aktivneho a
dynamického vzdelavacieho kurzu, v ramci ktorého bude Student
stredobodom vlastného vzdelavacieho procesu. Prostrednictvom logiky
20. Ocakavané ij_c':enia 'sa praxou sa étu_denti buc_iL'J ucit vykonévgnl’m konkrétnych
' vysledky cmnos_’El squpy rmestne; komunl'fe a provstre'dmctvorrl textov a
vzdelavania (podra matenaloy kr|t|cI§eJ re_erIX|e zvolenej témy. OcCakava sa, Ze na konci

dublinskych kurzu sa §tude'nt| rozvind: ] o o

deskriptorov) a. zrucrvl_ostl samos'tatne_h(_) aleb9 gutonom_neho ucenia sa ’(ucenle

Schopnost udit sa sa l_JClt’ sa), ktor_e mul/jej umoznia prehlbit témy zahrnuté v
projektoch Service-Learning;

b. Schopnost podporovat v akademickom a profesionalnom
kontexte kulturny pokrok zaloZzeny na znalostiach o service-
learning.

2.3.1.

Priloha 1: Navrhovy harok (e-)Service-Learning

Otazky Polozka projektu

C
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1. AKka je identifikovana potreba/problém pre projekt (e-)Service- Zameranie projektu
Learning? (diagnéza)

2. Co chcete urobit pre komunitu? Aké su ciele? Ciele projektu

3. Preco chcete tento projekt realizovat? A preco prave tieto ciele? Motivcia projektu

4. Aka je cielova skupina prijemcov projektu? Existuje konkrétna skupina, Cielova skupina
s ktorou budeme komunikovat, alebo je nas projekt zamerany na ro'ektup
komunitu ako celok? Pokuste sa ¢o najkonkrétnejsie urcit' ciefovu proj
skupinu projektu.

5. Aké Cinnosti alebo aktivity musime vykonat, aby sme dosiahli Plén &innosti
pozadované ciele? Konkrétne definujte, o budete robit’ krok za roiektovveh
krokom, aby ste dosiahli ciele projektu p éluiieg

6. Kto bude realizovat uvedené €innosti? Uvedte, kto ¢o robi, definujte Ulohv proiekt
ulohy a zodpovednosti jednotlivych Elenov timu Yy projektu

7. S kym projekt realizujeme? Koho zapojime? Budeme spolupracovat’ s Spoluprica na
nejakou organizaciou alebo zdruzenim v danej oblasti? I:)rojgktoch

8. Aké kurikularne poznatky mézeme v projekte uplatnit v praxi? Popiste Proiektové
prienik medzi disciplinami a Studijnymi programami: pbjde o el .
; oL . kurikularne znalosti
interdisciplinarny projekt?

9. Ktoré makké zru€nosti by sme mali rozvijat, aby sme mohli pokraovat Mikké zruénosti
Vv projekte? projektu
A. socialne zruénosti (schopnost pracovat v time, komunikovat,

vyjednavat, zvladat konflikty)

B. osobné zruénosti (schopnost viest, sebahodnotenie, flexibilita a
prispbsobivost)

C. metodické zruénosti (schopnost riesit problémy, analyzovat
informacie a udaje, ucit sa, byt kreativny a inovovat)

D. digitalne zruénosti (schopnost digitalne komunikovat, vytvarat
digitélny obsah, riesit’ digitalne problémy, spracovavat digitalne
informécie a udaje)

10. K akému cielu udrzatelného rozvoja mbze podla vas prispiet vas

projekt? Preco?

CIEL 1: Ziadna chudoba - CIEL 2: Nulovy hlad - CIEL 3: Dobré zdravie
a blahobyt - CIEL 4: Kvalitné vzdelanie - CIEL 5: Rodova rovnost -
CIEL 6: Cista voda a hygiena - CIEL 7: Dostupna a &ista energia - CIEL
8: Déstojna praca a hospodarsky rast - CIEL 9: Priemysel, inovacie a
infrastruktdra - CIEL 10: Znizenie nerovnosti - CIEL 11: Udrzatelné
mesta a obce - CIEL 12: Zodpovedna spotreba a vyroba - CIEL 13:
Opatrenia v oblasti klimy - CIEL 14: Zivot pod vodou - CIEL 15: Zivot
na zemi - CIEL 16: Mier a spravodlivost Silné institucie

Projekt SDGs

5 L4EU
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?

- — - - : p P TEES——
11. :tlé,e)zdrOJe su potrebné na realizaciu projektu? (material, ¢as, fudia Zdroje projektu
12. V akom ¢asovom ramci planujete realizovat projektové aktivity? X Lo
- , . X - . . Casovy ramec
Stanovte ¢asovy harmonogram na dosiahnutie pozadovanych cielov )
projektu
13. Mézeme uspiet? Na aké prekazky mbézeme na tejto ceste narazit? Ako Uskutoénitelnost
oCakavame, Ze ich vyrieSime? Skuste nacrtnut plan B :
projektu
14. Ako zistime, Ze sme dosiahli vysledky, ktoré sme si stanovili? Existuju Vsledky a
ukazovatele, ktoré treba sledovat, aby sme pochopili vplyv projektu? ¥ y
SRS . . . o e , ukazovatele
Definujte niektoré konkrétne prvky, ktoré vam pomézu identifikovat .
. . projektu
dosiahnuté vysledky.

Zhriite, prosim, aspekty tohto typu navrhu instrukcii, ktoré su pre vas uzito¢né.

Napiste svoju uvahu nizsie.

RALNIN Co-funded by
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2.4. Kurz 4

Nazov kurzu: Nazov kurzu: Global Encounters in Local Settings (GELS)
Studijny program: otvoreny pre $tudentov véetkych bakalarskych, magisterskych a
doktorandskych Studijnych programov na domacej univerzite, ako aj pre Studentov zo
zahrani¢nych univerzit.

Hodnota ECTS: 5 (1 kredit - 30 hodin prace Studentov)

Stav kurzu: Vyberovy predmet pre vSetkych Studentov univerzity

Trvanie: 1 semester

Predpoklady: Ziadne

e- g L4EU
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Celkovy pocet hodin (Gasové zat’azenie Studentov): 150 hodin pocas 14 tyZdnov:
Teoreticka €ast’: 15 hodin

o 5 hodin - prednasky
o 10 hodin - vzdelavanie v obratenej triede (samostudium a diskusia o
ramci usmerneni pre SL )!
Projekt SL: 135 hodin

Budovanie timu a priprava projektovych napadov: 40 hodin

o 10 hodin - vytvorenie pracovného timu

o 10 hodin - analyza potrieb komunity podla ramca SLGuidelines

o 20 hodin - skupinové rozhodovanie a planovanie projektu sluzby
Navrh a realizacia projektu: 60 hodin

o 50 hodin - implementécia sluzieb podfa ramca SL usmerneni
o 10 hodin - skupinové uvahy a dalSie rozhodovanie
Reflexia, hodnotenie a oslava: 35 hodin

o 15 hodin - sebareflexia (pisanie dennika)
o 15 hodin - priprava skupinovych sprav a prezentacii projektov
o 5 hodin - prezentacie projektov, hodnotenie a oslava

2.4.1. InStruktazny dizajn

Toto je priklad extrémneho e-SL kurzu, kde sa vyu€bova a servisna zlozka realizuje
plne online.

Teoreticka ¢ast’ kurzu je silne podlozena korpusom vyskumu, ktory sa skumal v ramci
projektu eSL4EU. Vyuébu zabezpecuje ucitel pre Studentov formou online
prednasok prostrednictvom Microsoft Teams alebo Zoom. Vyucba formou
prednasok je doplnena stratégiou obratenej triedy - Studenti ziskavaju dalSie
informacie o SL studiom Ramca usmerneni pre SL, ktory je k dispozicii v angli¢tine
v Moodle poéas ich individualneho vzdelavacieho priestoru. Cas straveny v online
skupine je potom zamerany na vedenie Studentov k hibSej diskusii a premysfaniu o
presStudovanych materialoch o SL vratane vysvetlovania hlavnych pojmov a principov
SL.

Proces service learningu (135 hodin za semester) predpoklada u€ast Studentov na
projektoch e-SL - vratane analyzy potrieb komunity, navrhu napadu na projekt,
planovania sluzby, realizacie sluzby a nakoniec prezentacie zavere¢nych projektov

1 Brozmanova Gregorova, A. et al. Service Learning: Inovativna stratégia vzdelavania. Banska Bystrica:
Belianum, 2014.
°
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prostrednictvom Zoomu ugitelom, triednym a komunitnym partnerom. Studenti podla
vlastného zaujmu pracuju na povinnom e-SL projekte (e-SL aktivita), ktory pomaha
vybranym komunitnym partnerom pri hfadani rieSeni a uspokojovani ich potrieb.
Ciefom tychto e-SL projektov je riesit konkrétne problémy, o ktorych sa diskutuje v
kurze.

Projekt service learning sa zaCina uvodnym stretnutim Ziakov, ucitefov a
komunitnych partnerov prostrednictvom sluzby Zoom, na ktorom sa zdieflaju ciele
vzdelavania a potreby a zdroje komunity. PokracCuje tyzdennymi stretnutiami Studentov
a komunitnych partnerov. Priama sluzba koneénym prijemcom sa realizuje
prostrednictvom sluzby Zoom.

Timové aktivity: Studenti poCas semestra spolupracuju online pomocou réznych
platforiem (napr. Zoom) alebo socialnych médii (napr. Instagram, Messenger) na
zaklade svojich skupinovych preferencii. Po uvodnych timovych aktivitach timy v
spolupraci s vybranou komunitou vypracuju a zrealizuju projekt sluzby, ktory by mal
naplnit jednu z potrieb komunity. Nasledne timy spolo¢ne napiSu Ziadost o e-SL
projekt, zavere€nu skupinovu spravu o projekte, e-prezentacie v Microsoft Powerpoint
alebo Prezi - nahrané v Moodle a pre verejnost na univerzitnej webovej stranke.
Nakoniec pripravia zdévodnenu (kriticku) prezentaciu pripravy a priebehu projektu,
ktoru prezentuju celej skupine Studentov daného predmetu, uciteflom a v idealnom
pripade aj externym hodnotitefom pocas zavereCnej projektovej minikonferencie.
VsSetky ostatné projekty hodnotia na zaklade kritérii e-SL.

Témy prednasok a obratenej triedy (15 hodin):

1. Uvod do S-L a e-SL (principy stratégie SL, dobrovolnictvo a SL, zakladné fazy
procesu SL, modely SL), 2. priprava projektu e-SL (priprava na realizaciu stratégie e-
SL: analyza potrieb Skoly, analyza potrieb ziakov, analyza potrieb komunity,
stanovenie cielov projektu e-SL, vyber modelu e-SL; priprava Ziakov na realizaciu
dohodnutych aktivit e-SL: vytvorenie timu, identifikacia potreby komunity, vyber
problému, podrobné planovanie aktivity e-SL), 3. Navrh projektu a riadenie
projektu/aktivity e-SL, 4. Pisanie individualnych dennikov o u€eni sa v projekte e-SL;
Standardy kvality e-SL, 5. Individualna a skupinova reflexia v e-SL, 6. Hodnotenie
ucenia sa, vysledkov projektu a hodnotenie skusenosti s e-SL, 7. Pisanie skupinovych
sprav o projekte e-SL, 8. Prezentacie a hodnotenie projektov e-SL, oslava.

2.4.2. Vysledky vzdelavania

Po uspesnom absolvovani kurzu by Studenti mali vediet
analyzovat potreby miestnej komunity
pripravit plan a napisat’ Ziadost o projekt e-SL,

riadit’ projekt e-SL
vypracovat spravu o dokumentacii projektu skupiny e-SL.

o O O O
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o napisat si osobny dennik sebareflexie
zdbévodnit a vyhodnotit’ projekty e-SL na zaklade noriem e-SL.

Studenti si tiez osvoja tieto prierezové schopnosti a zruénosti:

o medzifudské komunikacné kompetencie vratane viacjazyCnych
kompetencii;

medzikulturne kompetencie - zvySovanie urovne vedomosti a tolerancie
voCi inym kulturam;

kritické a tvorivé myslenie a schopnost riesit problémy;

ochota riskovat’ a hladat’ vyzvy;

schopnost pracovat v time, vodcovské schopnosti;

manazment casu;

pisomné a ustne prezentacné zrucnosti;

aktivny obcCiansky posto;.

O

O O O O O O

2.4.3. Hodnotiace nastroje
1. Nastroj individualneho hodnotenia - ziacky dennik

Studenti by si mali podas celého semestra viest osobny dennik reflexie vlastného
ucCenia. Kazdy zaznam v osobnom denniku sa musi zamerat na osobny proces ucenia
sa jednotlivého studenta, na jeho osobné skusenosti s uCenim sa, pouzité vedomosti
a zrucnosti, ako aj novoziskané vedomosti a zru¢nosti, zoznam pouzitych relevantnych
literarnych zdrojov, konkrétny prinos Studenta pre skupinu a komunitu, pre ktoru je
projekt e-SL uréeny, a tym poukazat na suvislosti medzi jeho skusenostami s e-SL a
Studiom.

2. Nastroje na spolo¢né hodnotenie

2.1Navrh skupinového projektu e-SL podla ramca usmerneni SL - v pripade potreby
finan¢nej podpory aj Ziadost o grant na projekt e-SL. Hodnotenie zahffia posudenie
nazvu projektu, €asového ramca, cielov projektu (kritéria SMART), vyberu
partnera, zru¢nosti ¢lenov timu, vysvetlenie potreby komunity, Struktury projektu a
zalozného planu

2.2Ustna prezentacia projektovej Ziadosti ugitelovi (ugitelom) (hodnotenie zahffia
hodnotenie prezentaénych zruénosti kazdého Studenta, Casovy ramec prezentacie,
kontakt s publikom atd'.)

2.3ZavereCna sprava o skupinovom projekte. Hodnotenie zahffia hodnotenie
pracovnych balikov, aktivit projektu, mifnikov, vystupov, limitov a slabych stranok
projektu.

2.4 ZavereCna ustna prezentacia projektu e-SL v triede (hodnotenie zahffia hodnotenie
prezentacnych zrucnosti kazdého Studenta, Casovy ramec, kontakt s publikom
atd.).

e-g L4EU
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2.5 Prezi alebo Powerpointova prezentacia projektu e-SL (hodnoti sa
Struktura prezentacie na zaklade ramca SL Guidelines, pouZitie

9 kfuCovych slov a obsah prezentacie v Moodle/cloude). VSetky

hodnotené dokumenty su k dispozicii v prieCinku Studenta (Portfolio) v
Moodle.

2.4.4. Zaverecna znamka

60 % zavere¢ného hodnotenia je zaloZzené na individualnom denniku
sebareflexie Studenta - dékaz individualneho zapojenia sa do projektu SL,
aktivity a kritickej reflexie;

40 % zaverecnej znamky je zaloZenych na hodnoteni spolo€nej prace skupin
podla ramca SL Guidelines (10 % = analyza potrieb a navrh projektu e-SL
adekvatny vybranej potrebe komunity, 10 % = uroven realizacie sluzby, 10 %
= podrobné skupinoveé spravy a skupinova reflexia procesu ucenia, 10 % =
prezentacia projektu na Prezi alebo PPT pred ostatnymi skupinami a
hodnotenie projektov ostatnych skupin).

Zhriite, prosim, aspekty tohto typu navrhu instrukcii, ktoré su pre vas
uzitoéné.

Napiste svoju uvahu niZsie.

C
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3. Kapitola: Dokumentac¢ny nastroj e-SL

Po dokongéeni tejto kapitoly budete vediet’:

o navrhnut a naplanovat svoj projekt/kurz e-SL na
zaklade poznatkov z predchadzajucich modulov.
o zdokumentovat' proces a napady na rozvoj

vasho projektu/kurzu e-SL.
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3.1. Dokumentaény nastroj e-SL

Tato jednotka vam umozni Strukturovanym sposobom zdokumentovat’ vase napady
na projekt e-sluzby-u€enia, ako aj vzdelavacie potreby a potreby komunity, ktoré
chcete uspokaojit.

Aby ste svoj napad na projekt spravne zdokumentovali, mali by ste zahrnut
nasledujuce kroky:

e Potreby SpoloCenstva a ciele vzdelavania
e Navrh projektu
e Reflexia, Sirenie informacii, hodnotenie a oslavy

e Hodnotenie cielov

Je délezité, aby ste si poCas planovania projektu robili poznamky. Dobre ich vyuZijete
pri realizacii projektu.

Zacnite odoslanim nazvu svojho projektu

Identifikujte Studijny(é) odbor(y) svojich studentov

Opiste oblast’(-y) zamerania vasho projektu e-SL. Svoj projekt e-SL mbzete
navrhnut tak, aby sa zaoberal jednym alebo viacerymi cielmi trvalo
udrzatelného rozvoja (SDG).

4. ldentifikujte potreby komunity pre svoj projekt e-SL.

Potreba komunity je definovana ako rozdiel medzi Zelanym stavom a su¢asnym
stavom miestnej komunity.

Identifikujte potrebu (potreby) komunity, ktori mozno naplnit prostrednictvom
umiestnenia v ramci service-learning.

WwnN

Myslite vo velkom! Toto bude komplexny zoznam potrieb, ku ktorému sa budete
moct vratit vzdy, ked budete chciet realizovat’ projekt elektronického vzdelavania.
Aké potreby v miestnej komunite by mohla riesit’ aktivita e-sluzieb?

5. Stlacenim nizSie uvedeného tlaidla pridajte ciele sluzby pre svoju projektovu
pracu. Kazdy ciel by ste mali opisat’ vlastnymi slovami.

6. Stlacenim tlaCidla niZSie pridajte ciele vzdelavania pre svoju projektovu pracu.
Kazdy ciel by ste mali opisat’ vlastnymi slovami.

7. Najdite si ¢as na naplanovanie projektu elektronického vzdelavania, na ktorom by
mohli Studenti pracovat. PremysSlajte o nasledujucich bodoch:

potreba komunity, ktoru ste identifikovali v predchadzajucom kroku.

oblast’ vzdelavania Studentov

partneri komunity a univerzity

skupina Studentov

navrh instrukcii pre aktivity e-SL

e- g L4EU
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e ciele sluzby
e ciele vzdelavania
Teraz napisSte, €o budete v projekte robit, ako to budete robit’ a preco.

8. Viaceré reflexné aktivity su prostriedkom hodnotenia individualnych vykonov
Studentov a projektov e-SL ako celku. Patria sem (okrem iného):

©)

0 O O O

(@]

denniky reflexie
viogy

online diskusie
rezirovane spisy
portfélia

hranie roli

Aktivity v ramci service learningu sa mézu Sirit’ prostrednictvom webovych a inych
medialnych kanalov, ako aj Casopisov alebo konferencii.

Na konci projektu sa Studenti mézu obcCerstvit. O vysledky svojho projektu sa mézu
podelit na verejnej prezentacii s fotografiami a videami, na ktoru su pozvané média,

?

prijemca sluzby a partneri z komunity.

Teraz uvedte, ktoré aktivity na reflexiu, Sirenie a oslavu
planujete v ramci projektu e-SL.

V nasledujucom textovom poli zhrite kroky 1 az 8.

e-(GL4EU
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Zaver

Tato prirucka bola vytvorend na podporu otvoreného kurzu elektronického
vzdelavania v ramci projektu "eSL4EU: Elektronicke vzdelavanie pre digitalnejSie a
inkluzivnejsie systémy vysokoSkolskeho vzdelavania EU".

Tento e-learningovy kurz pozostava z interaktivnych, animovanych lekcii, v ktorych su
ciele vzdelavania posilnené aktivitami H5P, rozpravanim pribehov, ktoré umoznuju
integrovat akademické vedomosti do realnej situacie prostrednictvom online kanalov,
ako aj zo scenarov: narocnych situacii, v ktorych sa mozete naucit’ strategické principy
tym, Ze ich aplikujete na konkrétnu situaciu a pozorujete désledky svojho rozhodnutia.

E-learningovy kurz obsahuje aj lekcie s nastrojmi, ukazky z praxe, hranie roli,
mikrovzdelavanie, hry s cielom vyuzit’ fudsku hru na rieSenie problémov komunity, ako
aj videa s osvedcenymi postupmi projektov e-SL.

Kurz v anglickom jazyku (e-Service-Learning for more digital and inclusive EU
Higher  Education systems) je k dispozici na tomto odkaze:
https://mod.srce.hr/course/view.php?id=482.

Kurz v chorvatskom jazyku (E-drustveno korisno ucenje) je k dispozicii na tomto
odkaze: https://mod.srce.hr/course/view.php?id=487

Kurz v talianskom jazyku (e-Service-Learning per sistemi di istruzione superiore
dell'lUE pia digitali e inclusivi) je k dispozicii na tomto odkaze:
https://mod.srce.hr/course/view.php?id=542

Kurz v slovenskom jazyku je k dispozicii na tomto odkaze: https://Ims-
ext.umb.sk/course/view.php?id=158

Kurz v polskom jazyku (e-SL dla budowania integracyjnych systemow szkolnictwa
wyzszego) je k dispozicii na tomto odkaze:
https://mod.srce.hr/course/view.php?id=538

Kurz v rumunskom jazyku (elektronickeé vzdelavanie) je k dispozicii na tomto odkaze:
https://traininghub.reu.pub.ro/course/view.php?id=3#section-7
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